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Mes chers collegues,

Ala croisée de la revitalisation economique, du «vivre ensemble », de I'animation
culturelle et du developpement d’un tourisme soutenable, le projet Petites Cités
de Caractere® estun veritable projet de developpement durable pour nos cités. Ce
sont des ambitions que nous partageons dans nos communes : faire du patrimoine
le levier de developpement de nos territoires, batir des cités attractives a partir de
nos heritages et conserver les fonctions de centralité de nos petites villes, vrais
centres de services, de commerces, de culture, ...

Pour accompagner la prise de poste des nouveaux élus dans leur mandat
municipal, nous avons souhaite proposer ce «Guide de I'Elu» Petites Cites
de Caractere® A partir des attentes et suggestions exprimées par les elus
actuels, nous avons imaginé un guide a deux entrées : des petits films videos
en introduction aux nombreuses thematiques abordees par les Petites Cites de
Caractere® et des fiches techniques sur les grandes thematiques traitees dans
une approche de valorisation du patrimoine qui caracterise les Petites Cites de
Caractere®.

Ce guide est un outil pour I'elu referent Petites Cites de Caractere® au sein
du conseil municipal qui aura I'heureuse tache de faire le lien entre le reseau
Petites Cites de Caractere® et les projets de la commune. C'est une mission clé
de partage d'informations et d'echanges, I'objet de notre association etant bien,
rappelons-le, d'etre au service des communes, d’accompagner la définition et la
mise en ceuvre de projets patrimoniaux, de porter a connaissance le dynamisme
de nos cités et de mutualiser nos bonnes pratiques.

Ce guide veut etre un outil vivant et accessible a tous. Il a vocation a s’enrichir et
nous ne manquerons pas dans les années a venir de I'actualiser. Une version en
ligne sera egalement proposée pour telecharger les fiches de ce guide.

Nous espérons que cet outil vous sera utile, qu'il contribuera a vous aider dans
la mise en ceuvre de votre projet patrimonial municipal et vous permettra de
déecouvrir I'ambition de notre réseau qui doit sa vitalite a I'engagement de tous
ses membres.

Patrimonialement votre,

Fragore Golef

Frangoise GATEL

Présidente
Petites Cites de Caractere® de France
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Retrouvez toutes ces fiches
en format numerique sur:
www.petitescitesdecaractere.com
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Origines de
I'appellation

« De memoire, je crois avoir
employé pour la premiere fois
cette appellation en 1966 au
cours d'une rapide traversee
du sud-ouest de la France qui
me fit decouvrir les petites
villes de Brantome en Périgord
vert, Belves, Domme, Beynac
et Cazenac, La Roque-Gageac
en Perigord noir, Puycelci dans
I'Albigeois et La Couvertoirade
sur le Causse de Larzac.

Le terme de « Petite Cite

de Caractere®» me venait
spontanement a la bouche,
et jamais celui de village.
Dominait alors le sentiment
d'indignation citoyenne face
a la situation de delabrement
d’'une ville comme Turenne
en 1968. Comment pouvait-on
accepter un tel abandon de
ce type de petite commune,
au patrimoine urbain
exceptionnel, au moment ol
I'Etat développait |a politique
de secteurs sauvegardes,
engagée par Malraux, axéee
principalement sur les villes
d'une certaine importance et
dont Sarlat était une des plus
petites ?

Si cette derniere se justifiait
en soi pleinement, pourquoi
ignorait-elle ces villes reliques,
sans moyens ? En agissant
ainsi I'Etat n'allait-il pas

au secours de la victoire,
abandonnant a leur triste
sort ces dernieres ?».

Jean-Bernard VIGHETTI

L'histoire des Petites
Cites de Caractere®

1. Jean-Bernard VIGHETTI, createur
des Petites Cites de Caractere®-
© Charles CRIE

1975, création en Bretagne
du premier réseau de petites
cités de caractere

«Charge de la promotion du tourisme rural

en Bretagne par la DATAR au 1¢" janvier 1974,
je m'etais d’abord employé a la définition et

a I'organisation de ce tourisme, par essence
diffus, en filieres specifiques, telles que les
randonnéees multiformes, les fermes auberges,
les accueils personnalisés, les villages de
vacances a partir de I'habitat ancien..., et en

pays touristiques. Je n'en avais pas pour autant

oublie ces communes a la riche architecture
qui avaient enchanté ma jeunesse et que
j'avais appelées spontanement Petites Cites
de Caractere®, mais je considérais que leur
potentiel touristique, regroupeé et deja reconnu,
ne les rendaient pas forcement prioritaires.

Ma prise de conscience de la nécessité d'agir
de fagon spécifique et volontariste sur ces

villes reliques en Bretagne est venue en 1975, a
I'occasion de I'Année Européenne du Patrimoine
Architectural.

Souhaitant positionner la Bretagne sur le plan
européen autrement que par ses thematiques
patrimoniales recurrentes, tant rurales
(chapelles, calvaires et enclos, manoirs) que
littorales (port de p&che, phares et balises), j'ai
pensé que le moment était venu de valoriser ces
communes au manteau patrimonial somptueux,
que j'appelais «Petites Cités de Caractere®», et
de profiter de I'evenement pour les organiser en
reseau et tester aupres d'elles la pertinence de
cette appellation et des mots qui la composent :

e cités pour rappeler leurs origines et leurs
patrimoines urbains,

« de caractere pour exprimer leur singularite,
leur puissance d’'evocation et leur splendeur
architecturale souventindicibles,

* petites pour rappeler la faiblesse de leur
population aujourd’hui et donc de leurs moyens.

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Jean-Bernard VIGHETTI
et René BELLIOT, lors d'un
gvenement organisé par
I'association Petites Cités
de Caractere® de Bretagne

L'histoire des Petites

En d’autres termes, il s"agissait

de qualifier et faire reconnaitre
ces communes rurales atypiques
par leur patrimoine d'exception,
d'interet regional, national

voire européen, et organisees

en ensembles architecturaux
diversifies ; ces anciennes villes
ayant perdu leur statut, tout en ayant
I'ardente obligation de conserver
et d’entretenir un patrimoine hors
de proportion avec leurs capacites
financieres et celles de leur
population.

C'est sur ce constat que les
premieres communes interessees et
agréeees par un groupe d'experts du
patrimoine bati, de I'environnement
et du tourisme, se constituerent
officiellement en 1976 en association
regionale pour se faire entendre,
pour mettre en ceuvre, autour d'une
charte de qualite, une politique de
restauration et de requalification du
patrimoine et d'exploitation de celui-
ci a des fins de tourisme culturel de
qualité. L'aide de I'Etablissement
Public Regional des 1978, dans le
cadre de sa politique en faveur du
tourisme rural, puis de la Region
dans les années 1980 fut de ce point
de vue déeterminante ».

Jean-Bernard VIGHETTI

Cites de Caractere®

as—-s-nchatiu-ﬂ des

I'“l'\u'r = -"‘w.: I

L ) n:I:L rrm-'m__ 1
1 |. -J n ....._".,_ 1
“nr K .-ﬂu'_::“" /
———="am||

1" logo utilisé par les Petites Cites de Caractere®
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Jusqu’en 2013, chaque réseau a son propre logo

Petites Cités
de Caractere

A partir de 2013, un seul logo pour
toutes les Petites Cites de Caractere®

Petites Cites de Caractere®de France
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En 1976, les 6 premieres 1976 - Creation de I'association Petites Cités de
Petites Cités de Caractere® de Bretagne

Caractere® sont :

1977 -<Llapremiere charte de qualite est etablie en

e Guerlesquin Brt
retagne

¢ Jugon-les-Lacs
e Locronan 1989 - Creation de I'association Petites Citées

Comtoises de Caractere en Franche Comte
e Moncontour-de-Bretagne

¢ Rochefort-en-Terre 1992 - Creation de I'association Petites Cites de
Caracere®de la Mayenne

¢ Quintin
Elles sont toujours 1995 e« Creation de I'association Petites Cités de
dans le réseau. Caractere® de la Sarthe
1997 - Creation de I'association Petites Cites de Patien citis de caraciérs

Caractere® des Pays de la Loire Triuiet Ina 22 1 23 féwrier 2007

o

Pt L
P Ty
-

2002 < Creation de I'association Petites Cites de
Caractere® en Deux-Sevres

—_—

2007 - Assises nationales des Petites
Cites de Caractere® a Treguier

2009 - Les associations de Petites
Cites de Caractere® creent
I'association Petites Cites de
Caractere® de France

* Une nouvelle charte de qualite

3 et 4. Tréguier (Cotes- . e
nationale est redigee

d’Armor) : assises nationales
des Petites Cites de
Caractere® au theatre de
I'Arche, fevrier 2007

2011 - Petites Cites Comtoises de
Caractere en Franche-Comté
se retire de Petites Cites de
Caractere® de France

5. Besangon (Doubs) :

la delegation bretonne lors du
lancement du label national,
juin 2009 Petites Cités de Caractere®de France
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6. Menet (Cantal) : signature
du contrat de marque, juin
2018

7. Auxerre (Yonne) : Jean-
Baptiste LEMOYNE signe le
contrat de marque en tant

que Président de I'Agence de
Developpement Touristique de
I'Yonne (aujourd’hui secrétaire
d'etat), 2015

8. Chateaugiron (llle-et-
Vilaine) : 40°™ anniversaire
des Petites Cites de
Caractere® de Bretagne au
Centre d'Art “Les 3 CHA", 2015

L'histoire des Petites

Cites de Caractere®

2012 -Creation de I'association Petites Cites de Caractere® en Poitou-Charentes

¢ A ['initiative du Comite Regional du Tourisme,
se structure en Champagne-Ardenne

un reseau Petites Cites de Caractere®

2013 - Creation de I'association Petites Cités de Caractere® du Cantal, de I'Orne, de I'Eure-et-Loir

2014 - Creation de I'association Petites Cités de Caractere® du Puy-de-Dome

2015 eAlinitiative de I'Agence de Developpement Touristique, un reseau se developpe dans I'Yonne

2018 +Une nouvelle charte de qualite
nationale est adoptée par
I’Assemblee Generale

2019 < _Creation de Petites Cités de
Caractere® en Occitanie

2020 -Creation de I'association Petites
Cites de Caractere® du Grand Est

« Creation de Petites Cites de
Caractere® Centre-Val de Loire

2016 <Creation de I'association Petites Cites de
Caractere® en Auvergne-Rhone-Alpes,

* A l'initiative de I’Agence de développement
du Tourisme et des Territoires du Cher,
un reseau se déeveloppe dans le Berry

* Petites Cites de Caractere® en Poitou-

Charentes devient Petites Cites de
Caractere® en Nouvelle-Aquitaine

Petites Cites de Caractere®de France
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La charte a fait I'objet

d’une révision en < z

2018 pour intégrer les CRITERES PREALABLES D’ADMISSION

dernieres lois cadres

sur I'organisation

territoriale (loi NOTRe) 1. L'agglomération doit &tre soumise & une protection au titre des Monuments Historiques,

et sur le patrimoine ou d’un Site Patrimonial Remarquable.
(loi Liberté Création . ) ) L . R
Architecture et Dans le cas ol plusieurs Sites Patrimoniaux Remarquables existent sur une meme commune

Patrimoine). nouvelle, chaque Petite Cité de Caractere®fait I'objet d'un traitement spécifique.

2. Commune de moins de 6 000 habitants a la date de la demande d'adhésion,
ou

Commune deleguee, d’'une commune nouvelle, de moins de 6 000 habitants a |a date de la
demande d'adhésion,

ou

La population residant au sein de I'espace soumis a une protection au titre des Monuments
Historiques ou du Site Patrimonial Remarquable doit &tre inferieure a 6 000 habitants au

moment de la demande d’adhésion.
1. Murat (Cantal) :

présentation de la charte

de qualité Petites Cités de 3
Caractere® de France lors

de I'Assemblee Géenérale

Petites Cites de Caractere® de

France, juin 2018

. L'agglomeration doit avoir un bati suffisamment dense pour lui donner I'aspect d'une cite,
detenir un patrimoine architectural de qualite et homogene temoin de son histoire, avoir
exercé et/ou exercer des fonctions urbaines de centralité.

4. La commune doit avoir un programme pluriannuel de restauration et rehabilitation du
patrimoine bati et de mise en valeur des patrimoines matériels et immatériels.

B. La commune doit s'inscrire dans la strategie de developpement touristique de son territoire.
Cette stratégie peut tre intercommunale, departementale et/ou regionale. Elle devra en
présenter les grandes lignes (spécificités et principaux publics) et préeciser en quoi son projet
basé sur ses patrimoines s'inscrit dans les objectifs de ce/ces schémas.

Petites Cites de Caractere®de France
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La commune veillera,
dans la mise en
ceuvre de tous ses
engagements, a
mettre en pratique
les principes liés

a l'expression des
droits culturels et

au développement
durable.

2. Quintin (Cotes-d'Armor) -
© Emmanuel BERTHIER

3. Sézanne (Marne) - © Virginie
DHELLEMME

4, Aubigny-sur-Nere (Cher) -
© Credit Tourisme et Territoires
du Cher

La charte de qualite

ENGAGEMENTS

Engagement de la commune a entretenir, restaurer et mettre en
valeur les patrimoines, a embellir et requalifier les espaces publics
conformément aux exigences du site et a sa typologie.

Création d'un Site Patrimonial Remarquable

Les communes s'appuient sur un reglement adapté et actualisé : reglement issu de la Zone

de Protection du Patrimoine Architectural et Urbain (ZPPAU), reglement issu de la Zone de
Protection du Patrimoine Architectural, Urbain et Paysager (ZPPAUP), reglement issu de I'Aire
de mise en Valeur de I'Architecture et du Patrimoine (AVAP), d’un Plan de Valorisation de
I'Architecture et du Patrimoine (PVAP) et/ou d’un Plan de Sauvegarde et de Mise en Valeur
(PSMV).

Entretien et valorisation de I'espace public

e Enfouissement des réseaux et integration des postes de transformation,

* Revétement de voirie et des espaces publics de qualité bien integré au site,

« Dispositifs de repurgation (poubelles et containers, toilettes publiques, ...) discrets et adaptes,

¢ Flux de circulation et espaces dedies aux stationnements maitrises, liaisons douces favorisées,
* Mobilier urbain et micro-signalgtique directionnelle homogene et de qualite,

* Mise en lumiere et eclairage public integrés dans le projet architectural et/ou paysager global
dans le respect des normes environnementales,

* Aménagement paysager approprié au caractere des lieux. Encouragement a la mise en place
d’un plan/guide pratique d’'aménagement paysager et de fleurissement.

Entretien et valorisation du bati public
* Restauration, rehabilitation et entretien des edifices publics et monuments en desherence,
« Suppression des friches urbaines, des « points noirs » et/ou « verrues »,

« (Re)investissement des lieux patrimoniaux pour de nouveaux usages auxquels chacun peut
acceder dans des conditions adaptees a sa situation.

Petites Cites de Caractere®de France
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5. Aubigny-sur-Nere (Cher) :
visite guidée, juillet 2019 -
© Didier DURAND

La charte de qualite

Entretien et valorisation du bati privé

* Encouragement a la restauration, la rehabilitation, la requalification et I'entretien du bati prive,

e Encouragement des personnes a participer, contribuer et prendre leur part a la définition,
I'elaboration et la mise en ceuvre des politiques de la ville (exemples : debats publics, conseils
citoyens, consultations citoyennes, participation dans les choix d'aménagement, inventaires
participatifs,...),

e Encouragement des personnes a participer, contribuer et prendre leur part a la valorisation
des abords visibles depuis I'espace public et de maniere appropriée au site (ravalements de
fagades et elements batis, fleurissement...),

e Incitation a la mise en place de devantures et d'enseignes correspondant a la typologie du lieu,
* Incitation a la suppression des panneaux publicitaires aux entrees de ville,

* Incitation a la dissimulation des climatiseurs et toutes formes de captage télevisuel,
radiophonique et telephonique visibles depuis I'espace public et suppression des dispositifs
non utilisés ou hors d’usage,

e Intégration de maniere raisonnée des dispositifs de captage, transmission et distribution des
energies renouvelables.

Engagement de la commune en faveur de I'accueil du public

* Organiser I'accueil des visiteurs sur I'année en privilegiant une structure d'accueil touristique
reconnue, ouverte en haute saison et disposant de personnels compétents lors des temps forts
de la cite,

* Mettre en place un dispositif d‘information notamment touristique, permanent et adapte a
toutes les personnes intéressees par la cite,

« Se doter d'outils de communication touristique (exemples : programme de manifestations,
d’expositions, de visites, plans et documents présentant la cite, site internet, ...),

* Engager une politique de valorisation des patrimoines, mettre en place des dispositifs
d'interprétation des patrimoines permettant la decouverte de maniere autonome de la cité,
et proposer en haute saison des visites guidees ou accompagnées par des personnels
competents,

¢ Déetenir au minimum, en cceur de cité, un cafe-restaurant et un commerce multiservices
proposant des produits locaux de qualite,

Petites Cites de Caractere®de France
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Cette charte nationale
peut faire I'objet

de compléments

dans les réseaux
territoriaux pour
affirmer la spécificite
des patrimoines

ou des politiques
patrimoniales et
touristiques.

6. Chilhac (Haute-Loire) :
animation lors de la reception
de la tranche 1 des travaux
d’embellissement du bourg,
septembre 2019 - © Anne
SOULA - Petites Cités de
Caractere® AURA

7. Bourmont (Haute-Marne) :
mapping Eglise Saint-Joseph -
© Bruno BOURLE

8. Le Monastier-sur-Gazeille
(Haute-Loire) : balades a dos
dane - © Luc OLIVIER

La charte de qualite

* Posseder un lieu d’hébergement touristique affilie a un reseau de qualité en cceur de citg, ou
dans un rayon de 5 kilomgtres,

* Favoriser I'accueil des metiers d'art par I'installation d'artistes et d’artisans d’art et/ou I'accueil
en résidences, dont la production sera accessible au public.

Engagement de la commune en faveur de I'animation

e Encourager chacun a participer, contribuer et prendre sa part aux actions engagées par le
biais d'outils de mediation et de participation citoyenne,

* Organiser et/ou favoriser la mise en place d’au moins une manifestation annuelle culturelle
et festive valorisant les patrimoines matériels et immatériels de la cite,

* Organiser et/ou favoriser une manifestation commerciale et artisanale présentant des
productions locales ou regionales (foires, marches...),

« Détenir au minimum un lieu d’exposition.

Engagement de la commune a participer a la vie du réseau

* Ratifier le contrat de licence de marque et ses annexes pour les communes homologuges,

* Participer a la vie du réseau territorial, developper des synergies avec les Petites Cites de
Caractere® voisines,

* Respecter I'image et les principes attachés a la marque,

« Affirmer son appartenance au réseau Petites Cites de Caractere® en affichant le panneau
« Petite Cite de Caractere® » et le logo aux entrées principales de la cité et dans la publication
de ses supports de communication patrimoniaux et touristiques,

* Relayer les manifestations organisees par le réseau, s'inscrire dans les manifestations
nationales et internationales (Journées Europeennes du Patrimoine, Journées Europeennes
des Metiers d'Art,...).

Petites Cites de Caractere®de France
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Une marque protégée

« Petites Cites de Caractere® »
est une marque deposée par
I'association Petites Cités

de Caractere® de Bretagne
depuis 1998 aupres de I'Institut
National de la Propriete
Industrielle (INPI), puis
renouvelee en 2008.

En 2012, la marque « Petites
Cites de Caractere® »

a éte deposee aupres de
I'Office de I'Union Européenne
pour la Proprigté Intellectuelle
(EUIPQ), I'agence de I'Union
Européenne compeétente pour
I'enregistrement des marques,
des dessins ou des modeles
valables dans les pays de
I'Union Européenne.

Afin de renforcer la marque
et 'image attachée a cette
marque, I'association Petites
Cites de Caractere® de
Bretagne a procede a des
déepots complementaires
aupres de I'INPI et de 'EUIPO
en decembre 2013 et mai 2014.

En 2018, la marque est
transferee de I'association
Petites Cites de Caractere® de
Bretagne a I'association Petites
Cites de Caractere® de France
etrenouvelee aupres de I'INPI.

Cette marque est régie

par un contrat de licence
d’exploitation dont le
concéedant est'association
Petites Cites de Caractere®
de France et le licencie est
le reseau territorial ou la
commune homologuée.

Le contrat de licence de marque

La signature des licences de marque

Les réseaux territoriaux constitués et membres de
I'association Petites Cites de Caractere® de France,
ainsi que les communes homologuées par une
commission d’homologation ou de contrdle sont
invites a signer le contrat de licence de marque

« Petites Cites de Caractere® ».

La signature des deux parties a I'acte se fait

entre le concédant, I'association Petites Cites

de Caractere® de France en la personne de son
représentant legal ou de son delegataire, et

le licencig, commune homologuée ou réseau
territorial en la personne de son représentant legal.

Le contrat est signé en deux exemplaires originaux,
un pour le concéedant agrafe, un pour le licencié relie.

A la demande du licencig, réseau territorial ou
commune homologuge, le représentant legal de
I'association Petites Cites de Caractere® de France
ou son delegataire peut se déeplacer pour une
signature officielle de la licence de marque. Les
frais de transport (en fonction de la localisation du
représentant disponible) et d'hebergement inherents
a ce deplacement sont a la charge de la commune
homologuée ou du réseau territorial dont elle depend.

1. Belléme (Orne) : signature contrats de marque
al'occasion de I'Assemblée Géenéerale Petites Cites
de Caractere® de France, 2013

Linscription des licences de marque

Consentie a titre gratuit, la licence de marque sera
inscrite au Registre National des Marques par
I'association Petites Cites de Caractere® de France,
afin de rendre la licence opposable aux tiers.

La commission de contrble valide tous les cing
ans I'appartenance au reseau Petites Cites de
Caractere®.

Les frais d'enregistrement (taxe) et de suivi
administratif de la licence de marque sont pris en
charge par le licencie, commune homologuée ou
reseau territorial. Ces frais sont fixes par le Conseil
d’Administration de I'association Petites Cites de
Caractere® de France et s’élevent a un montant
forfaitaire de 400 € en 2020.

Petites Cites de Caractere®de France



X AE | SERRES

ENTRE LES SOUSSIGNES :

L'Association Petites Cités de Caractere® de France,

Association dont le siege est 1 rue Raoul Ponchon a Rennes Cedex (35069),
ayant pour numéro de SIREN 752 160 622

Prise en la personne de son représentant legal ou de son délegataire,
Madame Francoise GATEL agissant en tant que Présidente Petites Cités de Caractere®
de France

Ci-apres denommee : le Concédant

D'UNE PART,

ET

Dont le siege est situe :

Prise en la personne de son représentant legal ou de son délegataire,
Madame/Monsieur

agissant en tant que : ] Maire de la commune
(Cocher et compléter le cas échéant) D Maire adjoint de la commune
[] Président

[] Autre
(Spécifier)

(le signataire doit avoir la capacité a engager le Licencié, de par son statut ou a défaut un pouvoir joint aux
présentes)

Ci-apres denomme : le Licencié
D’AUTRE PART,

Le Concédant et le Licencié pourront gtre appelées ci-apres ensemble « Parties » et

2. Serres (Hautes-Alpes) : individuellement « Partie ».

ceremonie de remise de
la marque Petites Cites de

Caractere®, octobre 2019 Petites Cités de Caractere®de France
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3. Rocroi (Ardennes) :
céremonie et signature de
remise de la marque Petites
Cites de Caractere®, juillet
2014

Le contrat de licence de marque

Etant préalablement rappelé que :

Le Concédant ceuvre pour sauvegarder le patrimoine
de ses communes adhéerentes, en menant d’actives
politiques en faveur de I'embellissement et de la
requalification des centres urbains, ainsi que du
soutien a une architecture durable et de qualité.

Baties autour de cathedrales, de monasteres ou
de mottes feodales, géneralement dans des sites
defensifs ou de premier pont, les communes

« Petites Cites de Caractere® » sont des heritieres
d’une tradition urbaine.

Aujourd’hui, elles n'ont de la ville que I'aspect

sans la population, I'importance et la richesse du
patrimoine bati sans les moyens financiers pour
I'entretenir. Mais, elles possedent toutes une volonte
politique forte, un désir de préserver et de restaurer
ce patrimoine.

Depuis la creation de la premiere association
Petites Cites de Caractere® en Bretagne, ily a
quarante ans, se regroupent ainsi au sein de
I'Association Petites Cités de Caractere® de France
des communes atypiques implantées dans des sites
d’'exceptions. Cités séculaires, elles ont été centre
de pouvoir, religieux, commergant, militaire, ..., leurs
patrimoines racontent cette histoire. En s’appuyant
sur cet heritage, le projet porte par I'Association
Petites Cités de Caractere® de France consiste a
federer les differents acteurs de la cité autour d'une
ambition commune : faire de leurs patrimoines des
leviers de developpement des territoires.

La mise en reseau de ces communes permet de
capitaliser les expériences des villes, de nourrir une
dynamique de solidarité et d’innovation aujourd’hui
essentielle.

Au travers de la charte de qualité « Petites Cites
de Caractere® », les villes se sont données pour
missions de :

* Poursuivre la sauvegarde d’un patrimoine dense et
de qualite, temoin d’une histoire urbaine originale
en France et en Europe,

* Redynamiser économiquement ces anciennes
villes, en confortant leurs fonctions de centralitg,

¢ Developper un tourisme culturel et urbain, a
|'annee,

* Faire du patrimoine un moteur d'intégration et de
lien social,

e Faire du reseau des communes « Petites Cites de
Caractere® » un laboratoire d’expérimentation,

e Etendre la marque « Petite Cité de Caractere®»
au plan national.

Pour permettre de valoriser les efforts des
communes membres du reseau et augmenter sa
visibilite, I'association Petites Cites de Caractere®
de France est titulaire de la marque « Petite Cité de
Caractere® » en classes 35 et 41. Pour anticiper une
extension du reseau au-dela du seul territoire de

la France, cette marque a fait I'objet de depdts en
France et en Union Européenne en classes 35, 41

et 42 (Annexes 1 et 2).

Convaincu de I'interet et des objectifs du reseau

« Petites Cites de Caractere® », en application de la
charte de qualité, le Licencié souhaite developper
son image en communiquant sur la marque « Petites
Cites de Caractere® ».

Il s’est donc rapproché de I'association Petites

Cites de Caractere® de France afin de connaitre les
modalites selon lesquelles il pourrait benéficier de
I'attractivite du reseau Petites Cites de Caractere® et
des signes distinctifs qui y sont attachés.

Apres s'etre engage a appliquer la charte de qualite
« Petites Cites de Caractere® », a disposer des
moyens humains et financiers nécessaires a son
developpement, et apres avoir regu un avis favorable
du Concédant, le Licencie a decide de conclure ce
contrat.

Petites Cites de Caractere®de France
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4, Saint-Pal-de-Chalencon
(Haute-Loire) : ceremonie

et signature de remise de

la marque Petites Cites de
Caractere®, juillet 2019 -

© Anne SOULA - Petites Cites de
Caractere® AURA

Le contrat de licence de marque

Ceci expose, il est convenu et arrété ce qui suit:

Définitions
Chaque fois qu'ils seront utilises dans le present

contrat, les termes suivants auront le sens défini
ci-apres:

Licence : designe le present Contrat et ses
Annexes.

Concédant : designe I'association Petites Cites de
Caractere® de France, partie signataire au présent
contrat.

Licencié : désigne une commune ou un réseau
territorial, partie signataire au présent contrat.

Marque : désigne I'une ou les marques reproduites
enAnnexes 1et2:

* Marque semi-figurative « PETITE CITE DE
CARACTERE » deposee a I'INPI le 26 novembre
1998 et renouvelee le 26 novembre 2008 sous le
numero 98 762 150, en classes 35 et 41,

* Marque semi-figurative « PETITES CITES DE
CARACTERE » deposee a I'EUIPQ le 9 fevrier 2012
sous le numero 010715159, en classes 16, 35 et 41,

* Marque semi-figurative « PETITES CITES DE
CARACTERE » deposée a I'EUIPO le 9 decembre 2013
sous le numero 012405148, en classes 35, 41 et 42,

* Marque semi-figurative « PETITES CITES DE
CARACTERE » deposee a I'INPI le 16 mai 2014
sous le numero 141091 191, en classes 35, 41 et 42.

Charte de qualité : designe le document figurant en
Annexe 3.

Charte graphique : designe le document figurant en
Annexe 4.

Réseau national : designe I'ensemble des
communes et des reseaux territoriaux federés au
sein de I'association Petites Cites de Caractere®
de France utilisant la marque « PETITES CITES DE
CARACTERE ».

Réseau territorial : designe une structure publique,
parapublique ou associative rassemblant et
représentant les Petites Cites de Caractere®a
I'echelle de son territoire d'intervention (Région ou
Departement).

Territoire : désigne la zone sur laquelle le Licencié
pourra exploiter la marque définie a 'article 4
(territoire).

Objet

Le Concédant concede au Licencig, qui I'accepte,
le droit d’exploiter de maniere non-exclusive la
marque dans le cadre de son activite, dans le
respect du présent contrat.

Ce droit est concéede sur le territoire visé a l'article
“territoire” et pour la duree visee a |'article “duree”.

Petites Cites de Caractere®de France
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5. Mauléon (Deux-Sévres) :
céeremonie et signature de
remise de la marque Petites
Cites de Caractere®, 2017

Le contrat de licence de marque

Indépendance du licencié

Le Licencie demeure independant, libre de
determiner sa politique de communication en
fonction des specificites locales et dans les limites
de la présente Licence.

Le Licencie est seul responsable de la validation
de ses pratiques au regard de la reglementation
applicable.

Le Licencie agit en son nom et sous sa seule
responsabilité dans ses rapports avec les tiers et
sera notamment seul responsable de I'obtention,
du maintien et du respect des autorisations
necessaires a ses activites.

Le Licencie s’engage en conséquence a laisser

le Concédant etranger a toutes poursuites,
revendications, jugements, actions, condamnations
ou frais occasionnés par son activiteé et/ou
I'exécution du présent contrat.

Territoire

Le territoire concédé au Licencig, a titre non-
exclusif, est le territoire géographique delimité par
les frontieres administratives du Licencig, dans le
respect du Reglement Intérieur figurant en
annexe b.

Intuitu personae

Le présent contrat a &té conclu en considération
des elements suivants :

*|'engagement du Licencié de respecter
strictement I'image et la cohérence du réseau
national et notamment de :

* Respecter strictement la charte de qualite dans sa
version d'origine et dans ses versions amendees,
ce dont le Licencie sera tenu informg,

* Respecter I'image attachée a la marque et les
conditions d'utilisation visees aux présentes,
notamment en ce qui concerne la charte
graphique,

 Ne pas divulguer, a des personnes étrangeres au
réseau ational, toutes informations confidentielles
qui lui sont ou seront connues en raison du
présent contrat.

| 'engagement du Licencié de se conformer aux
directives neécessaires a I'evolution du réseau
national.

En consequence, le présent contrat, conclu intuitu
personae, ne pourra etre céde ou transmis sous
quelque forme que ce soit par le Licencie.

Petites Cites de Caractere®de France
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6. Tréguier (Cotes-d'Armor) :
signature de licence de
marque, 2016 - © Claire LUCAS

Le contrat de licence de marque

Obligations des parties

Concession d'un droit d'usage des signes
distinctifs

Le Concédant concede au Licencig, de maniere non-
exclusive, le droit dutiliser pour les besoins de son
activite et dans le territoire, les signes distinctifs du
reseau national et notamment la marque.

Le Licencie veillera a utiliser ces signes distinctifs
dans les conditions définies aux présentes et
notamment a ne pas en faire une utilisation
susceptible de nuire a la cohérence et a limage du
reseau national.

Le Licencié s'engage a utiliser la marque et I'image
attachee a cette marque dans le respect de la charte
graphigue correspondante.

Toute représentation des signes distinctifs, et
notamment de la marque, devra:

e Etre identique au modele propre au réseau
national auquel le Licencié adhere, et dont le
Licencié reconnait avoir eu communication en
annexe 4. Toute évolution des signes distinctifs
par le Concédant et notamment de la marque sera
notifiee au Licencié qui s'engage d'ores et deja a
s'y conformer. Elles pourront &tre integrees a la
Licence par voie d'avenant,

* Etre communiquée aupres du Concédant pour
contrdle de sa bonne utilisation.

Le Licencie s'interdit notamment de faire usage des
signes distinctifs sur des documents ne concernant
pas directement son activité telle que définie en
préambule du présent contrat.

Il s'interdit par ailleurs d’utiliser la marque a titre
de denomination sociale, dans la raison sociale
d'une sociéeté ou pour le nom de domaine d'un site
internet.

L'usage de la marque « Petite Cité de Caractere® »
est en revanche autorisé pour désigner le Licencié
tant que ce dernier sera membre du réseau national.

Aucune modification, adjonction ou soustraction
d'un quelconque élement des signes distinctifs ne
pourra intervenir sans I'accord préealable écrit du
Concédant.

Le Licencie s'interdit egalement de deposer tout ou
partie des signes distinctifs notamment la marque
ou la charte graphique a titre :

* De marque ou a titre de dessin et modele dans
des classes ou dans des pays dans lesquels ils
n‘auraient pas éte enregistrés par le Concédant,

¢ Qu a titre de nom de domaine.

Le Licencie s'oblige enfin dans sa communication
externe a préeciser que la marque « Petites Cites

de Caractere® » est une Marque enregistrée (®), a
faire un emploi systematique des guillemets lorsque
la marque est incluse dans un texte et a ne jamais
faire preceder la marque de I'article DES ou LES.

Petites Cites de Caractere®de France
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7. Charlieu (Loire) : ceremonie
et signature de remise de

la marque Petites Cités de
Caractere®, octobre 2019 -

© Anne SOULA - Petites Cites de
Caractere® AURA

Le contrat de licence de marque

Respect de la charte de qualite

Le Licencie s'engage a appliquer la charte de
qualite figurant en annexe 3 et dans ses versions
amendees dont il sera tenu informe par le
Concédant.

En outre, s'agissant d’un Réseau Territorial, le
Licencié s'engage a homologuer et controler les
communes de son territoire selon les criteres de
la charte de qualite et en respectant le reglement
intérieur dans sa version d’origine figurant en
annexe 5 et dans ses versions amendees dont il
sera tenu informe par le Concédant.

Respect de I'évolution du réseau national

Le Licencie sera tenu de respecter la cohésion et
I'image du réseau national.

A cet égard et compte-tenu de la possibilite pour
le Concédant de faire evoluer le réseau national, le
Licencié s'engage a se conformer aux directives
et instructions qui seront necessaires a cette
evolution.

Le Licencié s'engage notamment :

* A respecter dans un deélai de un (1) an suivant
la communication de ces modifications parle
Concédant, toute nouvelle charte graphique
gtablie par le Concédant ou les évolutions des
signes distinctifs qui lui seront notifiées,

* A respecter, des son entrée en vigueur, toute
nouvelle reglementation applicable dans le cadre
de I'exécution du contrat.

Respect de la cohésion du réseau national

Afin de respecter la cohésion du réseau national,
le Licencié s'engage a participer aux reunions du
réseau national.

Ces reunions permettent aux Licenciés de se
rencontrer, se retrouver et d'echanger sur
I'evolution du réseau national.

Elles permettent egalement au Concédant d’etablir
un bilan sur la période ecoulée depuis la derniere
reunion, de rappeler les grands principes du
reseau national, de faire le point sur les déecisions
passeées et a venir, et de présenter les orientations
strategiques.

Les frais de deplacement et d'hebergement pour
participer a ces reunions et manifestations sont
ala charge du Licencig, ainsi que les frais de
préparation de ces évenements.

Information du Concédant et garantie

Le Concédant garantit I'existence matérielle de la
marque et sa validité contre toute atteinte de son
fait personnel. Il procedera au maintien en vigueur
de la marque.

Le Licencie s'engage a tenir immediatement
informé le Concédant de toute contrefacon de

la marque, de toute action parasitaire ou de
concurrence deloyale dont il aura connaissance.

Le Licencié communiquera également au
Concédant tous les elements qui lui apparaftront
susceptibles d'affecter ou d’améliorer les
performances du réseau national.

Petites Cites de Caractere®de France
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8. Talmont (Vendée) : cere-
monie et signature de remise
de la marque Petites Cites de
Caractere®, juillet 2016

Redevances - Droit d'entrée - Participation

Dans le cadre de I'attribution de la présente licence
et en contrepartie, une participation financiere

de quatre cent euros est demandee. Elle couvrira
notamment les frais d’enregistrement aupres de
I'INPI et les frais de gestion administrative.

Sous-Licenciés

Sauf accord prealable et écrit du Concédant, le
Licencié ne peut conclure aucun contrat de sous-
licence afin de faire benéficier un tiers de tout ou
partie des dispositions du présent contrat.

Assurances et garanties

Le Licencié s'oblige a souscrire une police
d'assurance garantissant sa responsabilité civile
et professionnelle pour toutes les activitées et
obligations decoulant du présent contrat.

Confidentialité et discrétion

Chacune des Parties s’engage pendant toute la
durée du présent contrat et sans limitation apres
son expiration a la confidentialité la plus totale
et a une complete discrétion, concernant toutes
informations auxquelles ils auraient pu avoir acces
dans le cadre de I'exécution du présent contrat.

Le contrat de licence de marque

Durée

Le présent contrat est conclu pour une durée
determinée de cing (5) ans a compter du jour de
sa signature. Le contrat est renouvelé a sa date
anniversaire par tacite reconduction par périodes
de cing (5) ans.

Le présent contrat pourra &tre denonceé par l'une
ou I'autre des Parties par lettre recommandée avec
accusé de reception moyennant le respect d’un
preavis de deux (2) mois au moins avantla fin de la
période en cours.

Résiliation

Chacune des Parties pourra mettre fin au présent
contrat en cas de manquement grave de I'autre
Partie aux obligations mises a sa charge aux
termes des présentes et/ou du reglement interieur
de I'association Petites Cites de Caractere® de
France, un (1) mois apres mise en demeure d'avoir
a s'executer, donnée par lettre recommandée avec
accuse de reception restee sans effet.

S'agissant d’'une commune, la perte de son statut
de commune homologuée comme stipulé dans le
reglement Interieur de I'association Petites Cites
de Caractere® de France entrainera la résiliation
automatique du présent contrat a compter de la
decision supprimant I'homologation.

Petites Cites de Caractere®de France
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9. Saint Paulien (Haute-
Loire) : ceremonie et signature
de remise de la marque
Petites Cites de Caractere®,
juillet 2019 - ® Anne SOULA -
Petites Cites de Caractere® AURA

Le contrat de licence de marque

Conséquences de la cessation du
présent contrat

Aucune indemnité ne sera due au Licencie a
I'expiration ou a la résiliation du présent contrat.

AT'expiration ou a la résiliation du présent contrat, le
Licencie s'engage a:

* Retourner au Concédant tous documents lies a
la description du réseau national, sans pouvoir
en garder aucune copie, ainsi que tout document
promotionnel faisant reference a la marque,

« Cesser immediatement tout usage de la marque a
quelque titre que ce soit, y compris lorsque celle-ci
aura éte integréee dans la raison sociale d'une
association creée dans le cadre de 'adhésion au
reseau national,

* Faire déposer tout support integrant la marque a ses
frais dans un déelai maximum de six (6) mois suivant
I'arrgt du contrat.

Le Licencié perdraimmédiatement la qualite
de Licencie. Il devra payer toutes les sommes
eventuellement dues au Concédant sans
compensation ni imputation.

Le Licencie cessera egalement de benéficier de tous
les avantages apportés par la Licence a la date de la
fin de contrat.

Clause de non-tolérance

Le fait pour le Concédant de ne pas se préevaloir de
I'un quelconque de ses droits en vertu du présent
contrat, ne pourra pas &tre interpréete, quelle que

soit la durée, I'importance ou la frequence de cette
tolerance, comme un abandon de son droit a faire
observer ulterieurement, a tout moment, chacune
des clauses et conditions de ce contrat.

Attribution de compétence

Tout litige lie a la conclusion, I'execution et/ou

la cessation du présent contrat, sera soumis a la
compétence exclusive des tribunaux de RENNES,
méme en cas de pluralite d'instances ou de Parties,
d'appel en réferé ou en garantie.

Invalidité d'une clause

Au cas ou I'une, quelconque ou plusieurs des
dispositions du présent contrat seraient, pour
quelque motif que ce soit, reputées nulles ou
inexecutoires, cette nullité ou ce caractere
inexecutoire n'affectera aucune autre disposition
contractuelle et les Parties remplaceront

ladite disposition par une disposition valide et
executoire, conforme aux dispositions legales et
reglementaires, dont I'effet sera aussi proche que
possible du resultat escompte par les Parties.

Si toutefois, les Parties ne parvenaient pas a se
mettre d'accord, chacune d'entre elles aura le
droit de résilier le présent contrat sous réserve de
respecter un preavis de deux (2) mois.

Enregistrement

Le présent contrat entrainant un droit d'usage surla
marque du Concédant, il sera enregistre a I'INPl a la
discretion et aux frais du Concédant.

Petites Cites de Caractere®de France
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Ferd i B

NI

Faita
(Lieu de signature)

Le

(Date de signature)

En deux exemplaires originaux,

Signature des deux parties avec la mention « lu et approuvé »

Pour le Concédant Pour le Licencié

Madame / Monsieur
Madame Frangoise GATEL (Nom et prénom de la personne identifiée en page 3)

Annexes au Contrat :

Annexes 1et2: Marque
Annexe 3: Charte de qualite
Annexe 4 : Charte graphique et signes distinctifs

10. Coulon (Deux-Sevres) : .
( : Annexe 5 : Reglement intérieur

signature de remise de la
marque Petites Citées de
Caractere®, juin 2016 Petites Cités de Caractere®de France
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CONTACTS NATIONAUX
PETITES CITES Siege social : Siege administratif :
DE CARACTERE’ 1 rue Raoul Ponchon CS 46938 1 rue de la Mariette
35069 Rennes Cedex 72000 Le Mans
Laurent MAZURIER Valérie BOUVET-JEUNEHOMME Tamara PINEIRO Anais 0GER
Coordination nationale, Partenariats, JEMA, Gestion de la marque Communication, charte
développement du réseau, administration générale etaccueil graphique, site internet
partenariats, etfinances 024375 99 25 et réseaux sociaux
coopération internationale 0643 074370 secretariat 02 99 84 00 80
0677 03 13 61 valerie.bouvet-jeunehomme @petitescitesdecaractere.com communication@petitescites
petitescitesdecaracterefrance@gmail.com @petitescitesdecaractere.com decaractere.com

CONTACTS TERRITORIAUX

AUVERGNE-RHONE-ALPES

Petites Cités de Caractere’ d’Auvergne-Rhone-Alpes
2 Place de la Mairie, 63610 Besse-et-Saint-Anastaise
Coordinatrice régionale : Anne SOULA - 06 62 97 20 49 - petitescitesdecaractereaura@gmail.com

4 Petites Cités de Caractére’ du Cantal
o 5 | 28 Avenue du 15 Septembre 1945, 15290 Le Rouget
Contact: Séverine ANDURAND - 04 71 46 94 82 - petitescitesdecaracterecantal@gmail.com

Petites Cités de Caractére’ en Haute-Loire
S/c MDT de la Haute Loire - 1 Place Monseigneur de Galard, 43000 Le Puy-en-Velay
Contact : Valérie TALANDIER - 04 71 07 41 54 - valerietalandier43@gmail.com

Petites Cités de Caractere’ du Puy-de-Dome
2 Place dela Mair,ie, 63610 Besse-et-Saint-Anastaise
Contact: Marie LEGER - 04 73 68 14 97 - petitescites63@gmail.com

Petites Cités de Caractere’ du Rhone
S/c Conseil Départemental du Rhane - 29, 31 Cours de la Liberté, 69483 Lyon Cedex 03
Contact : Camille LHERNOULD - 04 72 61 78 44 - camille.lhernould@rhone.fr

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

Petites Cités de Caractere” de |'Yonne

S/c Agence de Développement Touristique et Relais Territorial des OT & Sl de I'Yonne

Batiment « le 89 » - 16-18 boulevard de la Marne, 89000 Auxerre

Contact : Florence DUFER - 03 86 72 92 00/ 06 08 49 09 64 - demarche-qualite@tourisme-yonne.com

Petites Cités de Caractére®de France
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CONTACTS TERRITORIAUX

BRETAGNE

Petites Cités de Caractére’ de Bretagne
1 rue Raoul Ponchon - CS 46 938 - 35069 Rennes Cedex
Coordinatrice régionale* : Claire LUCAS - 02 99 84 00 80 - c-lucas@tourismebretagne.com

Hélene GEOFFROY — Chargée d'administration®
0299 84 00 80 - citesdart@tourismebretagne.com

~4ﬁ5 ;‘7 Alexane TROLLE-PAPET — Chargée de développement patrimoine et tourisme*
oA 0299840080 - a-trolle.papet@tourismebretagne.com

Anais OGER - Chargée de communication®
02 99 84 00 80 - a-oger@tourismebretagne.com

*Emploi partagé avec I'Union des Villes d’Art et d’Histoire et les Villes Historiques de Bretagne.

CENTRE-VAL DE LOIRE

Petites Cités de Caractere’ Centre-Val de Loire
75 Rue Nationale - 41500 Saint-Dyé-sur-Loire

Petites Cités de Caractere” d'Eure-et-Loir
,\ 5 bis avenue Marcel Proust - CS 40067 - 28008 Chartes Cedex
% Contact : Carole ROSSI - 02 37 84 01 03 - carole.rossi@tourisme28.com

Petites Cités de Caractere’ du Berry

S/c Tourisme et Territoires du Cher

11 rue Maurice Roy - CS40314 - 18023 BOURGES CEDEX

Contact : Sandrine GERARD - 02 48 48 00 11 - sandrine.gerard@ad2t.fr

GRAND EST
I Petites Cités de Caractére” du Grand Est
% ! % SlcAgence Régionale du Tourisme Grand Est
I, {“@7 5rue de Jéricho - BP 50319 - 51013 Chalons-en-Champagne Cedex

-~ Coordinatrice régionale : Delphine GARNOTEL - 03 26 21 95 86 - pcc.grandest@gmail.com

/"~ NORMANDIE

Petites Cités de Caractere’ de I'Orne
N S Hotel du Département - 27 boulevard de Strasbourg - CS 30 528 - 61017 Alencon Cedex
Y AV?“S _ Contact: Pierre POISSON - 02 33 28 85 87 / 06 43 43 55 19 - poisson.pierre@orne.fr

i\f Petites Cités de Caractére®de France
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CONTACTS TERRITORIAUX

NOUVELLE-AQUITAINE

Petites Cités de Caractere’ de Nouvelle-Aquitaine
6 rue de I'Hétel de Ville, 79000 Niort
Coordinatrice régionale : Mélanie BOUDET - 05 49 24 01 60/ 06 16 90 07 68 — pcc.nouvelleaquitaine@gmail.com

Petites Cités de Caractére’ de Charentes

S/c Charentes Tourisme Sites d’Angouléme et La Rochelle

85 bd de la République, 17076 La Rochelle Cedex 9

Contact: Nathalie GUELIN - 05 46 31 71 75 - n.guelin@charentestourisme.com

Petites Cités de Caractere’ de Corréze

S/c Conseil Départemental - Hotel du Département Marbot

9 rue René et Emile Fage - BP 199 - 19005 Tulle Cedex

Contact : Thierry ROUHAUD - 05 55 93 76 10 - trouhaud@correze.fr

Petites Cités de Caractere’ de Creuse

S/c Agence de Développement et de Réservation Touristiques de la Creuse

9 avenue Fayolle - BP 243 - 23005 Gueret

Contact : Isabelle DUCHER - 05 55 51 93 23 - isabelle.ducher@tourisme-creuse.com

Petites Cités de Caractere” de Dordogne

S/c Comité Départemental du Tourisme de la Dordogne

25 rue Wilson - BP 40032 - 24002 Périgueux Cedex

Contact : Jean-Marc LOUIS - 05 53 35 50 46 - cdt24th@orange.fr

Petites Cités de Caractere® de la Vienne

S/c Agence de Créativité et d'Attractivité du Poitou
33 place Charles de Gaulle - CS 20287 - 86007 Poitiers Cedex
Contact : Fabienne MESMIN - 05 17 84 23 22 - fabienne.mesmin@tourisme-vienne.com

Petites Cités de Caractere’” de Haute-Vienne

S/c Haute-Vienne Tourisme - Hotel du Département
11 rue Frangois Chénieux, 87000 Limoges
Contact: Julie BOURDIN - 05 55 79 88 90 - jbourdin@cdt87.com

Petites Cités de Caractéere” des Landes

S/c Comité Départemental du Tourisme des Landes

4 avenue Aristide Briand, 40000 Mont-de-Marsan

Contact : Sophie LABASSA - 05 58 06 69 81 - sophie.labassa@cdt40.com

Petites Cités de Caractere’ des Pyrénées-Atlantiques

S/c Agence d'Attractivité et de Développement Touristiques Béarn - Pays Basque Petite Caserne -
12 boulevard Haute rive, 64000 Pau

Contact : Didier MOUMIET - 06 08 60 81 82 - d.moumiet@tourisme64.com

Petites Cités de Caractére®de France
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CONTACTS TERRITORIAUX

OCCITANIE

Petites Cités de Caractere’ d'Occitanie
Mairie - Rue du Serre 12370 Combret-sur-Rance
Contact : Jean-Pierre LEFLOCH - 06 87 37 76 33 - lefloch.jean-pierre@orange.fr

PAYS DE LA LOIRE

Petites Cités de Caractere’ des Pays de la Loire
2 rue Mélusine, 85240 Foussais-Payré

Coordinateur régional : Laurent BLOHORN - Administration générale et finances,

gestion des aides régionales aux Petites Cités de Caractére®, gestion des commissions d'éligibilité,
d’homologation et de contrdle, suivi assistance architecturale, accompagnement des communes, partenariats
0961653034 /06 70 26 08 62 - laurent.blohorn@pcc-paysdelaloire.fr

Valérie BOUVET-JEUNEHOMME - Partenariats, Patrimoine Culturel Immatériel, documents de promotion,
supports d‘aide a la découverte du patrimoine, accompagnement des communes de la Sarthe
0243759925/ 06 43 07 43 70 - valerie.bouvet-jeunehomme@petitescitesdecaractere.com

Petites Cités de Caractere’ de Loire-Atlantique
2 rue Mélusine, 85240 Foussais-Payré
Contact : Laurent BLOHORN - 09 61 65 30 34 / 06 70 26 08 62 - laurent.blohorn@pcc-paysdelaloire.fr

Petites Cités de Caractere’ de Maine-et-Loire
2 rue Mélusine, 85240 Foussais-Payré
Contact: Laurent BLOHORN - 09 61 65 30 34 / 06 70 26 08 62 - laurent.blohorn@pcc-paysdelaloire.fr

Petites Cités de Caractere’ de Mayenne
Contact : Adrien MOTTAIS - 06 62 38 74 07 - pcc.mayenne@gmail.com

Petites Cités de Caractere’ de la Sarthe
1 rue de la Mariette, 72000 Le Mans
Contact: Valérie BOUVET-JEUNEHOMME - 02 43 75 99 25/ 06 43 07 43 70 - pcc.sarthe@free.fr

Petites Cités de Caractére’ de Vendée
2 rue Mélusine, 85240 Foussais-Payré
Contact: Laurent BLOHORN - 09 61 65 30 34 / 06 70 26 08 62 - laurent.blohorn@pcc-paysdelaloire.fr

PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

Petites Cités de Caractéere’ des Hautes-Alpes

S/c Agence de Développement Touristique des Hautes-Alpes - 13 Avenue Maréchal Foch
BP46 - 05002 GAP Cedex

Contact : Hinatéa PERRIER - 04 92 53 00 61/ 07 66 89 36 15 - pcc@hautes-alpes.net

Petites Cités de Caractére®de France
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Calendrier type
du référent

Fin mars / début avril
Journées Européennes
des Métiers d'Art

Avril / mai

Assemblee Generale
association regionale et/ou
departementale

Printemps

Participation aux
commissions de contrdle ou
commissions d’homologation
(en moyenne 1 ou 2)

Juin / juillet
Assemblee Genérale
association nationale

Septembre
Journées Européennes
du Patrimoine

Automne

Participation aux
commissions de contrdle ou
commissions d’homologation
(en moyenne 1 ou 2)

Octobre

Assemblee Generale
association regionale et/ou
departementale

Décembre
Conseil d’Administration
association nationale

Le role et les missions du referent
Petites Cites de Caractere®
au sein du conseil municipal

Faire partie du réseau Petites Cites de Caractere® ¢’est avant
tout pour une commune participer a la vie de ce réseau

et tout mettre en ceuvre pour &tre en adequation avec les
engagements de la charte de qualite.

La mission du referent est essentielle car il est le lien entre
sa cite et les differentes instances de son réseau territorial
mais egalement celles du niveau national.

Le nombre de referent (ou delegue) peut varier d’'un réseau
al'autre.

1. Le Dorat (Haute-Vienne) :
commission d’homologation, 2018

2. Rennes (llle-et-Vilaine) :
Assemblee Genéerale des Petites
Cites de Caractere® de Bretagne,
juin 2014

3. Beaulieu-Les-Loches
(Indre-et-Loire) : participation
des communes de Centre-

Val de Loire a la commission
d’homologation, 2019 - © Valérie
BOUVET-JEUNEHOMME

Petites Cites de Caractere®de France



Les
documents
cadres

4. Vignory (Haute-Marne) :
chantier du chateau, aolt 2016
- © Histoire et Patrimoine

5. Eymoutiers (Haute-Vienne) :
visite de la ville grace a la
brochure « support de
decouverte du patrimoine »,
2019 - © Petites Cites de
Caractere® Nouvelle-Aquitaine

6. Le Lude (Sarthe) : Animation
Le Lude Renaissance, 2017 -
© mairie du Lude

e role et les missions du referent
Petites Cites de Caractere®

Le référent et ses missions
au niveau de la cité

Dans la cite, c’est la personne ressource

qui, impregnee de la charte de qualité et des
recommandations de la commission, doit permettre
a l'equipe municipale de construire ses projets
dans I'optique de repondre aux engagements forts
quiy sont inscrits :

* Entretien, restauration et mise en valeur des
patrimoines mais egalement requalification et
embellissement des espaces conformément aux
exigences et a la typologie des lieux,

¢ Accueil et accompagnement des visiteurs,
* Animation culturelle, festive et commerciale,
e Participation a la vie du réseau.

Ce referent est egalement celui qui, connaissant

le mieux le travail des instances territoriales et
nationales, est amené a epauler son maire pour
informer les &lus et la population sur I'action menée
par ces instances au bénéfice de la cite.

Ce referent doit &tre associé aux actions mises en
place dans la cite pour repondre aux exigences de
la charte :

* || participe a I'elaboration du programme
pluriannuel de restauration et rehabilitation
du patrimoine bati et de mise en valeur des
patrimoines materiels et immateriels sur la cite,

* || suit le travail de protection du Site Patrimonial
Remarquable de la cité et intervient avec le maire
pour faire respecter les preceptes inscrits dans
ce SPR; il participe a la commission locale du Site
Patrimonial Remarquable,

¢ |l accompagne les actions en matiere de
developpement touristique et plus particulierement

au sein du consell municipal

la stratégie mise en place par la collectivite en
charge de cette compétence sur son territoire :

- Lieu d’accueil et d’information touristique sur la
commune,

- Proposition de visites guidees et de
circuits de decouverte dans la cite,

- Communication et information...

¢ |l inscrit sa commune dans les manifestations
regionales et nationales ou internationales
(Journees Européennes du Patrimoine, Journges
Européennes des Metiers d'Art...),

« |l met tout en ceuvre pour que les habitants soient
integrés dans la mise en place des projets de la cité :

- Reunion d'information citoyenne,

- Présentation des projets d’organisation urbaine
de la cite,

- Encouragement a participer, a contribuer et
a prendre part a la valorisation des espaces
publics et prives,

- Proposition d'aide technique, administrative et
financiere dans le cadre des partenariats mis en
place par les reseaux Petites Cites de Caractere®
(subventions departementales, régionales,
nationales, Fondation du patrimoine...).

C'est donc une mission transversale, aussi bien :

¢ Au sein de la commune, puisque dans le cadre du
projet Petites Cites de Caractere®, le referent est
amene a faire le lien, autour de la problematique
patrimoniale, avec 'action municipale dans le
champ de I'urbanisme, du tourisme, de la culture,
des mobilites, de I'habitat, ...

¢ Au sein du réseau, en faisant remonter les projets
et problematiques de la commune, et en relayant
I'information provenant du reseau : appels a projets,
appels a manifestation d'interet, subventions, ...

Petites Cites de Caractere®de France
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7. Sillé-le-Guillaume (Sarthe) :
commission d’homologation,
2016

e role et les missions du referent
Petites Cites de Caractere®

Le réeférent et ses missions au
niveau territorial

La cite inscrite dans la dynamique du réseau
Petites Cités de Caractere® est partie prenante de
I'action mise en place dans son réseau territorial
qu’il soit regional ou departemental.

Le referent est donc la personne la plus a méme
d'expliquer a son équipe municipale la stratégie et
les axes de developpement et d’animation que le
reseau territorial met en place.

Le referent représente sa commune dans les
instances du réseau territorial, il participe alors aux
assemblees genérales ordinaires et extraordinaires
qui regissent le bon fonctionnement de son réseau.
Il'y porte la voix de sa commune et vote au nom de

celle-ciles propositions du conseil d’administration.

Mais outre ces validations necessaires, le referent
peutlors de ces rassemblements, echanger avec
les autres représentants et elus des communes

de son réseau. Ce sont des moments privilegies

de partage d’expériences, de connaissance des
méethodes appliquées pour une cité et exploitables
au niveau de chaque commune. C'est la force

d’un réseau de communes ol |'action menée par
I'une d’entre elles peut profiter a toutes celles qui
souhaitent se lancer dans des projets similaires.

Etre referent c'est egalement participer aux
commissions qui ponctuent la vie du réseau :

* Commissions d’homologation lors d'une nouvelle
candidature sollicitee par une commune,

* Commissions de controle,

* Commissions ou groupes de travail lies a la vie du
reseau.

au sein du consell municipal

Les commissions de contrdle ou d’homologation
accueillent egalement les représentants des
services de I'gtat, de la region et des departements.
Le referent peut donc a cette occasion apporter

sa contribution a I'analyse de la cité contrblee,
mais il peut egalement s’enrichir des observations
qu‘apporte chaque intervenant.

Qu'il s'agisse des UDAP, des CAUE ou des
architectes conseil, qu'il s’agisse des services
instructeurs des dossiers de demandes de
subvention ou des services lies au developpement
touristique, tous ces acteurs sont des partenaires
qui peuvent contribuer a enrichir la réflexion du
referent. Il pourra ensuite revenir dans sa cité et se
servir de ces acquis pour orienter la réflexion de
son conseil municipal.

C'est egalement parmi les représentants des
communes que devront gtre élus les membres du
conseil d'administration en charge de la gouvernance
de I'association departementale ou régionale.

Le réferent peut s'engager dans cette demarche
volontaire et participer encore plus activement dans
son reseau territorial.

En fait le referent doit gtre la courroie de
transmission entre sa cité et les reseaux, ¢'est un
acteur dans sa commune mais c’est également celui
qui transmet l'information du reseau vers sa cité.

Le referent est celui qui possede la « caisse a
outils », il doit s'assurer que ces outils contribuent a
faire avancer sa cité dans sa valorisation.

Petites Cites de Caractere®de France
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8. Chateauvillain (Haute-
Marne) : visite a I'occasion du
congres national Petites Cités
de Caractere® mai 2017

9. Troyes (Aube) : congres
national Petites Cites de
Caractere®, mai 2017

10. Paris (ile-de-France) :
accueil des Maires au Séenat
par la Presidente, Frangoise
Gatel, pour saluer le travail
mene par les equipes
municipales au cours du
dernier mandat, novembre
2019

e role et les missions du referent
Petites Cites de Caractere®

Le référent et ses missions
au niveau national

Aujourd’hui I'assaciation nationale offre egalement
des opportunités pour que les réseaux territoriaux
soient contributifs a sa gouvernance.

Un referent peut se porter candidat au sein des
instances nationales. Il est un acteur de terrain
dans sa citg, il connaft bien les problemes
rencontrés dans chacune des cités au quotidien.
Il est donc le meilleur porte-parole pour faire
avancer les projets du national qui rejailliront sur
les reseaux territoriaux.

Le developpement du réseau et sa notoriété au
niveau national sont maintenant des acquis, mais

La destination et

I'expérience fouristique
Petites Cités de

Caractéra®

au sein du consell municipal

comme toute notoriéte, ou comme dans tout acquis
il est nécessaire de I'entretenir.

Les communes étant membres de I'association au
travers de leurs réseaux territoriaux, le referent doit
donc participer aux travaux proposés au national.

Chaque proposition de rencontre, d’atelier
thematique, de commission d’homologation hors du
territoire de son réseau doit profiter au referent.

Ces moments d'echanges d’expériences,
d’'observation des pratiques, restent les meilleurs
exemples de contribution ou le referent trouve de
nouvelles pistes pour valoriser sa propre cite.

Petites Cites de Caractere®de France
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. La commission de controle

. Preparerl'accueil d'une commission de controle
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Le
projet
patrimonial

La realisation de cette fiche
a fait I'objet d’un travail
spécifique en 2019-2020, sous
le pilotage de Denis-Marie
LAHELLEC, Delegue National
Petites Cites de Caractere®.

1) Etudes de cas : trois
journées techniques ont éte
programmees pour etudier :
- un projet construit a partir
de I'expression citoyenne
(Chateau-Larcher, 7 fevrier
2019),

- un projet construit a partir
du patrimoine immateériel
(Vouvant, 18 mars 2019),

- les Plans d’Améenagement
du Patrimoine en
Bretagne, des programmes
pluriannuels pour le
patrimoine bati et les
espaces publics (Montfort-
sur-Meu, 28 mai 2019).

2) Mise en exergue d'un tronc
commun et des enjeux :
présentation a I'’Assemblee
Generale de Petites Cites
de Caractere® de France les
24 et 25 juin 2019,

3) Compilation des donnges,
modelisation,

4) Echanges et validation avec
nos partenaires (ANABF,
CAUE, elus Petites Cites
de Caractere®, agence
d'urbanisme), conception
et realisation du support.

1. Francoise GATEL - © DR

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines
materiels et iImmateriels

«Depuis 1975, les Petites Cites de Caractere® construisent leur
projet municipal a partir de leurs héritages. Quelles que soient la
taille des communes, leur situation économique, leur typologie
urbaine..., toutes aspirent a entretenir et affirmer un role historique
de centralite en s’appuyant sur leurs patrimoines. Cette volonté
definit une Petite Cite de Caractere®.

Notre charte de qualite énonce cette ambition dans les termes suivants :

La commune doit avoir un programme pluriannuel de restauration et de réhabilitation du patrimoine
béti et de mise en valeur des patrimoines matériels et immatériels.

C'est'un des cing criteres obligatoires que doivent remplir les communes au moment de leur
candidature ; c’est aussi autour de ce critere que se prononcent les commissions de controle, tous
les cing ans, pour la reconduction de la marque : quel hilan faire de I'action patrimoniale lors des cing
dernieres annees ? Quels projets élaborer pour les cing années a venir ?

Cette « mise en projet » du patrimoine constitue la vraie force des communes comme elle assoie
la grandeur de la marque : ¢'est dans ces réflexions et dans ces actions que le patrimoine prend
vie, que les partenariats se nouent, que des rencontres et echanges amenent |a vie et confrontent
les cités aux enjeux contemporains des centralites, que le patrimoine est mieux partage avec les
habitants, les usagers, les acteurs economiques, les visiteurs d’un jour, ...

C'est aussi dans cette mise en projet du patrimoine que se traduit une des caracteéristiques majeures
de notre approche : les cités sont des objets patrimoniaux globaux, des ecosystemes urbains dans
lesquels nous cherchons (et trouvons) grace au patrimoine a concilier les differents usages de la cite.

La présente note méthodologique vise a accompagner les communes dans la définition et la mise en
ceuvre de ce projet patrimonial global, non pas en proposant un modele, mais en rappelant quelques
vertus cardinales de la charte, et quelques principes essentiels : I'association des habitants et des
acteurs socio-economiques, la preoccupation du developpement durable, le parti pris de ne pas figer
la cite dans le passe, la promesse touristique de la marque Petites Cites de Caractere®, ...

Ce programme pluriannuel doit pouvoir &tre réalisé en interne, ou, pour partie, externalise.

Il est la traduction opérationnelle de votre projet politique ; il permettra donc a votre cité de reveler
grace a son patrimoine son identite, d'affirmer toute sa spécificite, son unicite. »

ﬁfm‘jmk Gubf Frangoise GATEL

Presidente
Petites Cités de Caractere® de France

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Rocroi (Ardennes) :
vue aérienne de la cité -
© Region Grand Est

3. Plombieres-les-Bains (Vos-
ges): la glace Plombigres -
© Office de Tourisme de
Plombieres-les-Bains

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

ETAPE 1 : ETAT DES LIEUX

Etablir un programme pluriannuel de mise
en valeur des patrimoines matériels et
immateériels consiste d'abord a effectuer un
diagnostic. C'est une démarche préalable, a
I'échelle de la commune, d'identification, de
reconnaissance et d'analyse de ce qui fait

patrimoine, et d'évaluation des fonctionnalités

et usages des objets patrimoniaux identifiés.
Cette étape permettra dans un deuxieme
temps de mettre en évidence les enjeux
patrimoniaux, desquels découleront des
opérations d"approfondissement des
connaissances et de mise en valeur.

La demarche doit &tre partagee avec les acteurs du
territoire, et notamment les habitants, pour que la
gestion ultérieure des patrimoines identifies et la
mise en ceuvre des projets envisagés soient portes
par toutes et tous.

Les données de cadrage

* Presentation des dispositifs d'identification (etat
des inventaires et des connaissances),
et d’animation du patrimoine dans la citeg, ...,

* Présentation des outils de protection du
patrimoine (le Site Patrimonial Remarquable est-il
opérationnel ?),

¢ Presentation des documents d’urbanisme :

- Schema de Coherence Territorial (que dit le
PADD sur les patrimoines ?),

- Plan Local d’Urbanisme communal ou
Intercommunal (que dit le PADD sur les
patrimoines ?).

* Dispositifs et actions a I'echelle territoriale en

materiels et immateriels

cours ou en projet : il existe de nombreux outils
(mis en place par I'Etat, parfois les Regions) qui
contribuent a nourrir les politiques publiques en
matiere de valorisation des patrimoines et sont
autant de clées a la compréehension de I'implication
du territoire dans cette thematique : Opération de
Revitalisation des Territoires (ORT), ateliers des
territoires, Opération Programmeée d’Amélioration
de I'Habitat - Renouvellement Urbain (OPAH-
RU), Action coeur de ville, Contrat de réciprocite,
schema touristique, demarche de marketing
territorial, schemas de mobilites, etudes sur le
commerce...

* Présentation des moyens de gouvernance
et d’organisation :

- La repartition des compeétences : qui fait quoi
entre la commune et 'EPCI ? La compétence
PLUI etant distincte du droit des sols, votre
commune continue-t-elle d'instruire et de
delivrer les autorisations d’urbanisme ? ...,

- La capacite d'investissement de la commune,

- La capacite interne d'ingénierie sur les dossiers.

e e reseau d'acteurs : decrire le reseau d'acteurs
ceuvrant aux cotés de la collectivite dans la
valorisation des patrimoines, dans sa diversite
(CAUE, UDAP, ADT/CDT, agence departementale
d'ingénierie, Parc Naturel Régional, agence
d’urbanisme, etc.) et dans I'implication effective
de chaque acteur (permanence en faveur des
particuliers, conseil aux collectivites sur un projet
précis, animation de seminaire, exposition, ...).
Tous les territoires ne sont pas dotés des mémes
outils, et cela se verifie depuis la régionalisation.
Ce réseau de structures annexes peut « peser »
sur la capacité de la commune a conduire un
projet.

Petites Cites de Caractere®de France
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4. Laroquebrou (Cantal) -
© Pierre SOISSONS

5. Montsoreau (Maine-et-
Loire) - © Jean-Philippe
BERLOSE - Petites Citées de
Caractere® des Pays de la Loire

6. Rosans (Hautes-Alpes) :
visite avec partenaires locaux,
mai 2019 - © CAUE 05

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

Le diagnostic communal

Identité communale

* Présentation socio-economique de la commune,
avec une analyse de la situation de la cité dans
le territoire, de la demographie, de I'activité
aconomique, des equipements, du logement...,

* Présentation historique de la commune, avec
une description des grands faits et evenements
historiques ayant marqués la cité au fil des
siecles...,

* La situation actuelle de la commune dans
les dynamiques territoriales. Cela permet de
mieux comprendre les éventuelles fonctions
de commandement de la commune et son
attractivite/rayonnement par rapport a son
arriere-pays ou un pole urbain proche.

Forme urbaine, densité et centralité

* Présentation de |a croissance et du
fonctionnement urbain, avec présentation des
phases successives de I'evolution urbaine de la
cite, d’extension et de renouvellement de I'habitat,
de circulation et de développement des espaces
publics,...

materiels et immateriels

Dans les Hautes Alpes, le CAUE accompagne
les communes dans la définition et la mise

en ceuvre d’un programme pluriannuel de
valorisation du patrimoine.

Cette démarche s’inscrit en amont dans une
stratégie de territoire : le diagnostic sur le
patrimoine communal a été complété par
une présentation du territoire. L'animation
et la dynamique d’un réseau local devient
une composante du projet patrimonial des
communes.

Contact
Alain MARS - Directeur du CAUE 05
04 92 43 60 31 - a.mars@caue05.com

Petites Cites de Caractere®de France
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7. Sainte-Suzanne (Mayenne) :
Chateau de Sainte-Suzanne
du XI* siecle, 2014 -

© Jean-Philippe BERLOSE -
Petites Cites de Caractere®

Pays de la Loire

8. Fresnay-sur-Sarthe (Sarthe) :
coiffe sarthoise sur marotte,
2019 - © Lauréna SALION

9. Site du programme
“Caractere[s]” en Pays
de la Loire

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

Le diagnostic patrimonial

Présentation des éléments identitaires :

* Patrimoine culturel matériel immobilier (bati
prive-public, espaces publics,...),

« Patrimoine culturel matériel mobilier (objets,
archives, fonds iconographiques,...),

* Patrimoine culturel immateriel (savoir-faire,
chants, traditions, fetes, gastronomie,...),

« Patrimoine naturel et paysager (faune et flore,...).

Présentation des actions de valorisation des
patrimoines :

* Qutils papiers et numeriques,
* Visites et animations,
* Journées citoyennes et chantiers participatifs,

« Actions culturelles et sociales qui sont en
réesonance avec le patrimaineg,

* Moyens financiers et humains en place dans la
commune ou au sein de I'EPCI.

Afin d'analyser la situation, une approche de
type FFOM (forces, faiblesses, opportunités
et menaces) peut permettre d'identifier les
marges de progression :

¢ Eninterne : force, faiblesse,

* En externe : opportunite, menace.

materiels et immateriels
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https://caracteres-pcc.opci-ethnodoc.fr

Dans les Pays de Ia Loire, un partenariat entre
les Petites Cités de Caractere®, la Région

Pays de la Loire (qui soutient techniquement
et financiérement ce projet) et I'Office du
Patrimoine Culturel Inmatériel - Ethnodoc
(CPCI) permet un travail de fond sur le
Patrimoine Culturel Immatériel (PCl). Une
thématique est retenue afin de mettre en avant
un des caractéeres de chacune des cités.

Ce travail sur le PCl permet d’élargir
I"approche du patrimoine, et nourrit ensuite

le projet de développement de la commune :
expérimentation pour une démarche conjointe
d’inventaire du patrimoine culturel matériel

et immatériel a Lassay-les-Chateaux,
contribution a la mise en récit de la cité,
enrichissement du parcours de découverte

du patrimoine de la cité, ...

Contact

Valérie BOUVET-JEUNEHOMME

Chargée de développement

06 43 07 43 70 - valerie.bouvet-jeunehomme@
petitescitesdecaractere.com

Petites Cites de Caractere®de France
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10. Vénéjan (Gard) :
le Chateau - ©® Mairie de
Venejan

11. Sézanne (Marne) :
panneaux permettant

de suivre un circuit de
deambulation dans la ville,
septembre 2019 - © Ville de
Sezanne

12. Geaune (Landes) :
diagnostic partagé avec
I'agence Entrelieux, octobre
2019 - © CAUE40

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

ETAPE 2 : LEXPRESSION
DU PROJET

Cette étape est fondamentale pour poser les
grandes lignes politiques du projet. Elle induit
une réeflexion sur le present et une prospective
sur le devenir de la cité. Elle se nourrit de donnges
macroéconomiques, mais aussi de la prise

en compte de la volonte de faire et d'agir des
habitants (et des ce stade, de la « mise en recit »
du patrimoine).

La mise en récit du patrimoine

Pour nourrir cette réeflexion, et pour créer un fil rouge
allant de I'aménagement a la mise en tourisme de la
cite, de plus en plus de communes travaillent en amont
sur la mise en recité de la cité, le « story telling » cher
aux professionnels de I'ingénierie touristique.

Pour les communes engagées dans la realisation ou la
revision de leur reglement d’AVAP / PVAP, nous ne
pouvons qu’encourager a integrer cette mise en recit
dans les commandes faites aux bureaux d'gtudes.

La mise en récit du patrimoine permet d’etablir les
liens entre trois vecteurs du récit patrimonial ;

la culture (I'immateriel), I'espace (le matéeriel) et le
discours (la pensee). Cette etape est donc fondamentale,
car elle evite de tomber dans la juxtaposition
d'informations mais invite a la construction d’'un
discours cohérent autour des patrimoines.

C'est probablement la partie la plus compliquée pour
une commune, car la plus « theorique ».

Aborder cette etape a ce stade permet de travailler
sur plusieurs points essentiels du projet patrimonial
affirmer et revéler I'unicité de |a cite, prendre en
compte ['histoire dans I'approche de I'architecture

et de I'urbanisme, mettre en récit la decouverte

de la cite, proposer de scénariser les espaces, ...
Cela permet egalement de commencer a apprehender
les mobilites dans la cite.

materiels et immateriels

B T

Dans les Landes, le CAUE accompagne les
communes dans la mise en projet de leur
patrimoine. A Geaune, une méthodologie
originale a été mise en place par le maitre
d’euvre (Agence Entrelieux), avec un travail
de mise en récit du patrimoine qui a précédé
la réflexion sur le projet urbain, architectural
et paysager. La connexion toujours recherchée
entre I'urbanisme, le patrimoine et le
tourisme se fait a partir de la mise en récit.
Contact

Sophie LABASSA - Chargée de mission
Valorisation Territoires et Patrimoine

05 58 06 69 81 - sophie.labassa@cdt40.com

Petites Cites de Caractere®de France
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13. Le-Monastier-sur-Gazeille
(Haute-Loire) - © Luc OLIVIER

14. Confolens (Charente) :
Expérimentation, 2019 -
© Melanie BOUDET

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

¥
=

Expression des citoyens

Qu'est ce qui fait patrimoine dans une cité ?
Sur quoi voulons-nous nous mobiliser ?

Partager la reflexion en amont (avec les
habitants, les associations, les acteurs
economiques, ... ) permet de nourrir les
choix politiques a venir. Elle permet aussi de
sensibiliser les acteurs de la cité au projet
patrimonial, comme des relais et des acteurs
d'un projet global.

Il arrive que la collectivite ne soit pas
directement a l'initiative de cette expression,
mais s'appuie sur un tissu associatif force de
propositions. Dans ce cas, I'expression citoyenne
se resume dans la capacité de la collectivitée a
soutenir, entendre et animer un réseau d'acteurs
civils autour du patrimoine.

materiels et immateriels
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En Nouvelle-Aquitaine, chaque commune
adhérant a I'association se voit proposer
I'animation d’ateliers « Révélations ».

L'objectif des ateliers est de se poser, avant

le projet, pour un temps partagé autour de
quelques questions : quel est notre patrimoine ?
qu’est ce qui nous rassemble ? ot voulons nous
aller ensemble ? comment voyons nous notre
cité dans 10 ans ?

Animés par un « architecte, urbaniste, metteur
en scéne », ces ateliers nourrissent le projet
patrimonial de la cité dans toutes ses déclinaisons.

Contact

Meélanie BOUDET - Coordinatrice régionale
Petites Cités de Caractére® Nouvelle-Aquitaine
05492401 60 - pcc.nouvelleaquitaine@gmail.com

Petites Cites de Caractere®de France
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15. Guingamp (Cétes-d’Armor) :

Festival de la Saint-Loup,
danse bretonne, exemple de
patrimoine immateriel, 2019 -
© Alexandre LAMOUREUX

16. Guingamp (Cotes-d'Armor) :

a gauche : couverture du
support « A la decouverte
du patrimoine », et a droite :
couverture du support«A la
decouverte de I'edifice »

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

Le projet touristique

Il s'agit de présenter:

¢ Les actions engagees pour respecter la
promesse touristique de la marque Petites
Cites de Caractere®: une randonnge urbaine
a la decouverte d'une citg, son histoire, ses
patrimoines (materiel, immateriel, naturel), ses
habitants...,

* Les actions engagees pour inviter a deambuler,
flaner, regarder : la mise en scene de I'espace,
les stations invitant le visiteur a la rencontre :
se poser/ se reposer, rencontrer un artiste / un
artisan, lire un patrimoine /un paysage, visiter une
exposition...,

* La qualite d'accueil du visiteur, et notamment la
prise en charge du primo visiteur : ou stationner ?
Ou trouver de I'information ? Ou commencer sa
visite ?,

* Les points forts de la visite,

¢ Les publics cibles.

materiels et immateriels

Zoom sur...

Guingamp ] _4

Petite Cité de Caractére®
de Bretagne

ancerne Prizon
diz Giiingamp

Ala découverte
du patrimoine

e g
B Dl

A Guingamp (Cétes-d’Armor), |a charte
graphique propose un support de découverte
de I'histoire et des patrimoines a travers une
déambulation dans la cité (voir la fiche 3.2. sur
ce sujet).

Nous expérimentons a Guingamp avec Petites
Cités de Caractére® de Bretagne une nouvelle
collection a la découverte de I'édifice pour
accompagner les visiteurs dans la découverte
des édifices patrimoniaux remarquables de la
cité.

Contact

Anais OGER - Chargée de communication

02 99 84 00 80 - a-oger@tourismebretagne.com

Petites Cites de Caractere®de France
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17. Aubeterre-sur-Dronne
(Charente) - © Office de
Tourisme d'Aubeterre-sur-Dronne

18. Couverture du Programme
d’Aménagement Patrimonial
de Montfort-sur-Meu realisé
en mai 2017

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

Expression politique

Le projet patrimonial est d'abord la traduction
d'un projet politique. Il induit de higrarchiser et
prioriser des choix d'actions.

Fort du diagnostic et des travaux prospectifs,
mais aussi des besoins et priorites identifiees
d’investissement, ou des soutiens mobilisables,
ce temps est celui de I'equipe municipale

qui pose le calendrier des grandes et petites
opérations.

materiels et immateriels

- MONTFOR T-SUR-S4EL -

PLAN D' AMENAGEMENT

&

PATRIMONIAL

En Bretagne, chaque Petite Cité de Caractere®
définit son Programme d’Aménagement du
Patrimoine (PAP). Ces programmes a 3-4 ans
identifient les axes sur lesquels la commune
souhaite travailler, et posent ainsi une feuille de
route des opérations prévues. Réalisés le plus
souvent en interne avec I'accompagnement

de I'animatrice régionale Petites Cités de
Caractere®, ces PAP peuvent aussi bien traiter
de grosses opérations sur du béati public que
d’accompagnement de propriétaires privés,
travaux avec les commergants, mise en tourisme,

C’est sur la base de ce programme pluriannuel
que le Conseil Régional de Bretagne mobilise un
soutien financier aux Petites Cités de Caractére®.

Contact

Claire LUCAS - Coordinatrice Petites Cités

de Caractere® de Bretagne

02 99 84 00 80 - c-lucas@tourismebretagne.com

Petites Cites de Caractere®de France
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19. Montfort-sur-Meu (llle-et-
Vilaine) : plan cavalier, realisé
par Damien CABIRON.

20. Couverture du dossier
du programme de soutien
en faveur des villages
remarquables que le CAUE
du Cantal a élaboré pour la
commune de Saint-Urcize

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines
materiels et immateriels

ETAPE 3 : LECRITURE
DU PROJET

Objectif : définir les orientations
d’aménagement, écrire le plan d’actions.

Deéfinition des orientations
d’aménagement

Cette étape permet de croiser les données
du diagnostic pour mettre en évidence des
orientations cohérentes d'aménagement par
secteur ou par thematique. C’est une vision
stratégique de I'evolution de la cite.

Il faut donc viser a la cohérence etala
prospective, une sorte de « discours de la
méethode » ou de « mise en récit du projet ».
Souvent les municipalites pensent qu’un plan
d’actions est une liste d'actions, or il vaut
mieux limiter les actions mais bien construire la
vision strategique dont elles decoulent. Sil'on
transpose cela aux demarches de planification,
la strategie de projet serait au plan d'action
pluriannuel, ce que le PADD est au PLU.

Dans le Cantal, le CAUE accompagne les
communes par la formalisation de projets
architecturaux, urbains, patrimoniaux et
paysagers pluriannuels.

Construits a partir d’'un regard global sur la cité,
et de l'identité territoriale (Saint-Urcize : Petites
Cités de Caractere® et porte d’entrée du PNR
Aubrac par exemple), ces travaux sont un modele
d’accompagnement des petites communes pour
la définition d’un projet patrimonial.

Contact

Marie-Frangoise CHRISTIAENS - Directrice
du CAUE du Cantal

04 7148 50 22 - caue.cantal@wanadoo.fr

Petites Cites de Caractere®de France
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21. Joinville (Haute-Marne) :

Quai des Peceaux, 2019 -
© Maison Déepartementale du
Tourisme Haute-Marne

22. Ervy-le-Chatel (Aube) :
Maison du Vitrail, 2017

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

Ecriture du plan d'actions

Cette troisieme phase doit définir les conditions
pre-opérationnelles de mise en ceuvre du projet.
La diversite des types d'actions a engager
(investissements, animations, approches spatiales
ou thematiques, ...) ne permet pas de poser un
cadre contraint et définitif.

Ce qui semble important a ce stade, c’est de
favoriser la coherence globale du projet présente,
dans I'espace (choix d'une rue ou d’une place a
traiter, une entree de ville,...), dans une thematique
(mise en tourisme, vegetalisation et aménagement
paysager, ...), ou dans une cible de publics
(proprietaires prives, jeunes, commergants,
touristes, ...).

Le patrimoine et la culture deviennent fil rouge

du projet. La constance méthodologique doit
permettre la formulation de chiffrages, tant sur
I'investissement que sur le fonctionnement. Le plan
d’actions doit decrire concretement la marche a
suivre du projet.

Important egalement que la commune puisse cibler
et nommer le reseau d'acteurs sur lequel elle est
susceptible de s’appuyer pour realiser les actions.
Par exemple, pour concevoir I'aménagement

du centre-bourg, la commune va solliciter I'aide

du CAUE (etude de faisabilite) et d'une agence
technique (redaction du cahier des charges), mais
egalement associer I'Architecte des Batiments

de France ou un architecte du patrimoine pour un
regard « patrimonial » sur le projet.

Important enfin : la proposition d’une carte pour
une spatialisation des opérations présentees. Une
carte des opérations permet d’apprehender le
projet dans sa globalité.

materiels et immateriels

A Ervy-le-Chatel (Aube), la municipalité a défini
en début de mandat un projet pluriannuel autour
d’une thématique, le vitrail. Ce projet a été
décliné en plusieurs opérations sur immeubles
(abbatiale, transformation de I'ancienne prison
en centre d'interprétation du vitrail, restauration
d’un ilot en vue de I'accueil de maitres verriers)
liées par des interventions sur les espaces
publics.

La définition d'un programme n’est évidemment
pas un carcan fermé : en cours de mandat, la
sauvegarde de la pharmacie menacée de départ
a par exemple mobilisé la population, et a permis
de faire une opération de restauration d’un
immeuble dans le centre de la cité qui n'était pas
initialement prévu dans le programme municipal.

Contact
Roger BATAILLE - Maire
03 2570 50 36 - ervy-le-chatel.fr/fr/nous-contacter

Petites Cites de Caractere®de France
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UN PROJET FORT
AUTOUR DU
PATRIMOINE ET DU
TERRITOIRE
D’AUBRAC

Les élus ont sollicité une étude globale sur
les potentiels d'évolution de leur cité dans
son ensemble, au niveau patrimonial et
touristique, afin d’avoir un axe de projet
d’'aménagement, & moyen terme, le plus
pertinent possible.

Afin de s'adapter aux critéres financiers de
cet appel & projet, les opérations projetées,
méme si elles s'avérent interactives, et
toutes nécessaires au développement du
territoire, ont été séparées en tranches.

Seule la premiére tranche
représente I'objet de cette
demande de subvention.

La municipalité espére, 2 moyen terme,
retrouver des sources de financement pour
se donner la possibilité de réaliser les
travaux des tranches suivantes, afin
d'arriver a la cohérence d'aménagement

-Retrouver un coeur de bourg apaisé et
valorisé

Proposer des stationnements efficaces,
structurés et signalés pour dégager le
coeur de bourg des voitures qui
'encombrent

-Rendre 'espace du Ters convivial, en lien
avec la salle polyvalente

- Opter pour un sens de circulation qui
fluidifie le trafic et permette la découverte
de la cité en toute sécurité

- Affirmer une traverse piétonne, la
favoriser et proposer des découvertes par
les ruelles

- Renforcer 'aménagement urbain de
I'hyper centre, avec un mobilier urbain
adapté

- Guider le visiteur vers des points de
découverte visuelle de I'Aubrac

23. Murat (Cantal) -
© Mairie de Murat

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

materiels et immateriels

Exemple : carte synthése du projet de Saint-Urcize, Cantal (réalisé par le CAUE du Cantal).

TRANCHE 1
1-PARKING DU TERS,
AMENAGEMENT de I'OFFICE de
TOURISME, TRAITEMENT de la
TRAVERSE duBOURG
Aménagement paysager du parking, des
voies de desserte et du parvis de la salle
polyvalente
Construction d’'une extension du
batiment de I'office de tourisme
Aménagement d’un espace sécurisé
pour les piétons, au départ de I'office du
tourisme et du parking du Ters, vers a
place de la Frique
Mise en place d'un sens de circulation
adapté
2-PARKING DE LAPOSTE
Traitement identique a celui des autres
espaces de stationnement

S

3-PLACEDELAFRIQUE
Enfouissement des réseaux, traitement
des sols et valorisation du petit
patrimoine

TRANCHES SUIVANTES

4- SIGNALETIQUE

L'ensemble des éléments
d'informations et des éléments
directionnels seront revus a la lumiére
du nouveau label “Petites Cités de
Caractére

Cette signalétique touristique et
patrimoniale accompagnera la
découverte de la cité, en particulier
depuis les lieux de stationnements.
Elle respectera les chartes en vigueur.

s

. Voirie int

5- TRAITEMENT DE
L'ECLAIRAGE NOCTURNE
Etude des ambiances nocturnes,
éclairage adapté

6- Aménagement de la

parcelle 647 non batie afin d'y
créer des stationnements: cette
parcelle comprendra également un
terrain de jeux pour les enfants et un
lieu de rencontres inter-
générationnelles.
7- ruelles, cheminements
Traitement harmonieux des lieux
structurants de la cité: en priorité les
les ruelles. Refection des
murets de pierre et des jardins tout
autour de la Vierge

Engagement de la
commune dans
divers domaines

Valoriser le patrimoine
béti et paysager
Embellir et requalifier
les espaces publics
Sécuriser la traverse
piétonne

Favoriser I'accueil du
public

Favoriser I'accessibilité
Tourisme et Handicap
Poursuivre une
démarche de
développement durable

C'est pour répondre aux attentes
de chacun que la municipalité
s’engage dans un nouveau projet
urbain pour Saint-Urcize.

C'est aussi pour répondre aux
objectifs du label des 8

“Petites Cités de Caractere”

qui reposent sur la sauvegarde et
la Valorisation du patrimoine que
les élus souhaitent poursuivre leur
LEVETR

En s'inscrivant dans cet appel &
projet FEADER qui prévoit un
soutien aux opérations
d’aménagement et de mise en
valeur dans une démarche
d'excellence patrimoniale et
touristique, les élus font le pari de
I'avenir qui consiste & continuer a
investir sur le patrimoine de Saint-
Urcize, sur la valorisation du travail
artistique et artisanal et sur le
développement touristique de ce
territoire de I'Aubrac.

Petites Cites de Caractere®de France IE'
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24, Sancerre (Cher) -

© Tourisme et Territoires du Cher

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines

Phasage et estimation du plan
d'actions

Il est attendu un calendrier opérationnel avec le
sequengage des opeérations sur plusieurs années
et une estimation financiere des differentes
opeérations que la mairie souhaite engager
(notamment pour &tre prét en cas d'appels a projets
ou autres aides mobilisables).

Il pourrait &tre interessant pour la commune de
realiser un petit diagramme complementaire (ou

de l'inclure dans le calendrier previsionnel) sur

les eventuels liens de causes a effet entre les
differentes actions. Au-dela des évidences de
juxtaposition calendaires, le choix de la temporalite
procede eégalement d’une stratégie.

materiels et immateriels

Par exemple, |a strategie peut dans un premier
temps consister a investir sur le reaménagement
des espaces publics pour ensuite rehabiliter les
devantures commerciales (impulser une dynamique
sur I'exterieur pour enjoindre les commergants a
faire de méme chez eux). Il s'agit la encore d'eviter
de juxtaposer des actions et d'etablir des liens
entre elles (qui decoulent de la strategie generale).

La commune doit aussi évoquer les financements
complémentaires qu'elle a I'intention de

mobiliser en plus de ses fonds propres, comme

les DETR, les fonds regionaux, les financements
complémentaires des communautés de communes,
des Pays, etc. Il sera ainsi possible de distinguer le
colt reel du projet de la charge effective (projetée)
pour la collectivité.

w Exemple : le plan d’action de Chateau-Larcher

Petites Cites de Caractere®de France



Le Le programme pluriannuel
projet de mise en valeur des patrimoines
LIWIEIE  materiels et immateriels

Animation du programme

Cette quatrieme et derniere partie traite
des moyens que la commune et/ou
I'intercommunalite mettent en ceuvre pour
animer le projet et faire le lien avec les
habitants et les usagers.

Dans le prolongement des criteres de la
charte, et de I'expérience des Petites Cites
de Caractere®, peuvent &tre présentées a

25. Vénéjan (Gard) : Chapelle
Saint-Jean-Baptiste - © Mairie

Zoom sur le Pays de Chaumont, d’année en
année, les Petites Cités de Caractére® Pays de

DE VENEJAN ce stade - Chaumont (Chéteauvillain, Vignory, Bourmont-
. . . entre-Meuse-et-Mouzon) gagnent en attractivité,
26. Chateauvillain (Haute- * Les dispositifs de conseils (permanences notamment sous I'impulsion du Syndicat Mixte du
Marne) : mapping Hotel de architectes conseils par exemple), Pays de Chaumont qui a vocation 4 les fédérer
ville - © Elodie JUILLET * Les actions conduites avec la Fondation autour d‘actions communes, d’animations (visites
du Patrimoine, ou des plateformes de humoristiques), de mise en valeur du patrimoine
21. Bourmont-entre-Meuse- crowdfunding, (mapping...) mais aussi de valorisation des

et-Mouzon (Haute-Marne) : Les aid I . |
” . s L
marché de soirée 2019 - © es aides communales ou intercommunales

Bruno BOURLE mises en place, et leurs publics cibles,

productions locales (marchés de soirée,...). Il
développe pour en faire la promotion des outils de
communication et d’'interprétation du patrimoine

* Les actions sollicitant la participation des innovants (films promotionnels, parcours énigmes...).

habitants,
e Les actions de mise en tourisme,
animations culturelles,

Ces deux dernieres années cette coopération a
été étendue a une autre Petite Cité de Caractere®
Haut-Marnaise (Joinville) et est déja envisagée
* Les actions pour animer et partager les avec la derniére arrivée (Montsaugeon).
regles mises en place dans le cadre du
reglement Site Patrimoniel Remarquable
par exemple,

C'est ainsi que bénéficiant du soutien en ingénierie
du Syndicat Mixte du Pays de Chaumont et de
contributions financiéres de la Région Grand Est
et de I'Europe (programme Leader) les Petites
Cités de Caractére® voient, a travers cette mise

en réseau départementale, s'accroitre encore leur
rayonnement au profit du territoire.

Contact : Elodie JUILLET - Chargée de mission
culture et animation territoriale
0325350518/0648 14 14 35
elodie.juillet@pays-chaumont.com

Petites Cites de Caractere®de France
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28. Asnieres-sur-Vegre
(Sarthe) : Petites Cites de
Caractere® des Pays de la Loire,
2014 - © Jean-Philippe BERLOSE
- Petites Cites de Caractere® des
Pays de la Loire

Le programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines
materiels et iImmateriels

Le souhait des associations Petites Cites de Caractere® est de profiter des commissions de controle de
la marque Petites Cites de Caractere® dans les communes pour échanger sur ces projets pluriannuels :
bilan des opérations engagées au cours des cing dernieres annees, et projet de la commune pour les
cing prochaines. Il ne s'agit pas du tout d'eévaluer la qualite du travail fait (encore qu'il peut arriver que
les projets présentés n’aient rien de patrimoniaux), mais bien d’echanger avec I'equipe municipale, les
elus d'autres Petites Cites de Caractere® et les partenaires sur le projet conduit par la commune.

EN RESUME

L'etat des lieux

¢ Les donnees de cadrage
¢ Le diagnostic communal
¢ Le diagnostic patrimonial

L'expression du projet

¢ La mise en récit du patrimoine
* L'expression des citoyens

e Le projet touristique

* L'expression politique

e L'ecriture du plan d'actions

L'ecriture du projet

* La définition des orientations d’aménagement
* Le phasage et estimation du plan d'actions

La mise en ceuvre

e L'animation du programme
e Le hilan

Petites Cites de Caractere®de France
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1. Aubeterre-sur-Dronne
(Charente) : commission de
contrdle, 2016

2. Saint-Denis-d’Anjou
(Mayenne) : commission de
controdle, septembre 2019 -
© Petites Cites de Caractere®
des Pays de la Loire — Laurent
BLOHORN

3. Saint-Florent-le-Vieil
(Maine-et-Loire) : commission
de contrdle, novembre 2019 -
© Petites Cités de Caractere®
des Pays de la Loire — Laurent
BLOHORN

La commission de controle

Qu’est-ce qu'une commission
de contrdle ?

Les commissions de contrdle sont surtout
des temps d’echanges entre les principaux
protagonistes du projet Petites Cités de
Caractere®.

e Parce que 'action patrimoniale est a la croisée de
compétences communales et intercommunales,
nous encourageons la commune a associer a
I'accueil de la commission les représentants
de I'intercommunalite, de l'office de tourisme et
des associations qui animent le patrimoine toute
I'année dans la commune.

* Parce que le projet patrimonial se nourrit de
regards et compétences tres varies, nous
associons a ces commissions nos partenaires,
pour enrichir et actualiser le projet, evoquer
certains dossiers difficiles ou chercher ensemble
des reponses sur des sujets.

* Parce que ces commissions sont des temps
d'echanges et de partage d'expériences, nous
encourageons les réseaux a inviter les Petites
Cites de Caractere® du departement pour que ces
commissions soient des temps de vie du réseau.

La mission de la commission de controle est
d’evaluer siI'action municipale correspond a celle
d'une Petite Cite de Caractere®, autour notamment
des trois piliers de notre projet:

¢ Placer le patrimoine au cceur du projet municipal
urbain, architectural, touristique, culturel...,

¢ Proposer aux visiteurs un accueil de qualité
centré sur la decouverte de la cite, son histoire,
ses patrimoines, ses habitants,

e Participer a la vie du réseau.

Petites Cites de Caractere®de France
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4. Guingamp (Cotes-d'Armor) :
commission d’homologation,
deambulation sur les vestiges
du Chateau Pierre 11, 2017

La commission de controle

La composition d'une commission de contrdle

Structures accueillantes :
*La commune,

 L'EPCI,

¢ L'office de tourisme.

Structures invitées :

Chaque reseau territorial determine la composition de sa commission de controle.
Elle doit a minima associer les personnes suivantes :

* Un représentant de |'association Petites Cites de Caractere® de France,

* Des elus de communes deja homologuges Petites Cités de Caractere® qui ne sont
pas sur le territoire,

* Un représentant de la Direction Regionale des Affaires Culturelles ,

« Un représentant du Conseil d'Architecture, d’'Urbanisme et de I'Environnement,
* Un représentant de I'Unite Départementale de I'Architecture et du Patrimoine,
* Un représentant du Conseil Régional,

* Un représentant du Service Regional de I'lnventaire,

e Un représentant du Conseil Departemental,

* Un représentant du Comité Regional du Tourisme,

* Un représentant de I'ADT/ CDT ou equivalent,

* Un représentant de la Fondation du Patrimoine,

* Le coordinateur régional de I'Institut National des Métiers d'Art,

« S'il s’en trouve, un représentant du Parc Naturel Régional, du Parc National,
du Grand Site de France et du Pays d’Art et d'Histoire.

Invités avec voix consultative :

* Les referents des autres Petites Cités de Caractere® du departement

Petites Cites de Caractere®de France
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PCC France informe les réseaux sur

les communes qui doivent accueillir la
commission de controle dans I'année

Notons que cette Début d’année
méthodologie peut faire

I'objet d’ajustement dans v

les réseaux territoriaux. _
Début d'année Choix de la date de commission Elle est déterminée en début d’année.
Votre technicien PCC valide avec vous la

\7 date du passage de la commission.
Dossier de renouvellement Voir la fiche « Préparer I'accueil
d'une commission de controle ».
\Y/

Transmission de votre dossier par mail * Format PDF via «Wetransfer»
ou «GrosFichiers»,

© Une version imprimée du dossier
est demandée dans certains réseaux
territoriaux,

9 " t ¢ Envoi au réseau territorial.
mois avan
votre commission Convocation des partenaires Le dossier de renouvellement est
J/ \L transmis avec la convocation.
Par le réseau PCC Par la commune
|

v v

1représentant de [ 1 Représentant EPCI Autres personnes
la Fondation du des meétiers ressources
patrimoine d‘art INMA (historien local,
Office de Tourisme guide touristique,
- rde pr
La/ le Président(e) Régional, Ezrr;enfegeaﬂtgfﬁ'
: de 'Agence La/le 1 repréesentant Associations locales artisants, ...)
Président(e) [ Départementale du [ Président(e) du Pays d'Art et
du Consell Tourisme / Comite [ Comite Regional d'Histoire,
Départemental @ Départemental du du Tourisme
Tourisme

1 Représentant

1 Représentant [l Ministere de la

PCC France Culture DRAC/
UDAP

S'il en est,
1 représentant
Parc Naturel

2 0u + elus
La/le
communes
homologuées
PCC hors
département

1 représentant
Grand Site de

1 représentant France,
P La/le

du réseau

territorial
porteur de la
commission

Maires/ 1 représentant
élus d'autres Parc National
communes PCC

v v

(SUITE DU SCHEMA PAGE 04) m Petites Cites de Caractere®de France

Président(e) 1 Représentant du
du Conseil CAUE
Regional
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projet La commission de controle
patrimonial

(SUITE DU SCHEMA)

Présentation de la commune,
— historique d'adhésion, engagements
en faveur de la Charte de Qualité

. Huis clos sans les représentants
de la commune

Par le réseau territorial

Par le réseau territorial
puis par I'association nationale

Transmission du rapport de la commission Par le réseau territorial

de contrdle a la commune

5. La Roche-Derrien
(Cotes-d’Armor) : commission
de contrble, 2019 Petites Cités de Caractere®de France



Le
projet
patrimonial

* Tous ces points sont
repris dans le « guide
meéthodologique pour
realiser un plan pluriannuel
de valorisation des
patrimoines ». Sila
commune a défini un projet
pluriannuel en suivant la
meéthodologie proposée par
le réseau, ces points sont
déja traites.

1. Tonnerre (Yonne) : vue sur
la fosse Dionne lors d'une
commission d’homologation,
2016

Preparer ['accuell

d'une commission de controle

La plupart des Reseaux Territoriaux demandant |a
constitution d’un dossier, cette fiche vous propose
un accompagnement pour preparer I'accueil
d'une commission de contrdle. Ce peut &tre aussi
un deroulé pour une présentation le jour de la
commission.

Cette fiche s'appuie sur la charte de qualité
nationale des Petites Cites de Caractere® qui reste
le document cadre de I'association, charte a partir
de laquelle sont élaborges les grilles d'analyse
utilisees dans les commissions d’homologation et
de controle.

La commission de contrdle va surtout regarder
I'action de la municipalité depuis le passage de la
precedente commission, la prise en compte des
remarques emises lors de ce precedent passage,
et le projet envisage pour les cing prochaines
annees. Neanmoins, comme il est toujours des
membres de la commission qui decouvrent la
commune a l'occasion de cette commission, nous
vous proposons de commencer par un petit retour
sur histoire et le patrimoine de la cite, puis de
rentrer dans le détail des actions engagéees depuis
le passage de la precédente commission. Enfin, |a
présentation inclut le projet a venir, une Petite Cité
de Caractere® etant aussi une commune qui définit
et met en ceuvre un projet pour son patrimoine.

C'est aussi un cadre large, encourageant comme
souvent dans les Petites Cites de Caractere®, une
demarche dynamique : cette fiche a pour objectif
de sensibiliser a I'approche globale de valorisation
du patrimoine que sous-tend I'engagement

dans les Petites Cites de Caractere®, la prise de
conscience de I'ensemble des actions a conduire,
et I'integration de ces actions dans les programmes
prévisionnels de travaux.

EN AMONT : PREPARER LE
DOSSIER POUR LA COMMISSION

Ce dossier doit &tre l'occasion de partager

avec les membres de la commission le projet
patrimonial conduit par la commune, et les actions
engagees au regard des criteres de la charte. |l
doit egalement &tre 'occasion de présenter aux
membres de la commission le projet patrimonial
pour les années a venir. Ce dossier sera envoyé

a tous les membres de la commission. Nous vous
proposons de le construire en trois temps :

1. Cadre patrimonial, historique et geographique
2. Actions engagées depuis la derniere commission

3. Programme pluriannuel : le projet patrimonial
pour les 5 prochaines annees

1. Cadre patrimonial, historique
et géographique’

Histoire

En une page, rappelez les grandes dates
de I'histoire de |a cité, par exemple :

* Creation de la cite,

¢ Origine du nom,

¢ Premieres charges de centralité,

* Grandes dates du peuplement, du developpement
economique,

* Evolution du statut de la cite,

Cette page peut &tre ou non illustree. Si vous en
possedez, des plans de la cité a differentes epoques,
desiillustrations anciennes du patrimoine ou de maisons
remarquables peuvent accompagner cette partie.

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Dol-de-Bretagne (llle-
et-Vilaine) : commission de
contrdle, 2017

Preparer ['accuell

Situation géographique et administrative

Presentez quelques données cadres sur la situation

geographique de la cité :

* Carte de localisation de la commune a I'echelle du
Pays, du Departement, ...

¢ Intercommunalite,

¢ Population de la commune,

« Extraits du PLU ou des documents d'urbanisme :
ceeur historique, quartiers residentiels, zones
d'activités, ...

¢ Budget investissement de la commune,

Sivous en possedez, I'appui d’'une photo satellite
du cceur de cité permet de visualiser I'aspect reel
de la partie « agglomeération », de I'habitat. A déefaut
de photo, un plan bien realise du méme périmetre
peut apporter ces informations (plan cavalier).

Equipements, commerces et services

Presentez le tissu commercial de la citg, en faisant

notamment ressortir de fagon détaillee :

* Les cafes-restaurants,

¢ Les commerces, points de vente de produits locaux
de qualite,

¢ Les hebergements touristiques, dans la commune
ou, si aucun hebergement touristique ne se trouve
dans la commune, a proximité (rayon de 5 km
autour de la cite).

Valorisez la presence d'artistes et d'artisans d'art,
et notamment les projets associant la valorisation du
patrimoine avec l'accueil d"artistes ou d'artisans d'art.

Faites un (rapide) tour d’horizon du tissu associatif,
en mettant en exergue les associations actrices
dans le champ du (des) patrimoine(s) : connaissance,
animation, decouverte...

Patrimoine de la commune
Rapide présentation du patrimoine en plusieurs points :

d'une commission de controle

¢ Patrimoine architectural et urbain

Presentez les caractéristiques et les typologies de
I'architecture, de I'urbanisme et du patrimoine.

Si un diagnostic a ete realisé dans le cadre d'une
procédure de ZPPAUP, d'AVAP, de PSMV, ou
d'inventaire, reprendre ces elements (ne pas
hesiter a joindre a votre candidature une copie du
document sous forme numerique).

N'hesitez pas a détailler des elements caracteristiques
d’un territoire, d’'un savoir-faire, d’'une économie,
d’'une fonctionnalité..., en remettant en perspective
ces elements dans de plus vastes ensembles.

* Monuments
Deétaillez la liste des edifices remarquables :
- Liste des monuments protégés au titre des

Monuments Historiques (présentation, nature du
classement, date du classement, ...),

- Edifices remarquables de la commune, repérés
dans les inventaires ou diagnostics du patrimoine,

- Elements du patrimoine vernaculaire.

- Plan avec la localisation des monuments par
rapport au cceur de cité.

o Site Patrimonial Remarquable

- Calendriers d'elaboration et de validation,
- Principaux zonages,
- Reglement.

¢ Patrimoine naturel

Présentez les principaux élements remarquables
dans la cité ou a proximité.

¢ Patrimoine immatériel

Presentez les patrimoines culturels immateériels
(savoir-faire, chants, traditions, fetes,
gastronomie,...) identitaires de la commune,
I'inventaire et |a valorisation de ces patrimoines.

Petites Cites de Caractere®de France
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3. Ervy-le-Chatel (Aube) :
commission de contrdle,
octobre 2019 - © Petites Cités
de Caractere® du Grand Est.

Preparer ['accuell
d'une commission de controle

2. Actions engageées depuis la derniere commission

Nous vous proposons de suivre la charte de qualite pour presenter les actions realisees
depuis le passage de la derniere commission. Nous vous proposons une auto évaluation des
engagements a travers un code couleur simple a renseigner dans le tableau :

[ Action importante depuis le passage de la derniere commission

Action depuis le passage de la derniere commission, mais marge de progres

B Peu traite depuis le passage de la dernigre commission

Criteres préalables d’admission

L'agglomération doit &tre soumise
a une protection au titre des
Monuments Historiques

Auto
evaluation

Présentation

A priori, sans objet, meme si cela peut avoir évolué
depuis le passage de la derniere commission

Commune de moins de 6000 habitants
a la date de la demande d’adhésion

Population municipale
Tendance depuis le passage de la derniere commission
Si commune nouvelle, présentation de la nouvelle entité

L'agglomération doit avoir un bati
suffisamment dense pour lui donner
I'aspect d’'une cite, detenir un
patrimoine architectural de qualite
et homogene temoin de son histoire,
avoir exercé et/ou exercer des
fonctions urbaines de centralite

A priori, sans objet, meme si cela peut avoir évolué
depuis le passage de la derniere commission (service,
equipements, dont la venue renforce le role de centralité
ou dont le depart fragilise la fonction de centralite)

La commune doit avoir un programme
pluriannuel de restauration et
rehabilitation du patrimoine bati et

de mise en valeur des patrimoines
mateériels et immateériels.

Presentation du projet de la commune => point 3 de |a
présentation

(voir note specifique : Un programme pluriannuel de mise
en valeur des patrimoines matériels et immatériels

Note méthodologique a I'attention des maires des Petites
Cites de Caractere®)

La commune doit s'inscrire dans
la strategie de developpement
touristique de son territoire.

Presenter I'organisation du tourisme, les stratégies
touristiques définies sur les territoires et la place de la
cité dans ces stratégies

Petites Cites de Caractere®de France
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4. Eymoutiers (Haute-Vienne) :
commission d’homologation,
2018
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Preparer ['accuell

Pour vous donner des idees :

d'une commission de controle

Carte des actions de valorisation du patrimoine engagées par la commune de Sainte-Ménehould
depuis le passage de la commission d'homologation, présentée a la commission de controle Petites
Cites de Caractere® Grand Est, octobre 2019.
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5. La Roche-Derrien

Preparer ['accuell
d'une commission de controle

Engagements

A. Engagement de la commune a entretenir, restaurer et mettre en valeur les patrimoines, a embellir
et requalifier les espaces publics conformément aux exigences du site et a sa typologie

Création d'un Site Patrimonial
Remarquable

Les communes s’appuient sur un
reglement adapte et actualisé

Entretien et valorisation

Auto
evaluation

Auto
evaluation

Observations

Reglement en vigueur (ZPPAU, ZPPAUP, AVAP, PVAP,
PSMV)

Siprocédure en cours, état de la procedure

Observations

de I'espace public

Enfouissement des reseaux
et intégration des postes de
transformation

Opérations realisees depuis le passage de la commission
Etat des travaux a faire
Opérations programmees

Revetement de voirie et des espaces
publics de qualité bien integré au site

Operations realisees depuis le passage de la commission
Etat des travaux a faire

Operations programmees

Quid des entrees de ville ?

(Cotes-d’Armor) : commission

de controle, 2019

Dispositifs de repurgation (poubelles
et containers, toilettes publiques, ...)
discrets, adaptés et nettoyes

Actions conduites pour éviter les poubelles et containers
sur I'espace public, et pour sensibiliser les habitants

Flux de circulation et espaces dedies
aux stationnements maftrises,
liaisons douces favorisees

Etat des reflexions sur les mobilites dans la cite,

Actions conduites pour une conciliation des usages : flux de
circulation, stationnements, circulations pigtonnieres, voies
douces, propositions alternatives aux vehicules individuels

Mobilier urbain et micro signalétique
directionnelle homogene et de qualite

Presentation du mobilier urbain, de la signalgtique
urbaine, secteurs de la cité traités ou a traiter, calendrier
prévisionnel de travaux

Mise en lumiere et éclairage public
integrés dans le projet architectural
et/ou paysager global dans le respect
des normes environnementales

Actions conduites pour la mise en lumiere des espaces
publics ou des monuments

Parcours de decouverte du patrimoine nocturne
Actions conduites pour des économies d'&énergie

Ameénagement paysager approprié au
caractere des lieux. Encouragement
a la mise en place d'un plan/guide
pratique d’améenagement paysager et
de fleurissement.

Intégration du patrimoine naturel dans le projet patrimonial
Valorisation des espaces naturels
Fleurissement de la cité

Petites Cites de Caractere®de France
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6. Le Dorat (Haute-Vienne) :
commission d’homologation,
2018

Preparer ['accuell
d'une commission de controle

Entretien et valorisation du bati
public

Restauration, rehabilitation et entretien
des edifices et monuments publics

Auto
evaluation

Observations

Principales opérations realisees depuis le dernier
passage de la commission sur le bati public

Suppression des friches urbaines,
des « points noirs » et/ou « verrues »

Actions realiseées depuis le dernier passage de la
commission pour résorber ces friches

Identification des eventuelles friches urbaines, projets
de traitement conduits ou a conduire sur ces friches

(Re)investissement des lieux
patrimoniaux pour de nouveaux
usages

Entretien et valorisation du bati
privé

Encouragement des personnes a
participer, contribuer et prendre leur
part a la définition, I'elaboration et la
mise en ceuvre des politiques de la ville

Auto
evaluation

Présentation des projets architecturaux conduits sur
des edifices publics pour accueillir le public (mairie,

musée, centre culturel, maison de I'emploi, pdles de

services publics, ...), ou changer de destination vers
une exploitation privée du lieu patrimonial

Observations

Assaciation des habitants, usagers et acteurs economiques:
reunion de la Commission Locale du SPR, debats publics,
conseils citoyens, consultations citoyennes, participation
dans les choix d’'améenagement, inventaires participatifs,
mise en récit de la cite

Encouragement a la restauration, la
rehabilitation, la requalification et
I'entretien du bati prive

Mesures incitatives mises en place par la commune ou
I'intercommunalité

Conseils aux particuliers

Actions conduites avec la Fondation du patrimoine (nombre
de labels Fondation du patrimoine depuis le dernier passage
de la commission, souscriptions, autres, ...)

Encouragement des personnes a
participer, contribuer et prendre
leur part a la valorisation des abords
visibles depuis I'espace public et de
maniere appropriee au site

Actions engagées par la commune qui sollicitent la
participation des personnes : fleurissement, chantiers
participatifs, chantiers de jeunes, ...

Incitation a la mise en place
de devantures et d'enseignes
correspondant a la typologie du lieu

Actions engagées avec les artisans, les commergants, les
activites liberales et @conomiques (exemples : notaires,
assureurs, banques, veterinaires et pharmaciens...)

Incitation a la suppression des panneaux
publicitaires aux entrées de ville

Point sur le retrait des publicites aux entrées de ville

Incitation a la dissimulation des
climatiseurs et toutes formes de
captage televisuel, radiophonique et
telephonique visible depuis I'espace
public et suppression des dispositifs
non utilisees ou hors d'usage

Reglement en vigueur

Actions engagees pour retirer les dispositifs hors d'usage
ou pour sensibiliser les habitants

Integration de maniere raisonnée des
dispositifs de captage, transmission et
distributions des energies renouvelables

Reglement en vigueur
Actions engagées pour sensibiliser les habitants

Petites Cites de Caractere®de France
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1. Foussais-Payreé (Vendée) :

commission de controle,
octobre 2018 - © Petites Cites
de Caractere® des Pays de la
Loire - Laurent BLOHORN

Preparer ['accuell

d'une commission de controle

B. Engagement de la commune en faveur de I'accueil du public

Organiser I'accueil des visiteurs sur
I'année en privilegiant une structure
d'accueil touristique reconnue,
ouverte en haute saison et disposant
de personnels compétents lors des
temps forts de la cité

Accueil des visiteurs :

Quelle structure ? horaires d'ouverture, saisonnalite ?
Liens avec I'office de tourisme ?

Quel acces a l'information touristique ?

Mettre en place un dispositif
d'information et de communication
notamment touristique, permanent
et adapteé a toutes les personnes
interessees par la cite

Programme de manifestations, d’expositions, de visites,
plans et documents présentant |a cite, site internet, ...

Diffusion de ces supports de communication

Engager une politique de valorisation
des patrimoines, mettre en place

des dispositifs d'interprétation des
patrimoines permettant la decouverte
de maniere autonome de la cité

Parcours de decouverte de la cité (voir fiche dedige)
Acces aux supports
Organisation des visites guidees

Conferences, seminaires, visites ponctuelles, autres
animations centrées sur la decouverte du patrimoine.

Détenir au minimum, en cceur de cite,
un cafée-restaurant et un commerce
multiservices proposant des produits
locaux de qualite

Présenter I'offre de restauration dans la cité

Valoriser les points de vente de produits locaux de
qualite

Posseder un lieu d’hebergement
touristique affilie a un reseau de
qualité en cceur de cite, ou dans un
rayon de 5 kilometres

Presenter 'offre d'hebergement dans la commune :
hotellerie, hotellerie de plein air, gites, chambres
d’'hotes, aires de camping-cars

Favoriser I'accueil des metiers d'art
par 'installation d'artistes et d'artisans
d'art et/ ou I'accueil en résidences,
dont la production sera accessible au
public

Presenter les professionnels des métiers d'art ceuvrant
sur la commune, et les actions engagées avec ces
professionnels

C. Engagement de la commune en faveur de I’animation

Encourager chacun a participer,
contribuer et prendre sa part aux
actions engagees en faveur de
I'animation et de la vie culturelle

Dynamique associative : valoriser les associations
ceuvrant dans le champ de la culture ou du patrimoine

Presenter les manifestations cherchant la participation
des habitants

Organiser et/ou favoriser la mise en
place d'au moins une manifestation
annuelle culturelle et festive
valorisant les patrimoines materiels et
immateriels de la cité

Presenter les grandes manifestations culturelles et
festives organisees sur la commune et valorisant le
patrimoine de la cite

Petites Cites de Caractere®de France
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8. Pouzauges (Vendée) :
commission d’homologation,
avril 2016

Preparer ['accuell

d'une commission de controle

Organiser et/ou favoriser une
manifestation commerciale et artisanale
présentant des productions locales ou
regionales (foires, marches...)

Presenter les manifestations commerciales et
artisanales présentant des productions locales ou
regionales (foires, marches...)

Déetenir au minimum un lieu
d’exposition

Lister des lieux d’expositions de la commune avec
une description (simple) du lieu (surface, lingaire
d’accrochage, situation geographique...)

D. Engagement de la commune a participer a la vie du réseau

Ratifier le contrat de licence de
marque et ses annexes pour les
communes homologuées

Pour les communes homologuées, date de ratification
du contrat de licence de marque

Participer a la vie du reseau territorial,
developper des synergies avec les
Petites Cites de Caractere® voisines

Petit point sur la participation de la commune a la vie
du réseau local : conseils d’administration, assembléees
génerales, commission de controle ou d'homologation

Respecter I'image et les principes
attaches a la marque

Affirmer son appartenance au
reseau Petites Cités de Caractere®
en affichant le panneau « Petite
Cite de Caractere® » et le logo aux
entrées principales de la cité et
dans la publication de ses supports
de communication patrimoniaux et
touristiques

Les panneaux d'entrée de ville ont-ils éte poses ? la
commune communique-t-elle sur son appartenance
aux Petites Cites de Caractere® dans sa communication
touristique ? dans sa communication institutionnelle ?
dans ses outils pour les habitants ?

Relayer les manifestations organisées
par le reseau, s'inscrire dans les
manifestations regionales, nationales
etinternationales

La commune participe-t-elle aux Journées Européennes
du Patrimoine ? Aux Journees Européennes des
Metiers d'Art ? Aux manifestations organisees par le
reseau territorial ?

3. Programme pluriannuel : le projet patrimonial pour les cing prochaines années

C'est un des points majeurs du dossier de
candidature : une Petite Cite de Caractere® est
avant tout une commune qui a un projet pour
la valorisation du patrimoine, et qui conduit
regulierement des actions dans ce sens.

Cette mise en projet du patrimoine est un des
grands enjeux pour nos communes, et la porte
vers les dispositifs d'accompagnement a la
revitalisation des centres. Nous avons donc mis

a votre disposition un « guide méthodologique
pour la présentation d'un programme pluriannuel
de mise en valeur des patrimoines matériels et
immateriels » dans les Petites Cites de Caractere®.

La commission étudie donc le chemin conduit,
naturellement en tenant compte des moyens
financiers de la commune, et le programme des
prochaines annges.

Petites Cites de Caractere®de France
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9. Roscoff (Finistére) :
commission de contrdle, 2019

10. Pont-Croix (Finistére) :
commission de controle, 2016

Preparer ['accuell

LE JOUR DE LA COMMISSION

Le projet Petites Cites de Caractere® est forcement
un projet global et partage. Les membres de

la commission sont toujours sensibles a la
présentation d’un projet par I'equipe municipale,
projet territorial auquel sont associés les acteurs
socioéconomiques de la cite. Nous invitons donc
les maires a associer d’autres elus municipaux,
les représentants de I'EPCI (communauté de
communes ou communauté d'agglomeération),
office de tourisme, associations, ... (se réferera
la composition de la commission dans la fiche 2.2
«la commission de controle »). La commission se
deroule en quatre temps (dont la durée depend du
reseau de rattachement)

1. La présentation du dossier

Tous les participants a la commission de contrble
ont normalement regu le dossier. C'est 'occasion
de préesenter les projets realisés, en devenir, et de
fagon large la dynamique associative mise en place
autour du patrimoine.

S'ils n'ont pas été transmis en amont, il faut préevoir
de fournir aux participants a la commission un
exemplaire des supports utilisés pour la promotion
touristique de la commune (circuits de decouverte
du patrimoine, depliants touristiques, ...).

Une des missions de la commission de controle
est aussi d'gvaluer si I'action patrimoniale de

la commune correspond a ce qui est attendu
d’une Petite Cité de Caractere®, en s'appuyant
sur la charte de qualité : les représentants de la
commune peuvent a ce stade s'attarder sur les
criteres pour lesquels elle estime qu’elle a une
marge de progres, ou qui sont a traiter.

d'une commission de controle

C'est aussi I'occasion de présenter le projet
patrimonial de la commune pour les prochaines
annees. Un mandat est une étape dans la vie d'une
commune et la commission s'attache a encourager
les equipes municipales a se projeter sur le moyen
et long terme dans leurs projets patrimoniaux.

N’hesitez pas a produire un tableau récapitulatif
des realisations et des projets, avec les
echeanciers, les colts et les éventuelles
participations financieres sollicitees ou accordees.

Ces elements sont parfois determinants pour
permettre a certains membres de la commission
d'appuyer vos demandes de financement aupres de
leurs tutelles.

2. La visite

La visite n’est pas une visite de decouverte du
patrimoine. Nous vous conseillons de la centrer plus
particulierement sur les opérations realisees depuis
le passage de la derniere commission. Lorsqu'une
commune a travaillé sur la mise en tourisme de

son patrimoine, ce peut gtre une mise en situation
proposée aux membres de la commission qui leur
permettra de bien comprendre la cité, son histoire
mais également son projet patrimonial.

Preparez bien votre parcours, ce sont souvent les
visites faites par les communes qui ont organisé

le parcours en ciblant les étapes et en proposant
aux intervenants (elus, techniciens, entreprises...)
de décrire les etapes du projet tout en minutant

la visite, qui permettent aux membres de |a
commission d'avoir la pleine connaissance des
chantiers realisés, en cours ou en projet.

Petites Cites de Caractere®de France
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11. Laroquebrou (Cantal) :
visite de la commune lors de
rencontres nationales Petites
Cites de Caractere®, juin 2018

Preparer ['accuell

N'hesitez pas |a aussi a faire intervenir des
protagonistes du projet patrimonial (au sens large :
un commergant qui a refait sa fagade, un artisan
qui s'est installe, une association qui organise

une manifestation, un hebergeur qui parle de sa
saison touristique, ...). Puisque nous revendiquons
un « patrimoine vivant », faisons vivre nos
commissions.

Attention au temps cependant. Plus le nombre de
participants aux commissions est important, plus
grand est le risque que le temps dedié a la visite
soit supérieur a celui préevu.

Passer aupres du (des) monument (s) « phare »
de la commune sans y pénétrer s'il n'y a pas

de chantier spécifique a son sujet, permettra
d'accorder plus de temps a la vision compléete du
site patrimonial.

3. Echanges en salle

C'est le temps des questions reponses avec les
membres de la commission, autour de la charte et
des projets de la commune, et s'il en reste, c’est le
temps d'@voquer les points de la charte qui n"ont
pas éte abordes.

Si cela n’a pas déja ete aborde, c’est

aussi I'occasion de faire le point sur les
recommandations qui avaient éte faites par
la precedente commission, et la suite que la
commune a donné.

Ce temps d’gchanges permet aux membres de

la commission d'gtre en prise directe avec le
maire et ses adjoints mais egalement avec les
collaborateurs de I'equipe municipale pour sentir
leur implication dans la vie du réseau territorial
Petites Cites de Caractere®.

d'une commission de controle

4. Echanges entre membres de la
commission

En général, un temps est ensuite réserve aux
membres de la commission pour un échange sans
les représentants de la commune pour préparer le
rapport de la commission :

* Renouvellement du statut ou evolution de ce dernier,
* Releve des points forts de I'action patrimoniale,
* Recommandations : points faibles a travailler,

« Qu tout autre element que les membres de la
commission souhaitent voir apparaitre dans le
rapport.

A noter qua partir de 2020, nous demanderons

au représentant de Petites Cites de Caractere®

de France participant a cette commission de faire
remonter de ces visites des actions, des projets,
montages financiers, partenariats, initiatives,
actions, ... qui meritent d'&tre partages avec les
autres communes du reéseau. La commission peut
s'emparer de ce sujet et &tre force de propositions
sur les actions conduites par ou dans la commune.

APRES LA COMMISSION

Les rapports de commission sont valides

par les réseaux territoriaux, puis en Conseil
d’Administration de I'association Petites Cites de
Caractere® de France.

Une notification est ensuite présentée a la
commune accompagnée du rapport de la
commission.

Petites Cites de Caractere®de France
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Le
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Vers un « tourisme
sensible » ?

Les concepts ne manquent

pas ces dernieres annees pour
qualifier de nouvelles formes de
tourisme : ecotourisme, tourisme
durable, tourisme responsable,
tourisme soutenable, tourisme
bienveillant, ...

Le tourisme dans les Petites Cites
de Caractere® se trouve ala
croisée de deux grands courants :

1 Nous nous inscrivons dans le
champ du tourisme expérientiel,
forme de tourisme dans laquelle
le touriste va rechercher

dans son voyage non plus la
satisfaction d'un besoin de
consommer, mais le sentiment
de vivre une expérience
personnelle gratifiante.

2+ Notre approche releve aussi

du slow-tourism, ou tourisme lent,

concept de voyage qui s'inspire
du slow-food, un mouvement
incitant les gens a reapprendre
a manger et a redecouvrir les
plaisirs de la table pour faire face
a la malbouffe et au fast-food.
Il s"agit de prendre le temps

de decouvrir une destination,
d’apprécier le patrimoine et

les paysages, en privilegiant
notamment des destinations
proches et des moyens de
transports moins polluants.

A la rencontre du tourisme lent
et du tourisme expérientiel,
c’estdonc a une forme de
tourisme sensible qu'aspirent
les Petites Cites de Caractere®.

Le tourisme dans les
Petites Cites de Caractere®

Bienvenue dans nos cités !

Le developpement du réseau a I'echelle nationale
s'accompagne depuis une dizaine d'annéges d'une
profonde réflexion sur I'heritage de la marque

et de 45 ans d'expériences, ce qu’est une Petite
Cite de Caractere® aujourd’hui, mais aussi son
positionnement, la promesse lige a la marque et
I'offre touristique proposee par les Petites Cites
de Caractere® dans un monde touristique en
constante évolution.

Autour du terme de « Petites Cités de Caractere® »
s'affirment alors les caractéristiques et
speécificités de nos communes :

e un patrimoine homogene de type urbain,

e une histoire urbaine, une histoire de cite,

e un lieu de culture, d'histoire, de patrimoine,
e un lieu de vie contemporaine,

e une politique locale qui s'appuie sur ce patrimoine
pour construire un projet de developpement,

e une invitation a decouvrir ce patrimoine
remarquable, de prendre le temps de la
découverte.

Les travaux sur le projet touristique nous
permettent daller plus loin dans I'affirmation de

la promesse touristique, les valeurs, I'identité et le
positionnement des Petites Cites de Caractere®.
Notre strategie se decline alors autour d'un maitre
mot « Rencontre » : rencontre avec une cité, son
histoire, son patrimoine, ses habitants.

1. Confolens (Charente) - © Pascal BAUDRY

LES PROMESSES DE LA MARQUE
PETITES CITES DE CARACTERE®

Notre patrimoine raconte
I'histoire de notre cité

Motte feodale, site castral, site portuaire ou de fond
d’estuaire, site militaire ou commercial, toutes les
communes racontent une histoire de cite, d'un lieu
ou se sont retrouves des hommes et des femmes,
ou se sont developpées des activites economiques
et des fonctions de centralite.

Toutes les Petites Cites de Caractere® racontent
ainsi des histoires de cités. Les supports de
decouverte du patrimoine (voir fiche dediee - 4.2)
proposent des clés de comprehension et de lecture
de cette histoire de cité : pourquoi les hommes

ont choisi de s'installer sur ce site ? Pourquoi

ces materiaux et ces constructions ? De quelles
charges de centralite temoignent ces edifices ? ...

D'autres supports developpés par les communes
ou les intercommunalités pourront proposer
d’autres fagons de decouvrir le patrimoine, mais
le premier accueil du visiteur dans une Petite
Cité de Caractere® doit se faire autour de « venez
découvrir notre cité ».

Notre patrimoine est un bien commun
que nous partageons avec vous

Un deuxieme trait d'union est une approche du
patrimoine qui ne se limite pas a quelques grands
monuments, fussent-ils exceptionnels. Au sein
d’une Petite Cite de Caractere®, le patrimoine est
apprehendé comme un tout, dans un ensemble
urbain architectural et paysager.

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Saint-Céneri-le-Gérei
(Orne) - © J-E RUBIO

3. Domfront (Orne) -
© D. COMMENCHAL

Le tourisme dans les
Petites Cites de Caractere®

Ainsi, une Petite Cite de Caractere® valorise ses
batiments publics naturellement, mais aussi ses
espaces publics et ses batiments « prives », par

un travail de sensibilisation et d’association des
propriétaires, des habitants, des commergants, des
artisans, ...

Cette volonte d'associer les habitants et les usagers,
nous la retrouvons dans les actions conduites
directement sur le patrimoine, sa decouverte et sa
mise en récit, mais aussi dans les actions conduites
pour son animation et sa valorisation.

Notre patrimoine n’est pas factice : il est notre
cadre de vie quotidien, notre culture, notre vie
quotidienne. Nous le partageons avec vous.

Le patrimoine n’est pas
une matiére inerte

Dans une Petite Cite de Caractere®, le patrimoine
bati qui s'offre au regard des visiteurs est un des
temoins de I'histoire d'une cité.

Mais, ne nous arrgtons pas a I'histoire
architecturale et urbaine de ces édifices. Car
autour de ce patrimoine mateériel et visible, il existe
tous ces patrimoines immateériels qui font l'identité
et I'unicite des Petites Cites de Caractere®. Les
savoir et savoir-faire mis en ceuvre pour construire
ces batiments bien stir, mais aussi ces chants et
danses, ces contes et legendes, ces specialites
culinaires, ces metiers ou ces entreprises, ces
personnages illustres qui vecurent dans la cité.

Allons au-dela du visible : ¢c'est bien a une
decouverte de tous leurs patrimoines qu'invitent les
Petites Cites de Caractere®.

Les supports de decouverte, les animations et les
visites proposées aux visiteurs doivent se nourrir
de ces patrimoines immateriels. Cette articulation
entre patrimoines matériels et patrimoines
immatériels doit devenir une composante de

la visite, une « signature » des Petites Cités de
Caractere®.

Une Petite Cité de Caractere® n'est
ni un musée, ni un parc d'attractions

Une Petite Cite de Caractere® raconte ['histoire
d'un lieu de vie hier mais aussi aujourd’hui. Le
temps ne s'est pas arretg, figeant les batiments, la
cité ou ses habitants dans une epoque passee.

Le visiteur ne vient pas dans un musée ou

un parc d’attractions, mais dans un lieu de

vie contemporaine, un lieu de rencontres et
d'echanges. Aller a la decouverte d’une Petite Cite
de Caractere®, c'est aller a la rencontre de ses
habitants et d'une cité qui vit.

La foire de la Saint-Jean est multi centenaire,
I'eglise date du Moyen-Age, I'ancienne prison est
devenue centre culturel ou les halles accueillent
maintenant la médiatheque : le patrimoine est
vivant, s'adapte aux nouveaux usages et besoins
des habitants.

C'est un axe de decouverte du patrimoine a

part entiere que proposent les Petites Cites

de Caractere®. L'evolution des usages et des
destinations des batiments, I'impact des modes
ou des évolutions techniques sur I'architecture

et l'urbanisme, la valorisation des nouveaux
usages tout en conservant le socle patrimonial,
mais aussi les ruptures historiques qui ont pu se
traduire par des batiments disgracieux doivent
etre présentes au visiteur. La découverte d'une
Petite Cité de Caractere® doit retranscrire cette
vie d'une communauté a travers ses patrimoines,
sans occulter certains aspects négatifs, sans figer
les patrimoines dans une époque passée, et sans
I'embellir artificiellement dans une vision

« patrimoine réveé » de la cite.

Petites Cites de Caractere®de France
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4, Chilhac (Haute-Loire) -
© Mairie de Chilhac

5. Eymoutiers (Haute-Vienne) :
Parcours de decouverte, 2018
- © Petites Cites de Caractere®
Nouvelle-Aquitaine

Le tourisme dans les
Petites Cites de Caractere®

Une Petite Cité de Caractere®
se decouvre par des randonnées
urbaines

Le visiteur est invité a flaner dans les Petites Cités
de Caractere®: des circuits lui sont proposeés, des
visites guidees organisees, et la cité se decouvre a
travers des randonnges urbaines.

Mais il doit toujours rester quelques recoins
caches a decouvrir au hasard de la deambulation.
Le visiteur doit &tre invite a sortir des sentiers
balisés pour découvrir une petite ruelle, trouver une
placette propice a la lecture, decouvrir un point de
vue, explorer le détail remarquable d'un immeuble
ou découvrir I'histoire singuliere d'une maison,
ecouter la legende associée a un lieu ou comment
cet artiste a nourri son ceuvre de ses sejours dans
la Petite Cite de Caractere®.

C'est une constance que I'on retrouve dans toutes
les Petites Cites de Caractere®: les recoins caches
qui font I'objet d'un soin particulier, les porches ou
les calades, les petits plus qui recompensent les
visiteurs lorsqu’ils approfondissent leur visite.

Dans une Petite Cite de Caractere®, la decouverte
des patrimoines se fait a pied, dans un rapport

au temps et a I'espace qui encourage la flanerie,
la deambulation et la rencontre. Ce qui induit

un travail fin dans les communes sur la mise en
recit du patrimoine (quelles histoires souhaite-
t-on raconter ?), la scénarisation des espaces,

et I'invitation des visiteurs a pratiquer un « slow-
tourism » dans sa decouverte du patrimoine.

La visite d'une Petite Cité de
Caractere® est une expérience
toujours renouvelée

Vous avez aime la visite de la Petite Cite de
Caractere® ? Decouvrez-en une autre, la visite sera
tout aussi intéressante, et pourtant completement
differente.

A aucun moment, le visiteur ne doit regretter d'gtre
venu, pas plus qu’il ne doit considérer que toutes
les Petites Cités de Caractere® se ressemblent.

Le reseau des Petites Cites de Caractere® explore
ainsi le tourisme expérientiel : chaque visite est une
experience renouvelge.

Par les supports, les outils d'interprétation et de
médiation, les expériences sensorielles proposées,
les rencontres avec les habitants, une étape
gastronomique, la visite d'un atelier d'artistes

ou d'artisans d'art, I'utilisation des nouvelles
technologies, I'apport du jeu ou du spectacle
vivant, ... chaque Petite Cité de Caractere® propose
une découverte patrimoniale différente pour
toujours renouveler I'attractivité du réseau.

Petites Cites de Caractere®de France



Le
projet
touristique

6. Office de tourisme en
Bretagne, 2018 - © Yannick
Derennes

1. Chateaugiron (llle-
et-Vilaine) : exposition
retrospective a I'occasion
des 10 ans de I'opération I'Art
dans les cités, 2015

Le tourisme dans les
Petites Cites de Caractere®

Promesse Les Petites Cités de Caractere® : I'histoire racontée par le patrimoine.
de marque Les Petites Cités de Caractere® : des expériences toujours renouvelées.

Positionnement Les Petites Cites de Caractere® ne sont ni des musées, ni des parcs d'attractions.
Les Petites Cités de Caractere® se decouvrent par des randonnées urbaines.

Devenir une marque de réference etincontournable
dans I'offre touristique patrimoniale.
Le patrimoine est un bien commun et partagé. Le patrimoine n’est
pas une matiere inerte. Authenticite, préservation et transmission
du patrimoine, pedagogie, citoyennetg, ouverture sur le monde.

Originales, accueillantes, festives, vivantes.
Urbaines et contemporaines.

Cités a dimension humaine, chargees d'histoire, partout en France,
au patrimoine remarquable, riches et variees, animees. Gastronomie.

Comprendre la plateforme de marque

Contenu de la plateforme strategique A quoi cela sert ?

Promesse L'expression du positionnement en direction des Pour la communication
cibles

Positionnement  L'expression resumee de ce qui constitue la/les Permet de travailler la promesse
specificites fortes de la marque, ce quile differencie  client, et les points cles de
par rapport a la concurrence communication

Ambition La place que la marque devrait occuper dans Etre au clair de fagon collective

I'avenir : dans I'esprit des acteurs, dans la strategie sur le niveau d’ambition de la
et la position du territoire sur le marche, et pour les marque (donc sur les priorités

cibles visees. d'actions)

Valeurs Le systeme de valeurs que la marque defend Essentiel pour le travail collectif
(point le plus important aujourd’hui pour le public - etindividuel sur I'engagement et
habitants/visiteurs et entreprises) ex. I'numain, la la demarche de progres
simplicite, le goit du Bien Faire, I'entraide...

Personnalite Les traits qui la définissent (ex. si la marque était Permet de définir un « style
une personne, comment serait-elle) d'actions et de communication»

Attributs / Le socle des qualités et points forts des offres de la Doivent se retrouver dans la

Compétences marque qui legitiment le positionnement strategie d'offre

Petites Cites de Caractere®de France
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A qui s’adresse
ce document ?

Le support de découverte
du patrimoine d'une
Petite Cité de Caractere®
est un document papier
fait pour étre distribue
gratuitement dans les
lieux d'accueil des
visiteurs, mais il peut
aussi étre offert aux
habitants des communes
qui sont les premiers
ambassadeurs des cités.

Il est complémentaire
des dispositifs de
médiation existants
dans les territoires et
s’inscrit pleinement
dans la stratégie de
communication de la
marque Petites Cités de
Caractere® déployée a
I'échelle nationale.

Il intervient une fois

le visiteur présent sur
le territoire et n'a pas
vocation a étre décliné
numériquement, sauf

a lui prévoir quelques
aménagements
techniques...

Le parcours de decouverte

du patrimoine

Qu'il se deploie sous forme d'un feuillet quatre
volets ou d’un livret de huit pages, le principe du
support est toujours le méme : donner envie aux
visiteurs de parcourir le coeur historique des citées
et les inviter a decouvrir les spécificites et les
particularites de chacune d'entre elles.

A partir d’elements existants ou évoqueés, le support
permet aux visiteurs de remonter I'histoire de la
commune et d’apprehender ce qui la caracterise
(cite toiliere, cite episcopale, cité portuaire...).

Dans cette logique, et d’'une maniere genérale,

chaque support comprend cing parties :

* une introduction,

e un déeveloppement thematise,

« des informations pratiques,

* des informations géneriques sur la marque
et le reseau territorial,

e un plan.

Le volet introductif

La partie introductive joue un role primordial dans

la brochure. Elle donne les cles nécessaires a la
comprehension de la citg, revele les grands traits

de l'identité du lieu et les caracteristiques de la
commune. Il faut pouvoir y retrouver I'origine de la
cite, de son nom et de son implantation, souvent lies.
Les Petites Cites de Caractere® ont toutes connu
une periode de prospérité qui a forgé I'identité de

la communale, il estimportant d’en mentionner ses
gtapes. Cette prosperité a transforme le paysage
urbain, il faut pouvoir expliquer comment la structure
de la cité a evolué jusqu'a aujourd’hui. Enfin, ¢c'est
I'occasion d'introduire le nom des habitants et de
replacer la ville dans son actualite.

Lorganisation par thématiques

Le parcours thematique prend le contrepied d’un
parcours touristique habituel. En effet, il offre aux

visiteurs la possibilite de deambuler sans gtre
contraints de suivre le deroule d’un parcours
particulier qui irait d’un point A a un point Z.

L'organisation par grands themes permet une

mise en récit plus fluide des patrimoines de la
commune. Par cette approche, le visiteur peut
apprehender chaque point d'interét dans son
contexte. Enfin, cette organisation permet de creer
du sens entre des sites et monuments eloignées
géographiquement, mais qui s'inscrivent pourtant
dans une méme logique historique.

Dans la mesure du possible, la structuration

du discours doit integrer le croisement et la
complémentaritée des differents champs du
patrimoine (matériel, immateriel, culturel et naturel).

Elle doit aussi faire la part belle a ce qui fait
patrimoine pour les habitants, car une Petite Cité de
Caractere® ¢'est avant tout un lieu de vie offert en
partage.

Les informations pratiques

Cree en articulation avec d’autres outils de
mediation et d'autres lieux d'interéts, le support doit
faire réseau et ainsi mentionner les lieux d'accueil
incontournables que sont les mairies et les offices de
tourisme. Il est aussi indispensable de proposer aux
visiteurs les lieux et equipements ouverts a la visite.

Les informations génériques

La quatrieme de couverture de la brochure
présente succintement la marque a travers un texte
génerique et accueille une carte dont le choix de
I'echelle a adopter peut &tre de plusieurs ordres :

la destination touristique, le departement, la région
ou une échelle pensée differemment selon un
rayon, un parcours, un circuit.

Petites Cites de Caractere®de France
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Concu dans un esprit de collection, comme une promesse faite aux visiteurs,

ce support est entierement charté graphiquement.
Ainsi, chaque Petite Cité de Caractere® dispose d'une autorisation a utiliser
un format générique adapté aux attentes des touristes.

Caractéristiques |

techniques

La creation des supports doit
gtre conforme a la charte

8 pages fixees avec 2 piqlires méetal

graphique et validé par 4 volets
I'association Petites Cites de R Premiere page
Caractere® de France. de description

Dans le cas d'un livret de
8 pages les preconisations
sont les suivantes :

e couverture a deux rabats : \

format plie 10x21 c¢m, format
ouvert 39,4x21 cm

o Couverture
e interieur 8 pages : format

plie 10x21cm, format ouvert

20x21 cm

* quadri recto/verso sur o

papier couché Y2mat 135 g Tréguier

(couverture et nterieur) R Carte de la Petite Cité de Caractere B

qui se devoile a I'intérieur sur 3 volets

Ala decouverte
| dupatrimoine

Petites Cites de Caractere®de France
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Date de mise a jour:
fevrier 2020

La carte des Petites Cites de Caractere®

Cette carte évolutive existe au format numéerique
sur le site www.petitescitesdecaractere.com Petites Cites de Caractere®
et est regulierement mise a jour.

Petites Cites de Caractere®
en cours d’homologation

PAS-DE-CALAIS

BAS-RHIN

ILLE-ET-
VILAINE

TERRITOIRE
DE BELFORT

& DORDOGNE
NOUVELLE-AQUITAINE

GIRONDE

ALPES-DE-
HAUTE-PROVENCE

TARN-ET-
GARONNE

®

PYRENNEES-
ATLANTIQUES

HAUTES-
PYRENNEES

HAUTE-CORSE

PYRENNEES-
ORIENTALES
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La carte des Petites Cites de Caractere®

@® 1. Airvault @ 65. Ferrieres-en-Gatinais @ 129. Parné-sur-Roc
@® 2. Allegre @ 66. Foussais-Payrée @ 130. Peyreleau
@ 3. Ambialet @ 67. Fresnay-sur-Sarthe @ 131. Piriac-sur-Mer
@® 4. Ambronay @ 68. Garde-Colombe @ 132. Pleaux
@® 5 Apremont @ 69. Guemene-sur-Scorff @ 133. Plombieres-les-Bains
@® 6. Arcais @ 70. Guerlesquin @ 134. Pont-Croix
O 7. Arc-en-Barrois @ 71. Guingamp @ 135. Pontrieux
@ 8. Artonne @ 72. Herisson O 136. Pouance
@ 9. Asnieres-sur-Vegre @® 73. Joinville @ 137. Pouzauges
@ 10. Aubeterre-sur-Dronne @® 74 Josselin @ 138. Quintin
@ 11. Aubigné-sur-Layon @ 75. Jugon-les-Lacs @ 139. Raulhac
@ 12. Aubigny-sur-Nere O 76. LaChaise-Dieu @ 140. Riverie
@ 13. Auzon O T71. LaGuerche-de-Bretagne @ 141. Rochecorbon
O 14. Bar-sur-Seine @® 78. LaMalene @ 142. Rochefort-en-Terre
@ 15. Batz-sur-Mer @ 79. La Mothe-Saint-Heray @ 143. Rocroi
@ 16. Bauge @ 80. LaPerriere @ 144. Roscoff
@ 17. Bazouges-la-Perouse @ 81. LaRoche-Bernard @ 145. Saint-Aubin-du-Cormier
@ 18. Beaulieu-les-Loches @ 82. LaRoche-Derrien @ 146. Saint-Aulaye-Puymangou
@ 19. Becherel @ 83. La Sauvetat @ 147. Saint-Bonnet-le-Chateau
) .. L e @® 20. Béhuard @ 84. Llacaze @ 148. Saint-Calais
Petites Cites de Caractere @ 21. Belleme @ 85. Laroquebrou @ 149. Saint-Céneri-le-Gérei
@ 22. Benevent-I'Abbaye @ 86. Lassay-les-Chateaux @ 150. Saint-Denis-d'Anjou
@ 23. Besse @® 87. LeBroc @ 151. Saint-Dye-sur-Loire
@ 24. Blaison-Gohier @ 83. Le Coudray-Macouard @ 152. Sainte-Ménehould
@ 25. Bourbon-I'Archambault @ 89. Le Croisic @ 153. Sainte-Suzanne
@ 26. Bourganeuf @® 90. LeDorat O 154. Saint-Fargeau
Petites Cités de Caractere® @ 27. Bourmont ® 91. LeFaou @ 155. Saint-Florent-le-Vieil
en cours d’homologation @ 28. Brantdme-en-Périgord O 92. Lelude @ 156. Saint-Floret
O 29. Bricquebec-en-Cotentin @® 93. Le Monastier-sur-Gazeille O 157. Saint-Leonard-des-Bois
O 30. Briilon @ 94. Le Puy-Notre-Dame @ 158. Saint-Loup-Lamaire
@ 31. Celles-sur-Belle @® 9. LeSap @ 159. Saint-Mihiel
@ 32. Chailland @ 9. Le Thoureil O 160. Saint-Pair-sur-Mer
@ 33. Chalencon @ 97. Lehon @ 161. Saint-Pal-de-Chalencon
@ 34. Champeix O 9. Levroux @ 162. Saint-Paulien
@ 35 Chanaz @ 99. Lisle-sur-Tarn @ 163. Saint-Pierre-sur-Erve
@ 36. Charlieu @ 100. Locronan @ 164. Saint-Sauvant
@ 37. Charroux @ 101. Longny-au-Perche @ 165. Saint-Savinien-sur-Charente
@ 38. Chateaugiron @ 102. Luché-Pringé @ 166. Saint-Urcize
O 39. Chateau-Larcher @ 103. Luynes @ 167. Saint-Vincent-de-Barres
@ 40. Chateauvillain @ 104. Malestroit @ 168. Sancerre
@ 41. Chatelaudren @ 105. Malligvre @ 169. Saulges
@ 42. Chateldon @ 106. Marcoles @ 170. Sauveterre-de-Bearn
O 43. Chauriat @ 107. Mauleon O 171. Sauxillanges
@ 44. Chef-Boutonne @ 108. Melle @ 172. Savennieres
@ 45. Chenehutte-Treves-Cunault @ 109. Menet @ 173. Sees
@ 46. Chilhac @ 110. Moncontour-de-Bretagne @ 174. Serres
@ 47. Combourg @ 111. Montfort-sur-Meu @ 175. Sézanne
@ 48. Combret-sur-Rance O 112. Montmirail O 176. Sille-le-Guillaume
@ 49. Confolens O 113. Montreal @ 177. Sommieres
@ 50. Cormicy @ 114. Montreuil-Bellay @ 178. Talmont-sur-Gironde
@ 51. Coulon @ 115. Montsalvy @ 179. Tonnerre
@ 52. Crémieu @ 116. Montsaugeon @ 180. Touques
@ 53. Denee @ 117. Montsoreau @ 181. Treguier
O 54. Dol-de-Bretagne @ 118. Monts-sur-Guesnes @ 182. Treignac
@ 55. Domfront @ 119. Mortagne-au-Perche O 183. Troo
@ 56. Drevant @ 120. Mouchamps @ 184. Turquant
@ 57. Ebreuil @ 121. Mouzon @ 185. Vengjan
@ 58. Ecouche @ 122. Murat O 186. Verteuil-sur-Charente
@ 59. Epernon @ 123. Mussy-sur-Seine @ 187. Vic-sur-Seille
@ 60. Ervy-le-Chatel @ 124. Nanteuil-en-Vallee @ 188. Vignory
O 61. Essoyes @ 125. Nieul-sur-I'Autise @ 189. Villebois-Lavalette
Liste mise 3 jour : @ 62. Excideuil @ 126. Nonette @ 190. Vouvant
o ’ @ 63. Eymoutiers @ 127. Oiron
fevrier 2020 O 64. Faymoreau @ 128. Parcé-sur-Sarthe Petites Cites de Caractere®de France
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Calendrier des
manifestations
nationales et
européennes

1% quinzaine d'avril
Journées Européennes des
Metiers d'Art (JEMA)

3éme samedi de mai
Nuit Européennes des
Musees

1°* week-end de juin
Rendez-vous aux jardins

3tme week-end de juin
Journées nationales de
I'Archeologie

4% week-end de juin
Journées du Patrimoine de
Pays et des Moulins

3%me week-end de
septembre

Journees Européennes du
Patrimoine

3¢me week-end d’octobre
Journées nationales de
I'Architecture

Les manifestations nationales

Que dit la charte de qualiteé
nationale ?

La charte de qualite des Petites Cites de Caractere®
fixe aux communes des engagements en faveur de
I'animation a travers quatre objets:

> Encourager chacun a participer, contribuer

et prendre sa part aux actions engagéees par le
biais d'outils de mediation et de participation
citoyenne : les habitants sont invites a s'associer a
I'organisation d'evenements ou d'actions valorisant
le patrimoine,

> Organiser et/ou favoriser la mise en place d'au
moins une manifestation annuelle culturelle et
festive valorisant les patrimoines materiels et
immateriels de la cité (visites, circuits, animations
pedagogiques...),

> Organiser et/ou favoriser une manifestation
commerciale et artisanale présentant des
productions locales ou regionales (foires,
marches...),

> Détenir au minimum un lieu d’exposition
permettant d'accueillir des ceuvres ou mettre
a I'honneur des artistes ou artisans locaux,
d’'organiser des manifestations...

La charte nationale encourage également les
communes a:

> Se doter d’outils de communication touristique
comme des programmes de manifestations,
d’expositions, de visites... afin de communiquer
aupres d'un large public,

> Relayer les manifestations organisées par
le réseau et s'inscrire dans les manifestations
nationales et internationales.

1. Chateauvillain (Haute-Marne) : accueil
de partenaires Chinois, 2017

Quelles manifestations ?

Pour construire leur programme d'animations,
les communes peuvent s'appuyer sur les
manifestations nationales et europgennes qui
rythment I'année et permettent de valoriser
differents types de patrimoine :

> Journées Européennes des Métiers d’Art.
Vous accueillez des metiers d'art ou souhaitez
organiser une manifestation collective, un
circuit métiers d'art, ou une visite d’exception ?
Vous pouvez participer aux JEMA. Organisées
par I'Institut National des Metiers d'Art, cette
manifestation a pour objectif de mettre a
I'honneur les métiers d'art par le biais de portes
ouvertes d'ateliers ou de centres de formations,
de manifestations originales ou de Rendez-vous
d’exception. La manifestation se déeroule au
printemps (1% quinzaine d'avril) pendant plus d'une
semaine. La selection des animations se fait sur
candidature des le mois de novembre sur
www.journeesdesmetiersdart.fr

Le reseau national des Petites Cités de Caractere®
est partenaire de I'INMA et relaye les Journges
Europeennes des Metiers d'Art aupres des
communes.

> Nuit Européenne des Musées. Vous possédez
un musée et souhaitez organiser un évenement.
Vous pouvez participer a la Nuit Européenne des
Musees, organisée par le ministere de la Culture.
De la tombée de la nuit jusqu’a minuit, les muséees
ouvrent gratuitement et s’animent a travers visites
commentees et éclairees, parcours ludiques,
ateliers, projections, degustations, spectacles
vivants, animations exceptionnelles, pour une
expérience du musée a la fois conviviale et ludique.
www.nuitdesmusées.culture.gouv.fr

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Saint-Savinien-sur-Charente
(Charente-Maritime) :

Creation de la boutique le
Cargo Bleu, 2019 - ® C Cargo
Bleu / Office de Tourisme

3. La Roche-Derrien
(Cotes-d’Armor) : exposition
DIMEZELLED a La Maladrerie
présentant les plans cavaliers
des communes membres

du réseau Petites Cités de
Caractere de Bretagne, 2015

Les manifestations nationales

> Rendez-vous aux jardins. Vous disposez d’un
jardin historique ou contemporain et vous souhaitez
I'ouvrir ? Vous pouvez participer aux Rendez-

vous aux Jardins, organisés par le ministere de

la Culture le 1*" week-end de juin. Cet évenement,
plus particulierement réserve le vendredi au

public scolaire, s'ouvre largement a tous les
publics les samedi et dimanche. Outre I'ouverture
massive de parcs et jardins prives et publics, cette
manifestation est I'occasion de mettre en place
des animations : visites guidees, demonstrations de
savoir-faire, expositions, promenades musicales,
lectures de textes, animations theatrales...

Les inscriptions sont ouvertes en fevrier.
Renseignements aupres des DRAC ou sur
www.rendezvousaujardin.culture.gouv.fr

> Journées nationales de I'Archéologie.

Pilotees par I'Institut National de la Recherche
Archeologique Preventive (I'INRAP) sous I'egide
du ministere de la Culture, elles se déroulent le

3¢ week-end de juin. Elles permettent au public
de decouvrir les coulisses du patrimoine et de la
recherche archeologique. Opérateurs de fouilles,
organismes de recherche, universites, musees et
sites archeologiques, laboratoires, associations,
centres d'archives et collectivités territoriales sont
encourages a organiser des activites innovantes,
originales et interactives pour le grand public.
www.journees-archeologie.fr

> Journées du Patrimoine de Pays et des Moulins.
Coordonnées par Patrimoine-Environnement,

les Maisons Paysannes de France, la Federation
Francaise des Associations de Sauvegarde des
Moulins, la Federation des musées d’agriculture et
du patrimoine rural, les Architectes du patrimoine,
I'association Rempart et la Fondation du patrimoine,
la manifestation se deroule le 4™ week-end de juin.
Elle vise a faire connaitre et aimer les paysages

et les savoir-faire traditionnels, le patrimoine non
protége au titre des Monuments Historiques, de
proximite, et temoin de la vie quotidienne passée.
Les inscriptions se font des le mois de janvier sur:
www.patrimoinedepays-moulins.org

> Journées Européennes du Patrimoine. Organisée
par le ministere de la Culture le 3*™ week-end de
septembre, cette manifestation vise a valoriser

le patrimoine protégeé au titre des Monuments
Historiques, et plus largement les sites et

monuments ayant un interet historique, artistique
et architectural a travers la visite du lieu ainsi que
d'activites spéecifiques (visite guidee, exposition,
lecture) mettant en avant le theme national de
I'gdition. Renseignements aupres des DRAC ou sur
www.journeesdupatrimoine.culture.gouv.fr

> Journées nationales de I'Architecture.
Organisees par le ministere de la Culture le

3 week-end d’octobre, les Journées nationales
de I'Architecture ont pour objectif de developper

la connaissance architecturale du grand public.
Elles proposent de dévoiler les richesses de
I'architecture contemporaine remarquable, de
raconter Ihistoire du bati qui nous entoure, d'eveiller
les curiosites et les sensibilites artistiques, de
valoriser I'apport culturel, scientifique, technique
et social de I'architecture pour le bien-gtre de
tous, et de valoriser le metier d'architecte. Au
programme : rencontres et debats avec les acteurs
de l'architecture, visites d’agences d'architecture,
de batiments et de chantiers, balades urbaines,
expositions, films ou encore ateliers pedagogiques.
Renseignements aupres des DRAC ou sur
www.journeesarchitecture.culturecommunication.
gouv.fr

Et dans les territoires ?

Les communes peuvent également developper des
initiatives plus locales :

> En participant aux animations organisées par
leur reseau territorial de rattachement. Exemples :
I'Art dans les Cites en Bretagne, Dimanches

de Caractere dans la Sarthe, Art en Cites dans
I'Orne, ...

> En développant des synergies avec les Petites
Cités de Caractere® voisines. Exemples : brochure
des animations des Petites Cites de Caractere® de
Haute-Marne, festival Jazz et Patrimoine en Loire-
Atlantique...

> En s’inscrivant dans les manifestations
organisees par leur office de tourisme, leur Conseil
déepartemental ou régional, leur communauté de
communes...

> En encourageant leurs acteurs locaux
(associations, artisans, commergants, habitants...)
a organiser et participer a des évenements.

Petites Cites de Caractere®de France
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Partie 4

Les regles d'utilisation du logotype
Petites Cites de Caractere®

La charte graphique

Les outils de communication
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la Les regles d'utilisation du logotype
CUWLBLEELEY  Petites Cites de Caractere®

A qui s'adresse
le logo ?

Les references couleurs

Le logo, en tant
qu’element constitutif
de la marque, est

la propriéte de

I'association nationale. Pantone Co R121
175C M 65 V58

Son exploitation peut J 100 B5

etre accordee aux N 60 #793a05

Petites Cites
de Caractere

reseaux territoriaux
et aux communes
homologuées via la
signature d’'un contrat
de licence de marque.

Aussi, seules les entites
ayant souscrit une
licence sont autorisées
a utiliser le logo.

Son utilisation nécessite NOir et blanc (pour le réseau breton uniquement)

un respect des regles
graphiques. Il ne

peut etre modifie, ni
detourneg, ni benéficier

S . - Pantone Co RO
d'ajustements
artitiques, pas méme un PetlteS CI’EGS Process MO Vo
changement de couleur, de Caractere Black C J0 BO

N 100 #000000

sauf pour le reseau
breton qui béenéficie
d'une dérogation avec
une version en noir et
blanc (et oui, privilege
historique !)

Rappel :

Il est strictement interdit de modifier le logo ou de
recuperer des elements du logo pour de nouvelles
creations. |l est rappelé que cet engagement a utiliser
I'image attachée a la marque est notifiee dans le
contrat de licence de marque.

Petites Cites de Caractere®de France
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Les fichiers sources
sont disponibles et
a votre disposition.

Les regles d'utilisation du logotype
Petites Cités de Caractere®

Petites Cités

de

13 mm
>

dﬂ 13 mm

Petites Cités
de Caractere

Caractere

Petites Cités de Caractere

Petites Cités

de Caractere

Petites Cités de Caractére

Petites Cités
de Caractere

Le format carre

Cette version du logotype est a privilegier.
Pour des raisons de lisibilite, |a taille
minimale de reproduction du logotype

est fixee a 13 mm.

Les formats horizontaux

Pour I'utilisation a une taille inferieure ou
egale a 13 mm, et a chaque fois que la qualite
d'impression n'est pas optimale, utiliser le
logotype dans sa version horizontale.

Attention, ne pas utiliser ce logo sur fond
dégradé ou photographique.

Construction des logotypes horizontaux :

Les textes sont centrés par rapportala
hauteur du carré et les écarts sont calcules
par rapport a la lettre P.

Les formats ronds

Ces formats sont a utiliser uniquement
en «pastilles » sur des fonds de cartes
ou en legendes. En aucun cas, ils ne
doivent &tre utilisés en signature.

Petites Cites de Caractere®de France
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4.

Les regles d'utilisation du logotype
Petites Cités de Caractere®

Sur fond coloreé
clair

Sur fond coloreé
foncé

Sur fond
photographique

Version négatif

Petites Cités
de Caractere

Petites Cités
de Caractere

Petites Cités
de Caractere

Petites Cités
de Caractere
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Les regles d'utilisation du logotype
Petites Cités de Caractere®

Sur fond coloreé
clair

Sur fond coloreé
fonceé

Sur fond
photographique

Version négatif

Petites Cités
de Caractere

Petites Cités
de Caractere

Petites Cités
de Caractere

Petites Cités
de Caractere
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A qui s'adresse la
charte graphique ?

La charte graphique
s'adresse en premier lieu
al'association nationale et
aux reseaux territoriaux,
mais les communes peuvent
s’en saisir pour valoriser
leur appartenance a la
marque Petites Cites de
Caractere®.

Ainsi, la charte graphique
contribue a renforcer la
lisibilite des Petites Cites
de Caractere®, a travers
la mise en ceuvre

d’une communication
visuellement cohérente.

Son utilisation nécessite

un respect des regles
graphiques présentees.
C’est pourquoi chaque
support déeclinant la charte
graphique doit &tre visé par
I'association nationale.

La charte graphique

1. Lunivers typographique

Usage éeditorial

Univers 57 Condensed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz 1234567890

Univers 67 Bold Condensed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz 1234567890

Usage numerique

Arial Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz 1234567890

Arial Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz 1234567890

85%
>

Afin de se rapprocher de
|'aspect «condensé » de la
police de caractere Univers
Condensed, I'echelle horizontale
doit etre fixee a 85%.

Pour toute utilisation en bureautique, sur des supports
numeriques (site internet, newsletter...) ou lorsqu’on ne
possede pas les polices de caractere Univers Condensed,
la police de caractere Arial est preconisée.

Petites Cites de Caractere®de France
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La charte graphique

2. Les panneaux

4 2 Panneaux directionnels
u

Propositions de
déeclinaisons

en signalétique
routiere. Pistes

o FOUSSAIS-PAYRE

Petite Cité de Caractere

de reflexion sans
valeur contractuelle.

Taille du texte « Petite Cité
de Caractere » : 382 points

Valeur contractuelle Panneau d'entrée de ville

Petite Cité
de Caractere

Dimensions du panneau :
400 x 1300 mm
Taille du texte : 422 points

Petites Cites de Caractere®de France
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La charte graphique

4 2 3. Lunivers coloristique

Fonctionnement par supports de communication

R 7 Documents
V26 Institutionnels

B 33 .
Pantone 202 C #611a20 et nationaux

R214 Parcours
V124 de decouverte

B 28 " .
Pantone 152 C Siereth du Patrimoine

R77 Guide de visite

V109 Petites Cites
B 138

> ®
Pantone 2159 C #4c6c89 de Caractere

R 99
V115 Animations
B 54

Pantone 575 C #627235

R 132
i Lettre

B 52 d'informations
Pantone 1265 C #836133
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La charte graphique

Couleurs d'accompagnement (au choix)

e National :

WAL M
C30 R128

M58 V93
J65 B72
N35 #7f5c47

¢ Déclinaisons régionales possibles :

C20 R102
M20 V99
J25 B9

N 65 #65635d

R27

V 65

B 120
#1b4177

R 60
V97

B 168
#3b60a7

R 80
V162

B 221
#4fa2dc

R 55

V 145

B 169
#3691a9

R 47

V47

B 46

#2f2e2d

RO
V53

B 88
#003457

R 138
V133
B 125
#89847d

R30
V72

B 132
#1d4783

R51
V110

B 180
#326eb3

R 80
V173

B 201
#50adc8

National

C31 R126
M100 V32
J9% B37
N25 #7d2024

C9 R239
M2 V226
J100 B22
NO +#eee215

R 134

V 156

B 46
#869c2d

R 106
V175
B 146
#69af91

R 200
V110
B 164

#c86ead| N 23

R 86
V115

B 50
#557232

R 151
V 56
B 116

#973874

C6
MO0
J 80
NO

R 245

V 234

B 86
#fheabh

R 168

V180
B 42
#alh32a

Co0 R200
M55 V125
J 100 B 26
N10 #c87d19

C20 R170
M 100 V 30
J70 B63
NO #a9le3e

C24 RI151
M 100 V 20
J14 B 104
N 12 #961367

C55 R103
M85 V56
Jo B117
N24 #663774

Co R170
M72 V83
J 100 B23
N23 #a95316

C60 R105
M 100 V 43
J76 B59

N 10 #682b3b

C67 R90
M 100 V 40
Ja47 B79
N 18 #59274e

C70 R48
M9 V17
J0O B60
N70 #2f113b

R 198
V39
B73
#c52649

R 183
Vo

B 123
#b7007b

R 139
V89

B 145
#8a5991
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La charte graphique

4. Les supports de communication

Livret Parcours de decouverte du Patrimoine

Format 100 x 210 mm
5%,\{‘;. 8 pages de
Sainte- Plan de la Petite Cité avec les dES(.:rIp'FIOH du
points d'interéts numerotés patrimoine

Menehould

Pour obtenir plus
d'informations Petite Cite de Caractere®

de Champagne-Ardenne
concernant la charte

graphique et les
différents supports de . Aladécowerte

du Patrimoine

communication a votre
disposition, n’hésitez pas
a nous contacter.

Dépliant Animations

Format 100 x 210 mm

e Caractore Intérieur du dépliant

AR AR Al AT Y

Petites Cités de Caractére®
de Nouvelle-Aquitaine

,. E Animations
- - 2017

La Mothe
Saint-Héray

Coulon

Celles-
sur-Belle

=
S
=
2
5]
k=1
]
s
S
3
=
2
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S
2
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3
=
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La charte graphique

Affiche

Format 400 x 600 mm

== |"Art dans

les Cités

Petites Cités de Caractére®
de France

Pour obtenir plus
d’informations
concernant la charte
graphique et les
différents supports de
communication a votre
disposition, n’hésitez pas =t
a nous contacter. Tréguier - Chapelle des Paulines
du 22 mai au 21 juin 2017 de 14h30 a 18h30

du mardi au dimanche et jours feriés - entrée libre

www.pefitesgitesdecaractere.com

Kakemonos

Version nationale Versions regionales

Format
800 x 2310 mm

—
de Caractere Petites Cités Petites Cités
de Caractere de Caractére
Petites Cites de Caractere® Petites Cites de Caractere® Petites Cites de Caractere®
de France de Bretagne de Nouvelle-Aquitaine

= £
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Marque-pages

Version nationale Versions regionales

Format
Petites Cites Petites Cites Petites Cites 40 x 180 mm

h/\ﬂ de Caractere® ﬁl\n de Caractere® ﬁ/\ﬂ de Caractere®

Petites Cités Répondant aux Petites Cités ndant aux Petites Cités Répondant aux

de Caractere engagements précis et de Caractere engagements précis et de Caractere engagements précis et
exigeants d'une charte exigeants d'une charte exigeants d'une charte
de qualit nationale, ces de qualit nationale, ces de qualit nationale, ces
cites mettent en oeuvre cites mettent en oeuvre cites mettent en oeuvre
des formes innovantes de des formes innovantes de des formes innovantes de
valorisation du patrimoine, valorisation du patrimoine, valorisation du patrimoine,
d'accueil du public et d'accueil du public et d'accueil du public et
d'animation locale. d'animation locale. d'animation locale.

C'esttoutau long de Cesttout au long de Cesttoutau long de
H I'annge qu'elles vous T'année qu'elles vous I'annge qu'elles vous
Pour Obten" plus accueillent etvous accueillent et vous accueillent et vous
- - convienta leurs riches convient a leurs riches convienta leurs riches
d’'informations manifestations et autres manifestations etautres manifestations et autres

rendez-vous varies. rendez-vous varies. rendez-vous varies.

concernant la charte
graphique et les
différents supports de
communication a votre
disposition, n’hésitez pas
a nous contacter.

Vous y étes invites.
Prenezle temps.
de les visiter,

de pousser les
portes qui vous
sont ouvertes et
dy.apprécier un
certain art de vivre.

Vousy tes invites.
Prenez le temps
delesvisiter,

de pousser les
portes qui vous
sontouvertes et
dyapprecierun
certain art de vivre

itesdecaractere.com

citesdecaractere.com
www.petitescitesdecaractere.com

=
S
=
&
=
=)
£
=
5]
3
2
2
2
]
&
£
8
S

Découvrez les sur
notre site
internet:

Découvrez les sur
notre site
internet:

www.petite:

Set de table

Format 400 x 300 mm

Petites Cités de Caractere®
de France

Petites Cités
de Caractere

Répondant aux engagements précis et exigeants d'une

- charte de qualité nationale, ces cités mettent en ceuvre
des formes innovantes de valorisation du patrimoine,
d'accueil du public et d'animation locale.

—
= C'est tout au long de I'année qu'elles vous accueillent
etvous convient a leurs riches manifestations et autres
i rendez-vous variés.

" Vous y étes invités. Prenez le temps de les visiter,
de pousser les portes qui vous sont ouvertes et d'y
apprécier un certain art de vivre.

www.petitescitesdecaractere.com
|
r,

1 Découvrez les sur : www.petitescitesdecaractere.com
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Sacs

Format 262 x 327 mm

Petites Cités
de Caractere

itescitesdecaractere.com

Petites Cités de Caractere®
de France

www.petitescitesdecaractere.com
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A qui s'adressent
les outils de
communication ?

Les outils de
communication
proposés dans le

cadre de la demarche
portee par l'association
nationale ont pour
finalite d'organiser et de
valoriser des messages.

En fonction des cibles
concernées par ces
messages, plusieurs
supports mateériels et
immateriels peuvent
etre utilisés.

Les outils de communication

Dans le cadre de sa strategie de communication
I'association nationale a identifié trois cibles
principales:

1. Interne - les communes membres,

2. Externe institutionnelle : les partenaires frangais
et internationaux,

3. Externe grand public : les visiteurs frangais et
les habitants.

En fonction de la cible retenue, les messages a
faire passer sont differents mais rejoignent tous un
objectif de notoriete et de fidelisation qui cherchent
a installer la marque Petites Cites de Caractere®
comme une signature forte, un projet porteur de
sens et une promesse d'authenticité.

Ainsi, le plan de communication piloté par le niveau
national propose des actions de communication
(internes et externes, prints et numeriques) devant
permettre de repondre aux enjeux identifies pour
chaque cible prioritaire.

Les outils au service des communes

Il existe des particularités territoriales mais voici
la liste des outils communs a disposition des
communes :

e La charte graphique,

e Les panneaux d'entrée de ville,

¢ Le guide méthodologique du plan pluriannuel,
e Le guide de I'elu,

e Le film d’accueil de I'elu,

* Les films sur les honnes pratiques,

e Les rapports d'activites,

¢ Les communiqués de presse,

* Le site internet,

* Les newsletters,

* Les reseaux sociaux (Twitter, Linkedin),
e La chaine YouTube.

Les outils au service des habitants
et des visiteurs

La encore, il existe des particulatites territoriales
mais voici le socle des outils communs a
disposition du grand public :

* Le site internet,

* Les documents d'appel territoriaux,

e Les supports de decouverte du patrimoine,

¢ Les films promotionnels sur notre chaine YouTube,
¢ Les produits derives,

¢ Les reseaux sociaux (Facebook, Instagram).

En complément de ces actions pilotées au national,
les réseaux territoriaux proposent eux aussi

des outils adaptés aux besoins des communes
membres, des partenaires et des visiteurs.

En fonction des possiblites partenariales,
notamment avec les acteurs du tourisme (CRT-
ADT-0T), des axes marketings retenus, les reseaux
territoriaux contribuent activement a impulser,
contruire et diffuser de nombreux supports
traditionnels et supports numeriques afin de
contribuer a valoriser au mieux les Petites Citées de
Caractere®.

Quels qu'en soit I'ampleur et les moyens consacres,
chaque action de communication doit se nourrir
des valeurs qui forment le projet des Petites Cites
de Caractere®, dans le respect des identites
patrimoniales et culturelles des communes
membres, et des orientations strategiques et
politiques des reéseaux territoriaux.

Petites Cites de Caractere®de France
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Les outils de communication

Le site internet
wwuw.petitescitesdecaractere.com

Ce site est le portail web porte d’entrée de la
marque Petites Cites de Caractere® et donne acces
au large eventail des ressources accessibles sur
internet sur le sujet.

Charte de qualite, guides de visites, logo national,
photos libres de droits des petites cités, liens
vers les videos, communiqués de presse ... y sont
disponibles en telechargement.

Chaque commune, homologuée ou homologable,
est valorisée par une page spécifique dotée d’une
adresse internet unique. Cette page détaille photos,
descriptif general de la cite, listes d’animations et
de visites incontournables, sites d'interet majeur

a proximité, numeéros de télephone de I'office de
tourisme et de la mairie, documents a telecharger.

ol s o i e

Les moments de vie de I'association nationale
et des reseaux reégionaux sont egalement mis
en avant par la publication d'actualites sur les
partenariats, evenements et salons, rencontres
nationales ou internationales.

La phototheque donne acces a une base de photos
des communes en telechargement gratuit en
précisant bien la mention des credits présents dans
les noms des fichiers. L'ensemble des brochures
@ditees par les reseaux regionaux est egalement
telechargeable.

Un espace presse regroupe les communiqués et
dossiers de presse, chartes et logo.

Depuis la home page, une version du site est galement
disponible en anglais avec un contenu reduit

mais I'essentiel y est présent. Les brochures a
telecharger integrent des descriptifs rediges en
anglais.

Petites Cites de Caractere®de France
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Les outils de communication

La page Facebook ﬁ
de Petites Cités de
Caractere® de France

www.facebook.com/pccfrance

Au fil des saisons et des evenements
qui rythment I'actualite des communes,
la page Facebook des Petites Citées

de Caractere® de France valorise
regulierement une cité ou I'un de ses
lieux de visite, produits du terroir,
traditions, evenements d'interet
national... avec des textes, des photos
de qualité et un renvoi vers une adresse
internet pour plus d'informations si

nécessaire. La chaine YouTube °YOUTUbe

Petites Cités de Caractere France

Ce méedia offre plusieurs avantages. Les videos
ayant une portée beaucoup plus importante
qu'un texte, il est la force de frappe de la
marque au niveau du marketing vidéo.

Il permet de regrouper toutes les videos editees
par I'association nationale et les reseaux dans
un meme endroit. Il ameliore également le
referencement de la marque dans le moteur de
recherches Google.

Cette chaine est accessible avec ou sans
abonnement. Y &tre abonné(e) permet d'étre
informe(e) des dernieres videos mises en ligne.

Les videos sont classees par playlist, nom de
la commune ou theme, comme «les rencontres
nationales » ou «cas de revitalisation de
centres-villes ».

Petites Cites de Caractere®de France
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Les outils de communication

Le compte Instagram I O.]

www.instagram.comy/petitescitesdecaractere

Le compte Instagram des Petites Cites

de Caractere® de France, tout comme

le compte Facebook, permet de mettre

en avant, plusieurs fois par mois, les
communes du réseau. C'est un lieu de
partage ol de nombreux echanges se font
avec les habitants des communes et les
visiteurs des Petites Cites de Caractere®.

Le compte Twitter

www.twitter.com/FrancePcc
@FrancePCC

Le compte Twitter est plus un compte
professionnel. Nous y relayons des
actualités liees a I'activite de I'association,
des réseaux, des communes, et des articles
de fonds ou des initiatives interessantes sur
le tourisme, les projets de revitalisation a
partir du patrimoine, ...

Nous utilisons #petitescitesdecaractere
pour tous les tweets rattachés aux Petites
Cites de Caractere®.

Petites Cites de Caractere®de France
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Partie D

. L'Union Departementale de I'Architecture et du Patrimoine (UDAP)

. Le Conseil d’Architecture d’Urbanisme

et de I'Environnement (CAUE)

. La Fondation du patrimoine

. L'Agence Nationale de la Cohésion des Territoires (ANCT)
. La Banque des Territoires

. L'Office du Patrimoine Culturel Immatériel (OPCI)

. L'Institut National des Metiers d’Art (INMA)

5. Les partenaires




Crédits photos : © Petites Cites de Caractere®de France, © Elodie JUILLET
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1. Saint-Floret (Puy-de-Dome)
- © Mairie de Saint-Floret

2. Combourg (llle-et-Vilaine) :
vue depuis le chateau,
septembre 2015 - © Claire
LUCAS

L'Union Departementale de |'Architecture
et du Patrimoine (UDAP)

Qu’est-ce que I'UDAP ?

Les UDAP participent a la promotion de la qualité
patrimoniale, architecturale et urbaine, a la
conservation et a la valorisation du patrimoine
monumental. lls veillent a la préservation et a la
mise en valeur des espaces proteges : abords
de Monuments Historiques, Sites Patrimoniaux
Remarquables.

La loi relative a la Liberté de la Creation, a
I'Architecture et au Patrimoine (LCAP), promulguée
le 7 juillet 2016, a cree de nouvelles dispositions en
matiere de conservation et de mise en valeur du
patrimoine architectural, urbain et paysager.

Ainsi a compter de cette date, les Secteurs
Sauvegardes, les Zones de Protection du Patrimoine
Architectural, Urbain et Paysager (ZPPAUP) et

les Aires de mise en Valeur de I'Architecture et

du Patrimoine (AVAP) sont automatiquement
transformés en « Site Patrimonial Remarquable ».
Les reglements des AVAP et des ZPPAUP continuent
a produire leurs effets. Les Plans de Sauvegarde et de
Mise en Valeur des Secteurs Sauvegardes (PSMVSS)
continuent egalement a produire leurs effets.

Les Perimetres de Protection Adaptes (PPA) et les
Perimetres de Protection Modifies (PPM) crees
autour des Monuments Historiques sont regis par
de nouvelles dispositions. Tous les PPA et PPM
deviennent automatiquement, a la date d’entrée en
vigueur de la loi, des périmeétres dits « délimités »
des abords. Les périmetres de 500 metres autour
des Monuments Historiques continuent quant a eux
a produire leurs effets.

Avec les autres services de I'Etat en region, ils
participent a la gestion des sites et paysages, a
I'aménagement du territoire et aux reglementations
concernant |'environnement, I'urbanisme et le
renouvellement urbain, dans un objectif de qualite
durable des espaces urbains et naturels.

Les UDAP sont sous I'autorité d'un chef de service,
Architecte des Batiments de France (ABF) qui

est egalement le conservateur des monuments
appartenant a I'Etat et est affecté au ministere de
la Culture. Il peut s'occuper d'un monument, le plus
souvent la cathedrale de son departement, ou de
plusieurs.

T '. l-..---
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3. Raulhac (Cantal) - © Pierre
SOISSONS

4, Saint-Mihiel (Meuse) -
© G. FILLION

L'Union Departementale de |'Architecture

Quelles sont ses missions ?

> Valoriser les espaces protégés

La reglementation distingue trois grandes familles
d'espaces protegés pour lesquelles l'intervention
des UDAP differe : abords de Monuments
Historiques, Sites Patrimoniaux Remarquables

et enfin sites inscrits ou classés au titre des
Monuments Historiques.

¢ Controler et veiller a la préservation des
espaces proteges, contribuer a leur mise en
valeur en participant a I'instruction des projets
d’améenagement ou de travaux situés aux abords
d'un Monument Historigue, en site protege, ou en
Site Patrimonial Remarquable,

* Proposer, animer et coordonner les etudes
relatives aux Sites Patrimoniaux Remarquables
et aux abords des Monuments Historiques
(perimetres dits « delimités » des abords).

> Promouvoir la qualité patrimoniale,
architecturale et urbaine

* Promouvoir la qualité architecturale et paysagere
des constructions, en veillant notamment a
I'integration des enjeux lies au developpement
durable,

* Contribuer a la qualite des projets d'amenagement
des territoires urbains ou ruraux ainsi qu'a la
politique de la ville, encourager la création
architecturale,

* Conseiller les maftres d’ouvrage dans I'elaboration
et la realisation de leurs projets architecturaux.

et du Patrimoine (UDAP)

> Préserver le patrimoine monumental

* Participer a la mise en ceuvre de la reglementation
relative du patrimoine monumental : conserver et
préserver les Monuments Historiques,

e Evaluer les projets d’entretien, restauration,
rehabilitation, valorisation et participer a
I'attribution des aides publiques,

* Contribuer au contrdle scientifique et technique
des travaux sur les monuments proteges ainsi
qua la veille sanitaire,

e |'Architecte des Batiments de France est
conservateur des monuments de I'Etat et affectées
au ministere de la Culture (cathédrales....).

> Maintenir la qualité des sites protégés
et des paysages

* Contribuer, en collaboration avec les autres
services deconcentrés de I'Etat, a 'application
des reglementations concernant I'environnement
(sites inscrits et classés au titre des Monuments
Historiques, publicite extérieure et enseignes),

e Inscrire I'urbanisme et le renouvellement urbain
dans un objectif de qualité durable des espaces
naturels et urbains.

Petites Cites de Caractere®de France
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A qui s'adresse-t-il ?

Le conseil du CAUE est
accessible a un public
varie.

Il constitue un service

de proximite referent pour
les acteurs responsables
et soucieux de la qualite
du cadre de vie.

> Aux particuliers : pour
tous projets de construction,
autoconstruction, extension,
renovation thermique,

gite rural, bati agricole,
adaptation handicap...

> Aux élus et services de
I'Etat : pour tous projets
d’urbanisation, renovation,
equipement, espace public...

> Aux professionnels

de la construction, de
I'aménagement et du
cadre de vie : plateforme
d'echanges, concours
d'idees, palmares...

> Aux enseignants et
professionnels de la culture :
apprendre aux plus jeunes

a observer, construire,
maitriser, respecter son
cadre de vie.

Le Consell d'Architecture d’'Urbanisme
et de I'Environnement (CAUE)

Qu’est-ce que c'est ?

Le CAUE est un organisme départemental mis
en place a l'initiative du Conseil departemental,
préeside par un elu local.

Il estinvesti d’'une mission d'intérét public, né de
la loi sur I'architecture du 3 janvier 1977. |l a pour
objectif de promouvoir la qualite de I'architecture,
de l'urbanisme et de I'environnement dans le
territoire departemental.

C'est un organe de concertation entre les acteurs
impliqués dans la production et la gestion de
I'espace rural et urbain.

Les CAUE se déploient sur la quasi-totalite du
territoire frangais. Il existe aujourd’hui 93 CAUE,
11 unions regionales, et une federation nationale
(données de 2020).

L'activite du CAUE mobilise des équipes
pluridisciplinaires (architectes, urbanistes,
conseillers energie, paysagistes, spécialistes
de la pedagogie, ecologues, documentalistes,
graphistes...).

1. Combourg (llle-et-Vilaine) : visite du chateau durant
le 40°™ anniversaire de Petites Cites de Caractere® de
Bretagne, septembre 2015 - © Claire Lucas

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Garde-Colombe (Hautes-
Alpes) : commission
d’homologation, avril 2019 -
© CAUE 05

Le Consell d'Architecture d’'Urbanisme

Quelles sont ses missions ?

Le CAUE conseille, forme, informe et sensibilise.
Son approche est pedagogique et repond aux
enjeux de societé : maftrise de la consommation
fonciere, democratisation de I'architecture,
gestion des ressources naturelles ou @conomies
d’energie. [y repond en informant, en proposant
des formations et en developpant I'esprit de
participation du public. Il conseille et apporte
des reponses a des problematiques locales, qui
integrent aussi les enjeux nationaux.

> Conseiller les particuliers et les collectivites
territoriales dans leurs demarches de construction
et d'amenagement :

* Sur tous les aspects et les facteurs qui
contribuent a la qualite du cadre de vie et de
I'environnement,

¢ Sur les demarches administratives et le choix de
professionnels compétents.

Cote patrimoine, le CAUE conseille sur:
- La restauration d’une maison ancienne,
- La restauration et I'entretien des eglises,

- La formation des artisans pour utiliser des
savoir-faire constructifs anciens,

- La renovation energétique du bati ancien,

- Des inventaires du petit patrimoine,

- Des chartes des devantures commerciales,
- Des chartes paysageres,

- L'accompagnement des classements de sites
Unesco,

et de I'Environnement (CAUE)

- La valorisation des parcs et jardins anciens,

- Des cahiers de recommandations architecturales,

- La mise en valeur des centres anciens
(Site Patrimonial Remarquable),

- Des visites commentées ouvertes au public,

- Des animations scolaires pour decouvrir et
comprendre le patrimoine,

- Des stages de restauration du patrimoine ancien.

> Former:

| es elus a la connaissance des territoires et de
leur gvolution,

e Les enseignants qui souhaitent integrer la
connaissance de I'espace bati et naturel dans leur
projet pedagogique,

* Les professionnels et les acteurs du cadre de vie,
par des journées thematiques de réflexion et de
travail et des programmes de formation continue
adaptes.

> Informer et sensibiliser le grand public a la
qualité de I'architecture, de I'urbanisme et de
I'environnement (visites, conferences, expositions,
publications de vulgarisation) et a I'esprit de
participation (debats, tables-rondes, ateliers
pedagogiques...).

Tout acte d'amenagement — depuis le document

de planification territoriale jusqu’a la construction

d'une maison — est créateur d'un cadre de vie qui
s'impose a tous.

Petites Cites de Caractere®de France
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3. Serres (Hautes-Alpes) :
commission d’homologation,
avril 2019 - © CAUE 05

Le Consell d'Architecture d’'Urbanisme

Quelles sont ses actions ?

Le CAUE fonde ses actions sur son independance
par rapport aux enjeux, notamment financiers,

sa pluridisciplinarite dans I'approche, I'analyse

et le traitement des problemes, et la volonte
d’animer un partenariat entre tous les acteurs de
I'aménagement des territoires.

> Pour les particuliers :

Avant tout projet, rencontre avec un architecte
conseiller ou un paysagiste, qui offre un conseil
gratuit dans differentes demarches comme :

* Projet de construction : réflexion sur I'implantation
de la construction, sa conception et celle du
jardin, I'utilisation des energies renouvelables,

* Projet de rehabilitation : idees pour transformer
une habitation, repenser le mode de chauffage,
renover une toiture, faire un ravalement...,

* Projet de restructuration d'un batiment : guider
pour restaurer, isoler de maniere efficace, creer
une nouvelle ouverture, aménager un espace de
vie, créer une extension...,

* Projet d'economie d'energie ou d'emploi d'une
energie renouvelable : renseignement sur la
reglementation, les demarches administratives,
les aides financieres, les professionnels.

> Pour les élus ou techniciens de collectivités :

Avant tout projet, le CAUE peut vous conseiller et
vous aider a formuler votre projet, a trouver des
professionnels compétents pour sa realisation, en
inscrivant votre commune dans une demarche de
déeveloppement durable. Voici quelques situations
dans lesquelles vous pouvez contacter le CAUE :

et de I'Environnement (CAUE)

*Vous creez un document d'urbanisme :
accompagnement dans I'elaboration de votre projet
de developpement communal ou intercommunal, la
revision de vos PLU, cartes communales. ..

*Vous voulez accueillir de nouveaux habitants :
information sur les differentes étapes a suivre,
les differentes possibilites pour I'extension
de votre ville ou village, dans une logique de
developpement durable. Aide a I'etablissement
d'un diagnostic et d'un cahier des charges pour
mener a bien votre projet.

*Vous aménagez le cceur de votre cité : exploration
de differentes hypotheses d’amenagement,
conseil sur la qualité des espaces publics, la
programmation d’une étude, I'information des
habitants.

*Vous construisez un batiment public : conseil
et assistance dans la phase de programmation,
avec vous et les usagers, sur I'implantation et
I'orientation du batiment, le choix d’énergies et
de matériaux sains, pour une optimisation des
performances energetiques de la construction et le
confort des usagers. Aide au choix d'une equipe de
maitrise d’ceuvre dans le respect des procédures.

*Vous restaurez ou rehabilitez votre patrimoine :
conseil dans la faisabilite du projet, le choix des
materiaux, les techniques traditionnelles de
restauration, la coloration des facades. Formation
des agents communaux.

*Vous adoptez une demarche respectueuse de
I'environnement en matiere d’entretien des
espaces verts ; aide dans |'etablissement d’un
diagnostic et formation a la gestion differenciee
des espaces verts.
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4. Montsalvy-Laroquebrou
(Cantal) : chantier de
renovation, 2019
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5. La carte et les coordonnées de
tous les CAUE sont répertoriées

sur le site de la fédération
nationale : www.fncaue.fr.
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Le Consell d'Architecture d'Urbanisme

> Pour les professionnels et enseignants :

Le CAUE propose des journges d'etudes, de visites
et des sessions de formation. Il accompagne
@galement les enseignants dans leurs projets et
actions pedagogiques (visites, ateliers, journees de
sensibilisation)...

Zoom sur Les Enfants du Patrimoine : depuis 2004,
I'opération Les Enfants du Patrimoine® est un
gvenement unique qui propose aux scolaires (de
la maternelle au lycée), le vendredi qui precede
les Journees Européennes du Patrimoine, une
journée dediee a la decouverte du patrimoine bati et

LES 93 CALIE
T LES G ROUPEMERTS REG CIRALIK 5F CAUE
B 7015

et de I'Environnement (CAUE)

paysager, avec des visites commentées, des ateliers,
des animations... Les enfants sont des vecteurs
d'information qu'il est essentiel de sensibiliser.

Les collectivités territoriales peuvent y trouver un
moyen de valoriser leur patrimoine et de provoquer
une prise de conscience du role du patrimoine dans
le cadre de vie mais aussi de sa fragilite.

> Le CAUE dispose d'un fonds documentaire
important, riche et spécialisé dans les domaines
de I'architecture, de l'urbanisme et de
I'environnement, ouvert a tous.

> Le CAUE, c’est aussi un lieu de rencontre et

de débat. Au quotidien, il est présent aupres

des differents acteurs de 'aménagement et des
citoyens. |l assure des missions de sensibilisation
a l'environnement, au patrimoine bati, aux projets
publics d'urbanisme et d'architecture au travers
d’expositions, de publications, de documents
audiovisuels et d'ateliers pratiques pour tous.

Quand et comment le solliciter ?
Le plus en amont possible quel que soit le projet.

Pour les particuliers, le CAUE tient des
permanences, le plus souvent, dans ses locaux,
parfois en mairie, au sein de communautées de
communes ou d’antennes departementales.

Les conseils sont gratuits. Dans le cas d'une
consultation, il est recommande d’entrer en relation
avec le CAUE le plus en amont possible de la phase
de conception, quel que soit le projet : construction,
rehabilitation ou améenagement. Tout document

de nature a expliquer l'initiative, le projet et son
contexte sera utile au conseiller du CAUE.

L'elu est invite a adresser une demande écrite
précisant I'objet. Celle-ci declenchera une prise de
rendez-vous.
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Une convention cadre
entre la Fondation
du patrimoine et

les Petites Cités

de Caractere® pour
faciliter, developper,
renforcer et organiser
leur coopeération pour
la sauvegarde etla
mise en valeur du
patrimoine bati situé sur
le domaine foncier des
communes membres du
reseau Petites Cites de
Caractere®.

1. Blaison Gohier (Maine-et-
Loire) : dependance renovee
du Chateau de La Giraudiere -
© Philippe et Catherine Chatelier

La Fondation du patrimoine

Qu’est-ce que c'est ?

Creee parla loi du 2 juillet 1996 et reconnue
d'utilite publique par le decret du 18 avril 1997,
la Fondation du patrimoine, organisme privée
independant agissant sans but lucratif, a pour
mission de sauvegarder et de mettre en valeur
le patrimoine national, tout particulierement le
patrimoine bati non protégeé au titre des
Monuments Historiques.

Ce patrimoine de proximite, porteur de

memoire et d'histoire, est a la charge de tous.

Sa sauvegarde, sa mise en valeur et sa participation
alavie de la cite en font un element majeur de la vie
economique et sociale des territoires.

Quelles sont ses missions ?

Presente sur I'ensemble du territoire national, par
le biais de ses delegations regionales et departe-
mentales, la Fondation du patrimoine a a cceur de :

> Promouvoir la sauvegarde et la mise en valeur du
patrimoine bati et paysager des régions,

> Contribuer a I'identification des édifices et des
sites menacés de degradation et de disparition,

> Susciter et organiser les partenariats publics/
prives entre les associations de protection du
patrimoine, les pouvoirs publics nationaux et
locaux, et les entreprises désireuses d’'engager des
actions de mécénat culturel,

> Participer aux actions de restauration des
propriétaires privés ou publics,

> Favoriser la création d'emplois et la transmission
des savoir-faire. Les actions de sauvegarde et de
valorisation du patrimoine sont source d'activité
pour les entreprises locales. Elles favorisent la
formation professionnelle et la transmission des
arts et metiers lies au bati ancien. Elles creent de
I'emploi, notamment dans les secteurs du batiment,
du tourisme et de la culture.

Quelles sont ses actions ?

L'action de préservation de la Fondation s’appuie
sur trois leviers principaux : le label, la souscription
publique et le mécénat d’entreprise.

Pour le patrimoine privé :

> Le label. La Fondation est le seul organisme

privé habilite par le ministere de I'Economie et des
Finances a octroyer un label a une opération de
restauration d’un immeuble non protége au titre

des Monuments Historiques. Ce label permet aux
proprietaires prives de benéficier de deductions
fiscales pour des travaux extérieurs sur des edifices
caracteristiques du patrimoine rural ou situé en

Site Patrimonial Remarquable et visibles de la voie
publique. Grace a ce dispositif, la Fondation soutient
des projets qui concourent a embellir les communes
en appui de la politique municipale.

> Le dispositif Monument Historique. La Fondation
accompagne les proprigtaires prives déetenteurs
d’'un bien immobilier classé ou inscrit au titre des
Monuments Historiques, souhaitant effectuer des
travaux de conservation ou de renovation en mobilisant
des méecenes. Le dispositif consiste en la signature
d'une convention entre le propriétaire et la Fondation
permettant de lancer une campagne de dons.

Pour le patrimoine public et associatif :

> La souscription publique ou collecte de
financement participatif. La Fondation engage des
campagnes de souscriptions publiques et d"appel
aux dons pour financer des projets de sauvegarde
du patrimoine public et associatif. Elle collecte des
dons affectés a la realisation d'un projet determine
et ouvrant droit a des réductions d'impdts pour les
donateurs. Elle attribue des aides complementaires
aux souscriptions les plus mobilisatrices.

Petites Cites de Caractere®de France



les
partenaires

Informations
pratiques

Fondation du patrimoine

153 bis avenue Charles

de Gaulle

92200 Neuilly Sur Seine
0170484300
info@fondation-patrimoine.org

Coordonnges des delegations :
www.fondation-patrimoine.org

2. Lassay-les-Chateaux
(Mayenne) - © M. et Mme
de Montalembert

3. Apremont (Vendée) -
© Fondation du patrimoine

4. Saint-Calais (Sarthe) :
eglise Notre-Dame de
Saint-Calais avant les travaux
de restauration de sa fagcade -
© Mairie de Saint-Calais

La Fondation du patrimoine

> La mobilisation du mécénat d'entreprise. La
Fondation sollicite le mécénat culturel (mécénat
financier, mécénat de compétences, méecénat
en nature) en faveur de projets de sauvegarde et
de valorisation du patrimoine de proximité. Des
accords de partenariat nationaux ou locaux sont
conclus avec des entreprises.

La Fondation apporte également son soutien sur
des fonds spécifiques autour de deux programmes :

> Programme national Patrimeine Naturel. La

Fondation agit en faveur du patrimoine naturel

pour la valorisation de la biodiversité et la

rehabilitation des espaces naturels sensibles, et
apporte une aide financiere aux projets portés par
une collectivité publique ou association/structure
d’interét general, situés dans :

* des espaces protéges ou reconnus au titre du
Code de I'Environnement (parc national, réserve
naturelle, Parc Naturel Regional, site classe loi
de mai 1930, espace « Natura 2000 », espace
classe de protection du biotope et terrains des
conservatoires d'espaces naturels),

« des Espaces Naturels Sensibles et Espaces
remarquables du Littoral regis par le Code de
I'Urbanisme,

« des ZNIEFF (Zone Naturelle d'Interét Ecologique,
Faunistique et Floristique) de type | et II.

> Programme national Patrimoine Emploi. La
Fondation inscrit I'insertion socioprofessionnelle et la
formation aux métiers du patrimoine parmi ses actions
prioritaires. Ce programme repose sur un objectif
d'articulation entre les problematiques d'insertion
socioprofessionnelle des publics en difficulte et les
formations qualifiantes aux métiers du patrimoine.

La Fondation apporte une aide financiére aux
projets suivants :

¢ projets de sauvegarde ou de valorisation
du patrimoine bati realisés dans le cadre de
chantiers d'insertion de publics en difficulte
(jeunes chomeurs, chomeurs de longue durge,
personne sous main de justice...),

* projets faisant I'objet d'une souscription publique
sous I'egide de la Fondation et integrant une
composante insertion,

* programme de formation aux métiers du
patrimoine organises par des écoles, centres de
formation, chantiers ecoles ou structures agrées.

La Fondation du patrimoine
c’est aussi:

> Le prix du mécenat populaire qui recompense
les collectivites territoriales qui, grace au
financement participatif de la Fondation, ont su
mobiliser de maniere exemplaire la population et
le tissu economique local en faveur d'un projet de
sauvegarde du patrimoine de proximite.

> Les Rubans du Patrimoine, un concours
organisé par la Fedération Frangaise du Batiment
en partenariat avec I'Association des maires de
France, qui bénéficie du soutien de la Fondation,
et recompense chaque année des communes et
intercommunalités ayant realisé des opérations
de restauration ou de mise en valeur de leur
patrimoine bati.

Quand et comment la solliciter ?

La Fondation est un service de proximité. Les
delegués se déplacent directement sur le lieu du
chantier. Les projets doivent tre etudiées le plus en
amont possible du debut du chantier. Les travaux
ne doivent pas etre commencés avant la validation
du dossier.
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1. Saint-Philbert-de-Grand-
Lieu (Loire-Atlantique) :
interieur de I'abbatiale,
classeé Monument Historique -
© Emmanuel BERTHIER

2. Saint-Calais (Sarthe) :
travaux de renovation rue
pavee, 2015
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L’Agence Nationale de la Cohesion

Qu’est-ce que c’est que I'ANCT ?

Nee de la fusion d’une large partie du Commissariat
General a 'Egalite des Territoires (CGET),
d’Epareca et de I'’Agence du numerique, 'ANCT

est un nouveau partenaire pour les collectivités
locales. Elle marque une transformation profonde
de I'action de I'Etat : une action désormais plus en
lien avec les collectivites territoriales pour faire
raussir leurs projets de territoire.

L'ANCT peut notamment permettre aux communes
membres de Petites Cites de Caractere® d'obtenir
un accompagnement sur le volet de I'entretien, |la
restauration, la mise en valeur des patrimoines,
I'embellissement et la requalification des espaces
publics.

L'ANCT répond a une demande ancienne des
maires de bénéficier d'une capacité d'ingénierie
pour mener a bien leurs projets structurants.
L'Agence offre aux porteurs de projets complexes
de nouvelles opportunites de faire emerger des
projets ambitieux car les maires ruraux notamment
pourront avoir acces a des ressources nationales.
L'Agence est en somme un levier d'innovation, en
complement des actions quotidiennes de I'Etat.

des Territoires (ANCT)

Comment saisir '’ANCT ?

L'ANCT est présente dans les territoires, au plus
pres des elus et des habitants par la voix de son
delegue territorial ou de son adjoint, c’est-a-dire
le préfet et un adjoint qu'il désignera (Direction
Departementale des Territoires (DDT) ou autre).
Les dossiers doivent donc d'abord lui &tre remis
pour analyse. Il aura a charge d'organiser
localement la reponse en federant les acteurs
locaux, au premier rang desquels les services de
I'Etat et les opérateurs nationaux avec lesquels
I’Agence aura passé convention.

Comment les dossiers seront-ils
traités ?

Le Prefet (ou son représentant) constituera une

« equipe projet » au niveau local, qui rendra compte
de I'evolution du dossier. Un accompagnement
dédie au projet sera alors organisg, mobilisant

des ressources adaptees aux enjeux du projet

et du territoire. Par exemple : des expertises
d'administration centrale, ou encore des bureaux
d'etude dans le secteur public ou dans le secteur
prive.
Petites Cites de Caractere®de France
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LUCUCICEN  des Territoires (ANCT)

Plus d'information : Combien coiite I'intervention de
https.//www.cohesion- I'ANCT ?

territoires.gouv.fr/

lagence-nationale-de-la- L'intervention de I'ANCT est gratuite a partir du
cohesion-des-territoires moment ol il s"agit d'une mission de service

public, effectuge par un opérateur de I'Etat, tel que
du soutien et du conseil aux porteurs de projets
locaux dans un territoire carencé en ingénierie.
Etla logique est la meme pour l'intervention

des opérateurs avec lesquels I'Agence aura
conventionne.

L'Agence dispose de moyens pour financer des
depenses d'ingenierie, et elle sera en capacité de
mobiliser les moyens existants de ses partenaires
directs (ANAH, ANRU, CEREMA, ADEME, Banque
des territoires), ainsi que des autres bras armes

de I'Etat et des collectivites (agences d’urbanisme,
agences de I'eau, agences regionales de santé...).

L'Agence signe aussi des conventions avec
les principaux ministeres concerngs, afin qu'ils
interviennent en soutien aux projets locaux.

Gouvernance

Le 12 decembre 2019, Jacqueline Gourault, ministre
de la Cohesion des territoires et des Relations avec
les collectivites locales et Julien Denormandie,
ministre charge de la Ville et du Logement, ont

3. Saint-Calais (Sarthe) : installé le conseil d’administration de I'Agence
atelier pratigue organisé par nationale de la cohésion des territoires. Le
I'association Petites Cités de conseil d'administration comprend 33 membres,
Caractere® Sarthe pour les qui ont élu Caroline Cayeux, présidente, et Vanik
employés communaux, 2019 Berberian, vice-président. L'ANCT est dirigée par

Yves Lebreton, Préfet.

4, Lacaze (Tarn) : le chateau
de Lacaze - © Droit reserve

5. Saint-Calais (Sarthe) :
travaux de rénovation rue
pavee, 2015 Petites Cites de Caractere®de France
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La Banque des Territoires

BANQUE des
TERRITOIRES

Lintérét général a choisi sa banque

La Banque des Territoires rassemble ses expertises
au service des acteurs du développement des territoires

DE LA CONCEPTION A LA REALISATION DE VOTRE PROJET

Sécurisez vos investissements a long terme
avec une offre compléte en ingénierie et en montage de projet

CONSEILLER

Nos experts
juridiques, financiers
et nos ingénieurs
vous accompagnent
pour formaliser votre
besoin, réaliser
des études et
analyses territoriales
stratégiques, et
monter votre projet.

FINANCER

Des financements
adaptés : préts,
investissement

en fonds propres,

financements
du Programme
d’Investissements
d’Avenir et services
bancaires.

OPERER

Nous vous
accompagnons
dans la mise en

ceuvre de vos projets
notamment en tant
qu’opérateur de
logement.

LLa Banque des Territoires apporte des solutions de financement et d'accompagnement
sur mesure a tous ses clients : collectivités locales, entreprises publiques locales,

organismes de logement social et professions juridiques.

Territoires-Conseils est un service a destination
de toutes les communes de moins de 10 000 habitants
et toutes formes d’intercommunalités sans limite de seuil

Retrouvez toute I'offre d’accompagnement

banquedesterritoires.fr

Service de renseignements juridiques et financiers

0970 808 809
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WO  a Banque des Territoires

Retrouvez votre interlocuteur en région sur notre site

banquedesterritoires.fr
y | @BanqueDesTerr

35 implantations en métropole et en outre-mer
Un réseau de proximité a votre écoute !
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Qu'est-ce que le
Patrimoine Culturel
Immatériel ?

La notion de “Patrimoine Culturel
Immateriel” est apparue en
France suite a la proclamation
par I'Unesco en 2003 d’'une
convention internationale visant
a sauvegarder les traditions
orales, les pratiques sociales,
festives, rituelles (y compris les
fetes et les spectacles vivants)
ainsi que les représentations
(imaginaires collectifs, rapports
ala nature et a l'univers,...)

qui se transmettent de
géneration en génération, car
ils sont constitutifs du sentiment
d'identite des groupes humains.

La sauvegarde du “PCI”
(acronyme usuel) s'effectue par
la mise en place de recherches
et d’inventaires.

En France, ce dispositif est
coordonné par le ministere de
la Culture. Il resulte d'enquétes
aupres de communautés
detentrices, menees avec des
organismes de recherche et des
associations, via des demandes
spontanees des porteurs de
traditions et/ou d'initiatives de
chercheurs. Ces travaux sont
soumis a I'examen du Comité
du Patrimoine Ethnologique et
Immateériel.

Les fiches de I'lnventaire
national sont versées
regulierement sur la plate-forme
collaborative PCl Lab :
www.pci-lab.fr

L'Office du Patrimoine Culturel

Immateriel (OPCI)

LOPCI, qu'est-ce que c’est ?

L'Office du Patrimoine Culturel Immatériel (OPCI)
est une association de recherche, d'ingénierie
culturelle et de documentation pour la
connaissance, la transmission et la valorisation du
Patrimoine Culturel Immatériel (PCI). L'association,
a but non lucratif, est reconnue d'intéret général.

Quelles sont ses missions ?

L'OPCl accompagne des collectivites locales,
territoriales, des organismes privés et des
associations dans des opérations d’ingénierie
patrimoniale, de recherche scientifique et de
valorisation du patrimoine culturel immatériel.
L'association met a leur service son centre de
ressources “EthnoDoc”. Inventeur culturel,
I'office intervient ainsi sur I'ensemble de la chaine
de la patrimonialisation. |l aide a identifier ses
enjeux, a definir le projet patrimonial, a elaborer
sa méthodologie de mise en ceuvre. Il conduit
des recherches et des inventaires jusqu’a leur
valorisation et documentation.

Quelles sont ses actions ?

Sur le plan de I'ingénierie patrimoniale, LOPCI
contribue au développement local et durable grace
au maintien, a la redecouverte ou a la réinsertion
de certains aspects de la memoire collective, des
traditions orales et des savoir-faire traditionnels
dans la vie contemporaine. Il realise des
diagnostics et émet des propositions sur la maniere
de sauver, transmettre et valoriser les traditions
orales, les pratiques sociales relevant de la culture
populaire, les savoir-faire et les représentations
(imaginaires collectifs...).

Sur le plan scientifique, 'OPCI méne des projets
de recherche sur le patrimoine culturel immatériel.
Ses travaux s'assoient sur un niveau d'expertise
universitaire. Inscrit dans un reseau scientifique
plus global, I'Office organise et participe
regulierement a des seminaires et des colloques.
Ses recherches font I'objet de publications,
notamment dans la collection “PCI” des editions
L'Harmattan. Elles sont egalement mises en valeur
a travers des expositions, des conférences, des
parcours du patrimoine ou des projets numeriques.
Se plagant dans une demarche participative,

les enquetes de terrain sont toujours menées en
associant les acteurs locaux. L'OPCI contribue
ainsi a former de nouveaux enqueteurs in situ, les
aide a reflechir sur la maniere d'approfondir des
inventaires, mettre en ceuvre des collectes, et les
accompagne dans I'organisation de la gestion des
documents produits.

Sur le plan documentaire, 'OPCI gére le centre

de ressources EthnoDoc et anime un réseau
d'acteurs utilisant les outils de gestion et de
diffusion de données ethnographiques, le reseau
RADdO (Reseau d'archives et de documentation de
I'oralite).

Sur le plan de la formation, 'OPCI contribue a
former les futurs professionels du patrimoine

en s'impliquant dans I'enseignement du Master
“Nouveaux patrimoines” de |'Université de
Nantes. Sur le terrain, il propose au public et

aux professionnels de les initier aux actions de
sauvegarde et de valorisation du patrimoine
culturel immateriel : conférences, stages d'apres-
midi ou d'une journée, formations plus longues
avec experience de terrain...
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OPCI - Le Perrier —

et Centre de ressources
EthnoDoc

4 pl. L. de la Rochejaquelein
85300 Le Perrier

0228 114251
contact@opci-ethnodoc.fr

OPCI - Douarnenez

29 rue Yann d'Argent
29100 Douarnenez
06349603 13
mcolleu@opci-ethnodoc.fr
www.opci-ethnodoc.fr

1. Sancerre (Cher) - © Tourisme
et Territoires du Cher

2. Coiffe bretonne - © Loic
KERSUZAN

3. Murat (Cantal) : Cornets
de Murat - © Valéerie BOUVET-
JEUNEHOMMIE Petites Cites de
Caractere® de France

L'Office du Patrimoine Culturel

Immateriel (OPCI)

-

L3

-~y

OPCI et Petites Cités de Caractere®

En 2016, le reseau Petites Cites de Caractere® des
Pays de la Loire a lancé un programme d’actions
autour de la valorisation du patrimoine culturel
immateriel, appelé « Caractere[s], patrimoine
vivant des petites cités ».

Coinvente par le reseau régional des Petites Cites
de Caractere® des Pays de la Loire et 'OPCI, le
programme est proposé aux communes membres
du reseau des Petites Cites de Caractere® des Pays
de la Loire pour valoriser leur patrimoine vivant

et faire converger les demarches de valorisation
de I'ensemble des patrimoines : architectural,
naturel, archivistique et immateriel. Le programme
Caractere[s] est soutenu par la Region des Pays
de la Loire, service du patrimoine et de I'inventaire.
Ilintegre les trois dimensions du patrimoine
immateriel : lien materiel/immateriel, PCl dans sa
déefinition par I'Unesco, archives ethnographiques
et plateforme RADdO.

Initialement construit pour accompagner les
communes dans la définition d'un programme
de sauvegarde et de valorisation, il se tourne
maintenant vers la mise en place d’un inventaire
croisé du patrimoine matériel et immateériel.

Le programme est consultable sur la plateforme :
www.caracteres-pcc.opci-ethnodoc.fr

Ce programme revet aujourd'hui une dimension
nationale et s'ouvre a toutes les Petites Cités

de Caractere® qui souhaitent travailler sur son
patrimoine immateriel. Un partenariat lie desormais
I'OPCI et I'association nationale des Petites Cités
de Caractere® dont la valorisation du PCl devient
un des axes d'action.

__'-F"f'fiﬁ!

Les autres acteurs du PCI

A I'échelle nationale :

Département du Pilotage de la Recherche
et de la Politique Scientifique (direction des
patrimoines, ministere de la Culture).
www.culture.gouv.fr/Sites-thematiques/
Patrimoine-culturel-immateriel

Dans les autres régions, a travers le réseau des
ethnopoles ou établissements équivalents :

Bretagne Culture Diversité : www.bcd.bzh

Centre des musiques traditionnelles Rhdne-Alpes
(CMTRA) : www.cmtra.org

Centre Francais du Patrimoine Culturel Inmatériel
(CFPCI) : www.cfpei.fr

CPA, Migrations, Frontieres Mémoires :
www.le-cpa.com

Ethnopole musée Courbet : www.musee-courbet.fr

Groupement Audois de Recherche et Animation
Ethnographique (GARAE) : www.garae.fr

Inoc Aquitaine-CIRDOC : www.oc-cultura.eu
Institut Culturel Basque : www.eke.eus

La Fabrique de patrimoines en Normandie :
www.lafabriquedepatrimoines.fr

Maison du patrimoine oral de Bourgogne :
www.mpo-bourgogne.org

Musées-ethnopdle de Champlitte :
www.musees.haute-saone.fr

Salagon, musée et jardins :
www.musee-de-salagon.com

Petites Cites de Caractere®de France



les
partenaires

Une convention cadre
avec les Petites Cités
de Caractere® pour:

> Mettre en réseau nos
compétences et expertises
en matiere de mise en valeur
du patrimoine materiel et
immateriel

> Développer une politique
d'accueil des métiers d'art

et savoir-faire dans les Petites
Cites de Caractere®

> Valoriser les métiers d'art
dans le cadre de programmes
touristiques

> Soutenir et encourager

les collaborations locales
existantes ou qui pourront
Btre mises en ceuvre et
developpées entre leurs
reseaux respectifs (durant les
Journees Européennes des
Metiers d'Art ou au-dela de
I'evenement)

> Faire circuler I'information
aupres de nos réseaux
respectifs :

e pour I'Institut : les
correspondants regionaux
INMA et les coordinateurs
regionaux JEMA

* pour I'Association : les &lus
ettechniciens de chaque
collectivité depositaire de
la marque Petites Cités de
Caractere®

n ¥

L'Institut National des Metiers d'Art

(INMA)

Qu’est-ce que c'est ?

L'Institut National des Métiers d’Art mene, sous la
tutelle du ministere de I'Economie et des Finances
du ministere de la Culture, une mission d'interét
géneral au service des métiers d'art.

Fondes sur l'intelligence du geste, la passion de
la matiere, la force de la creativité et le golit de

la transmission, les metiers d'art constituent un
incroyable éventail de savoir-faire : 281 méetiers
repartis en 16 domaines. Ces métiers sont
exerces par des professionnels artisans d'art,
artistes-auteurs, professions liberales ou salaries.
Aujourd’hui, la France compte plus de 60 000
entreprises métiers d‘art. Certaines travaillent
dans des domaines bien connus du public comme
I'ebénisterie ou la bijouterie. D'autres exercent des
meétiers rares : chaumier, gantier, serigraphe...

Ce sont souvent des PME mais aussi de tout petits
ateliers ou des manufactures. Patrimoine de nos
regions, les metiers d'art participent au dynamisme
des territoires.

A la croisée de multiples univers, cette richesse
immaterielle est un veritable atout pour les
territoires et I'economie reelle et locale, pourla
préservation du patrimoine, pour l'innovation et
I'entrepreneuriat, enfin pour le rayonnement et
I'attractivite de la France a 'international.

Quelles sont ses missions ?

L'INMA mene des actions au plan national et
européen : prestations d’expertise aupres des
pouvoirs publics, collectivités locales, acteurs
territoriaux ; creation de réseaux innovants ;
information des publics, veille et promotion

du secteur, veille qualifiee des formations, du
déeveloppement économique et de la transmission
des savoir-faire.

> Connaitre et partager une information qualifiée
sur les métiers d'art

Le Centre de Ressources de I'[NMA produit et
diffuse des outils d’information de reference :
fiches metiers, repertoire des formations, « Cahiers
des métiers d'art » publiés par la Documentation
frangaise, revues de presse sur I'actualité du
secteur, dossiers documentaires thematiques et
sectoriels...

1. Tréguier (Cotes-d'Armor) : creation de jeunes en
formation durant les Journées Européennes des
Metiers d'Art, 2018

Petites Cites de Caractere®de France
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Institut National

des Métiers d'Art

Viaduc des Arts - 23 Avenue
Daumesnil - 75012 Paris
0155788585
info@inma-france.org
www.institut-metiersdart.org

Centre de Ressources
ouvert a tous les publics

du mardi au jeudi ; 14h—17h
Entrée Libre

Pour tout savoir sur les
métiers d'art : I'annuaire,

les formations, les prix,

les actions de I'Institut...
www.institut-metiersdart.org

Portail Documentaire
info.institut-metiersdart.org

Dispositif Maitres d'Art
—Eléves
www.maitredart.fr

Label Entreprise
du Patrimoine Vivant
www.patrimoine-vivant.com

Journées Européennes
des Métiers d’Art (JEMA)
Chaque année au début
du printemps

www.journeesdesmetiersdart.fr

Coordinations
régionales JEMA

www.journeesdesmetiersdart.fr/

en-regions

> Anticiper et participer au futur des métiers d'art

Fort de son expertise, 'INMA facilite la prise de
décision de |'Etat et des collectivités territoriales
ainsi que |'élaboration de nouveaux dispositifs
reglementaires et juridiques aupres des ministeres
et des parlementaires. Le pole Etudes & Conseil de
I'Institut National des Métiers d'Art accompagne
les acteurs publics et prives pour comprendre,
analyser et agir afin de soutenir le developpement
des metiers d'art a I'echelle nationale et territoriale,
et favoriser ainsi dynamisme economique et
nouvelles pratiques culturelles et creatives.

> Accompagner la transmission de savoir-faire
rares et d’exception

Créé par le ministere de la Culture en 1994, le
Dispositif Maitres d'art — Eleves est destiné a
préserver les savoir-faire remarquables et rares
des metiers d'art. L'INMA est en charge de la
gestion de ce dispositif de transmission unique et
de sa valorisation.

> Sensibiliser a la pratique par I'éducation
artistique et culturelle

Afin d’gveiller la curiosite et de developper

la creativite des jeunes generations, 'INMA
coordonne avec un ensemble de partenaires, le
programme d'éducation artistique et culturelle

« A la decouverte des métiers d'art » destinge aux
eleves de college.

> Promouvoir les jeunes talents en formation,
futurs professionnels

Le Prix Avenir Métiers d'Art, organisé partout en
France, est le seul prix qui recompense les jeunes
de moins de 26 ans dans les filieres de formations

L'Institut National des Metiers d'Art

aux metiers d'art. Il valorise les formations et constitue
un véritable tremplin pour entrer dans la vie active.

> Valoriser I'excellence des savoir-faire francais

Le label Entreprise du Patrimoine Vivant (EPV)

est une marque de reconnaissance de I'Etat

mise en place pour distinguer des entreprises
francaises aux savoir-faire artisanaux et industriels
d'excellence. Depuis I'arrgtée du 1°7juillet 2019

du ministere de I'Economie et des Finances, le
secretariat de la Commission nationale des EPV
est desormais assuré par 'INMA.

> Féter le printemps des métiers d'art

Chaque année, au printemps, I'[NMA organise le
plus grand evenement dedie aux métiers d’art en
Europe, les Journées Européennes des Metiers
d’Art/ European Artistic Crafts Days : portes
ouvertes d'ateliers, ouvertures de centres de
formation, evenements exceptionnels, organisation
de manifestations, Rendez-vous d'Exception...

Le reseau Petites Cites de Caractere® de France
relaye cet evenement.

Quand et comment le solliciter ?

Pour tous projets relatifs aux metiers d'art
(expertise en la matiere, accueil en résidence,
installation d'ateliers, organisation d’@venements,
privatisation evenementielle de la Galerie de
I'INMA...) 'INMA peut &tre contacte.

A noter ! En 2020, I'Institut National des
Métiers d’Art devient I'Agence Francaise
des Métiers d’Art et du Patrimoine Vivant.

Petites Cites de Caractere®de France
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Paroles
d'elus, F.A.Q.
et glossaire

1. Francoise GATEL,
Présidente de I'association
Petites Cites de Caractere®
de France durant une
interview

Paroles d'elus

« Petites Cités de Caractére®, c’est un projet,
une volonté. C’est vouloir inscrire I'avenir de
sa cité dans la richesse de son passé. C'est
construire un projet pour le futur qui trouve
ses racines dans une authenticité qu’incarne
le patrimoine de la cité. Petites Cités de
Caractere®, c’est partager cette ambition avec
une équipe municipale, avec une population,
avec un réseau. Petites Cités de Caractere®,
c’est un message d’optimisme qui refuse la
fatalité du déclin. »

Christian MONTIN,
maire de Marcoles.

« C’est une garantie pour le visiteur de trouver
un intérét patrimonial a la visite. »

Mireille AIRAULT,
maire de Quintin.

« C'est un apport touristique indéniable et
une reconnaissance locale, départementale
et régionale. Mais surtout, ¢’est une marque
qui permet la prise de conscience par les
habitants de la richesse de leur patrimoine
mais également de sa fragilité. »

Jean-Luc OLIVE,
délégué Petites Cités de Caractére®
de la commune de Belforét-en-Perche.

« Une marque qui permet une meilleure prise
en charge de I'entretien du patrimoine privé. »

Claude BARTHELEMY,
maire de Combret-sur-Rance.

« C'est un argumentaire vis-a-vis des habitants
pour leur faire accepter les préconisations

des Architectes des Batiments de France mais
également une grande marque de crédibilité
aupres des financeurs. »

Henri PETIT DE BANTEL,
maire de Mussy-sur-Seine.

« C’est un moyen de communication et de
reconnaissance de qualité pour la commune.
La communication en réseau permet de
davantage valoriser notre cité. »

Pierre TERRITEHAU,
maire d'Ebreuil.

Petites Cites de Caractere®de France
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2. Roger BATAILLE, vice-
président de I'association
Petites Cites de Caractere®
de France

Paroles d'elus

« Petites Cités de Caractére® améliore I'image
de la commune, propose un attrait touristique
supplémentaire et permet de sensibiliser les
habitants dans la nécessité de préserver le
patrimoine. »

Michel ARCIS,
maire de Le Monastier-sur-Gazeille.

« Devenir Petites Cités de Caractere® n’est
en rien un aboutissement, au contraire

c’est un engagement sur le long terme pour
la revitalisation économique d’une cité
s‘appuyant sur un projet construit pour et par
les habitants afin qu’elle reste ou redevienne
un péle attractif capable de donner envie d’y
vivre, envie de faire partager le bien vivre
aux visiteurs qui y découvrent ses richesses
patrimoniales. »

Patrick TOULARASTEL,
délégué national Petites Cités de Caractere®
de France, ancien maire de Tréguier.

« Petites Cités de Caractére® est le moyen
pour une ville, une cité, de faire rayonner son
patrimoine grace a la renommeée de cette
marque. C'est aussi le moyen de mettre en
relation des élus et des techniciens pour
travailler sur des problématiques communes. »

Aurélie LEROUX,
adjointe au maire de Domfront.

« Petites Cités de Caractére® c’est tout d’abord
une ville ou un bourg, qui a eu un réle politique,
administratif ou religieux et qui aujourd’hui
gréce a cette marque, peut redevenir un lieu
attractif od il fait bon vivre au milieu d’un riche
patrimoine vivant. »

Eric YVARD,
adjoint au maire de Belléme.

« Une Petite Cité de Caractére® c’est un
engagement dans une démarche d’excellence
patrimoniale dynamique, c'est donner a ses
habitants I'envie et la fierté de se réapproprier
ce patrimoine béti et paysager dans lequel ils
vivent pour le valoriser, le protéger et I'animer. »

Isabelle LEMAIRE,
adjointe au maire de Montsalvy.

Petites Cites de Caractere®de France
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3. Léhon (Cotes-d'Armor) :
Claude MORIN, maire
honoraire de Quintin durant la
commission de contrdle, 2010

Paroles d'elus

« C'est la reconnaissance de la qualité du
patrimoine, qu’une commune a hérité du
passé de sa cité, ainsi qu’une incitation pour
I'entretenir, le restaurer, le mettre en valeur et
le transmettre aux générations futures. »

Jean-Pierre LEFLOCH,
maire d’Ambialet.

« Une reconnaissance locale et un impact
sur les fréquentations touristiques de nos
communes. »

Jean-Claude MOULINIER,
maire d'Artonne.

« La notoriété aupres des visiteurs (locaux et
touristes), mais aussi aupres des E.P.C.1., de

la destination touristique (reconnaissance
comme pépite du territoire), des actions et
mises en réseau des expériences des autres
Petites Cités de Caractére®, des formations
des référents en début et en cours de mandat,
assurant ainsi la continuité des actions, une
couverture médiatique (Village préféré des
Frangais, reportages TF1, France 3, Tébéo,...). »

André FOURCHON,
maire de Moncontour-de-Bretagne.

« Une reconnaissance du travail accompli, une
visibilité touristique, une mise en réseau avec
les autres communes. »

David GARY,
adjoint au maire de La Sauvetat.

« Une meilleure visibilité et un intérét différent
des habitants et des touristes. C’est pour une
partie de la population la prise de conscience
qu'il convient de sauvegarder, restaurer et faire
vivre la commune a partir de ses atouts. »

Dominique AGUILAR,
maire de Tonnerre.

« En premier lieu, ¢’est une premiére
reconnaissance du bati existant avec une
appréciation des améliorations en cours.

En second lieu, c’est un réel encouragement
a poursuivre les remises en état et
aménagements de qualité pour valoriser

au mieux notre patrimoine. »

Bernard REMISE,
maire de Saint-Urcize.

Petites Cites de Caractere®de France
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4, Rennes (llle-et-Vilaine) :
Jean-Bernard VIGHETTI

et Yves LE MOUER, ancien
maire de Pontrieux et

ancien Président de
I'association Petites Cites de
Caractere® de France, durant
I'’Assemblee Genéerale de
Petites Cites de Caractere® de
Bretagne, juin 2014

Paroles d'elus

« C'est un partage plus large de la reconnaissance
du patrimoine historique de la cité. »

Gérard LARCHERON,
maire de Ferriéres-en-Gatinais.

« C’est une marque qui crée une plus grande
notoriété, elle permet de garantir et de
développer des animations tout au long de
I'année. »

Francoise DELATOUCHE,
maire de Saint-Pierre-sur-Erve.

« C'est une marque a forte propagation,
beaucoup de visiteurs ont découvert notre
commune alors que nous sommes a l'écart
des grands axes routiers. »

Jean Louis MARANDON,
adjoint au maire de Menet.

« Une reconnaissance du patrimoine de la ville
et donc de son attrait. L'impact peut se faire sur
le plan touristique mais également économique,
pour maintenir et attirer des commerces, mais
aussi pour favoriser l'installation de nouvelles
entreprises. »

Martine GAUTIER,
adjoint au maire d'Epernon.

« Une plus grande notoriété et des images
positives de la cité aupres des visiteurs.
La prise de conscience par les habitants
de la valeur patrimoniale de la ville. »

Sabine PERRUDIN,
chargée de mission a Josselin.

« Une marque qui provoque une prise de
conscience de la richesse et de la qualité du
patrimoine bati, paysager et naturel, gage de
respect et de valorisation du patrimoine. »

Laurent DELEPIRE,
directeur général adjoint des services, directeur
du patrimoine pour la commune de Le Croisic.

« Une marque qui diffuse une image positive
aupres des touristes et de la population ; une
reconnaissance vis a vis des partenaires ; une
stratégie d'intervention et d'aménagement du
territoire. »

Anthony KOENIG, chef de projet Urbanisme
pour la commune de Joinville.
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« J'ai un doute sur l'utilisation du logo dans un document que

je suis en train de créer : a qui dois-je m'adresser pour sa bonne
utilisation 7 »

Réponse : Les conditions d’utilisation du logo sont annexées au contrat de licence de marque que
signe la commune. Si vous avez un doute, le service de communication de I'association Petites

Cites de Caractere® de France est a votre disposition. N'hésitez pas a nous envoyer vos projets ou
vos BAT (Bons A Tirer) a communication@petitescitesdecaractere.com.

« Je cherche la charte de qualité/carte nationale des Petites Cités
de Caractere® : ou puis-je la trouver ? »,

Réponse : Elle est en ligne, en telechargement sur le site internet www.petitescitesdecaractere.com

« Un hébergement touristique souhaite utiliser le logo Petites Cites
de Caractere® : est-il autorisé a le faire ? »

Reponse : non, seule la commune qui a signe le contrat de licence de marque Petites Cites de
Caractere®est autorisee a l'utiliser. En revanche, I'nébergement touristique peut mentionner qu'il
se trouve dans une commune qui est homologuée Petites Cites de Caractere®.

Petites Cites de Caractere®de France
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« Quels bénéfices pour une commune a étre Petites Cités de
Caractere® ? »

Réponse : Pour les communes, les béngfices sont de trois ordres:

* Pour les habitants, la marque « Petites Cités de Caractere® » permet la prise de conscience
d’habiter dans un cadre patrimonial remarquable, une prise de conscience indispensable pour
une mobilisation des personnes pour sauvegarder, valoriser et animer le patrimoine de la cité,

* Pour la commune, la marque « Petites Cites de Caractere® » renforce I'attractivite, tant pour des
investisseurs prives que pour des investissements publics. Dans de nombreux departements et
regions, la commune peut recevoir des aides techniques et/ou financieres specifiques par les
collectivites territoriales,

* Pour le tourisme, la marque « Petites Cites de Caractere® » qualifie une destination et I'entree
d’une cité dans le reseau s'accompagne toujours d'une hausse de la frequentation touristique.

« Pourquoi parle-t-on d’'une marque et non d’'un label pour « Petites
Cites de Caractere®» ?

Réponse : Juridiquement, le terme label est reserve a des dispositifs définis par la loi. Villes d'Art
et d'Histoire, Monuments Historiques, Jardins Remarquables, ... sont des labels.

« Petites Cités de Caractere® » est protege par le regime des marques, avec une protection a
I'INPI (Institut National de la Proprigte Industrielle) pour le niveau national et a 'EUIPO (Office de
I'Union européenne pour la propriéte intellectuelle) pour I'Europe.

C'est pour cela que les communes signent un contrat de licence de marque et que nous faisons
apparaitre le signe ®, marque protegee, apres Petites Cites de Caractere®.

Petites Cites de Caractere®de France
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Combien ca coiite de devenir Petites Cités de Caractere® ?

Réponse : « Petites Cites de Caractere® » est organisée en associations régionales, elles-mémes
regroupées dans une association nationale. Les communes adherent a I'association régionale
par le biais d'une cotisation annuelle dont le montant varie d’une region a 'autre et qui integre la
part reversee a l'association nationale, qui est la méme pour toutes les communes (en 2020, elle
est de 0,24€ par habitant + 200€ par commune).

La marque est cédee a titre gracieux, il est seulement demande des frais de dossier pour la
signature du contrat de licence de marque et le depdt complementaire effectué a I'INPI pour
chaque entree dans le reseau. En 2020, ces frais de dossiers s'elevent a 400€.

Quels travaux faut-il effectuer pour devenir Petites Cités de Caractere® ?

Reponse : C'est autour d’'une approche partagéee de la place du patrimoine et des héritages dans
la construction de la cite contemporaine et attractive que se federent les communes Petites
Cites de Caractere®. Il n'est donc pas attendu de travaux spécifiques dans les communes. Avec
une nuance cependant : les communes membres du réseau ont considéré que la ZPPAUP (Zone
de Protection du Patrimoine Architectural, Urbain et Paysager), puis I'AVAP (Aire de mise en
Valeur de I'Architecture et du Patrimoine) et aujourd’hui les Sites Patrimoniaux Remarquables
etaient les outils reglementaires adaptés aux problematiques et aux enjeux des Petites Cites de
Caractere®. Toutes les communes ont, ou vont vers, ce type de document.

La marque Petites Cités de Caractere® génere-t-elle des contraintes
pour les habitants ?

Réponse : Oui et non, c’est une question de point de vue. Non, car les « contraintes » existent
déja, liees a la présence d'un edifice protege au titre des Monuments Historiques, une des
conditions pour devenir Petites Cites de Caractere®. Oui, car un des piliers de la demarche
Petites Cités de Caractere® est de définir des regles d'intervention sur ce qui est visible depuis
I'espace public dans la cité (les travaux sur inmeuble, mais aussi un mur de cloture, des
ameénagements paysagers, la peinture de persiennes, ...), et que ces regles vont s'imposer a
tous. Ces regles ne sont pas la pour génerer des contraintes, mais pour travailler a la valorisation
de la cite comme un objet patrimonial global. Il s"agit donc de co-construire (il n'est pas imposé
par des tiers, mais le fruit de la concertation avec les élus et les habitants) puis de partager ce
reglement pour que les regles prennent sens et soient appliquées, permettant des retombées
economiques pour les habitants : défiscalisation, valorisation du bati et du foncier, attractivité de
la commune, ...
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J'ai un PLU / PLUi avec un volet patrimonial, dois-je quand méme
mettre en place un Site Patrimonial Remarquable ?

Réponse : Cela a été un debat au moment notamment de la promulgation de la loi LCAP (Liberte
Creation Architecture et Patrimoine — juillet 2016). Le reseau a fait le choix de garder le Site
Patrimonial Remarquable comme I'outil de connaissance, programmation, planification et
developpement pour traiter des questions d'urbanisme, architecture, patrimoine et paysage dans
les communes. Deux raisons principales a cela:

Le Site Patrimonial Remarquable avec un Plan de Valorisation de I'Architecture et du Patrimoine
(PVAP) a ete defini dans la loi et I'esprit de |a loi comme le successeur des AVAP qui étaient
parfaitement adaptees a nos petites unités urbaines.

Et a contrario, le PLU Patrimonial n'est pas défini par la loi. Un groupe de recherches qui s'est
penche sur le sujet en 2018-2019 a conclu qu'il y avait de telles differences de contenus sous
I'appellation PLU patrimonial qu’on pouvait en conclure que le PLU patrimonial n'existait pas !

Comment intervenir face a des travaux non autorisés réalisés par
des particuliers dans ma commune (pose de PVC notamment) ?

Réponse : La realisation de travaux sans autorisation constitue une infraction pénale. Le maire,
en sa qualite d'officier de police judiciaire, est tenu de faire constater I'infraction en dressant un
proces-verbal et d'en transmettre une copie sans delai au Procureur de la République. C'est une
obligation qui pese sur le maire lorsqu'il est compétent pour delivrer les permis de construire.

La loi du 27 decembre 2019 relative a I'engagement dans la vie locale et a la proximité de I'action
publique permet aux maires de sanctionner des infractions simples. Ainsi, I'autorite compétente
en matiere d'autorisation d’urbanisme (géneralement le maire) peut prendre trois nouvelles
sanctions administratives, independamment des eventuelles poursuites pénales. A savoir :

e La mise en demeure d'effectuer les travaux de mise en conformité necessaires ou de
regulariser la situation administrativement,

* La mise en demeure assortie d'une astreinte d'un montant maximal de 500€/jour de retard dans
la limite totale de 25 000 €,

¢ La consignation d'une somme entre les mains d'un comptable public, apres mise en demeure
restée infructueuse.
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ABF : Architecte des Batiments de France

ADT/CDT : Agence de Developpement Touristique / Comite Departemental du Tourisme
ANCT : Agence Nationale de la Cohésion des Territoires

AVAP : Aire de mise en Valeur de I'Architecture et du Patrimoine

CAUE : Conseil d'Architecture, d'Urbanisme et de I'Environnement

CDT : Comité Déepartemental du Tourisme

CRT : Comite Regional du Tourisme

DATAR : Delegation interministerielle a I'Amenagement du Territoire et a I'Attractivite
Regionale

DDT : Direction Départementale des Territoires

DETR : Dotation d'Equipement des Territoires Ruraux

DRAC : Direction Regionale des Affaires Culturelles

EPCI : Etablissement Public de Coopération Intercommunale

EUIPO : Office de I'Union européenne pour la propriete intellectuelle

INMA : Institut National des Meétiers d'Art

INPI : I'Institut National de la Proprietée Industrielle

LCAP : loi relative a la Liberte de la Creation, a I'Architecture et au Patrimoine
MH : Monument Historique

OHMI : Office de I'Harmonisation dans le Marche Intéerieur

OPAH-RU : Operation Programmee d’Amelioration de I'Habitat — Renouvellement Urbain

Petites Cites de Caractere®de France



Paroles

d'elus, FA.Q. ECIREEILE
et glossaire

0.3

OPCI : Office du Patrimoine Culturel Inmateriel

ORT : Opération de Revitalisation du Territoire

PADD : Projet d’Aménagement et de Developpement Durable
PAP : Plan d’Aménagement Patrimonial (dispositif en Bretagne)
PCC: Petites Cites de Caractere®

PCI : Patrimoine Culturel Immateériel

PDA : Perimetre Délimite des Abords

PLU : Plan Local d’Urbanisme

PLUi : Plan Local d'Urbanisme intercommunal

PNR: Parc naturel regional

PPA : Perimetre de Protection Adapté

PPM : Perimetre de Protection Modifie

PSMV : Plan de Sauvegarde et de Mise en Valeur

PVAP : Plan de Valorisation de I'Architecture et du Patrimoine
RADDO : Reseau d'Archive et De Documentation de I'Oralite
SPR: Site Patrimonial Remarquable

UDAP : Unite Départementale de I'Architecture et du Patrimoine
ZNIEFF : Zone Naturelle d’Intérét Ecologique, Faunistique et Floristique
ZPPAU : Zone de Protection du Patrimoine Architectural et Urbain

ZPPAUP : Zone de Protection du Patrimoine Architectural, Urbain et Paysager
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