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Partie 1

L'enquéte nationale

Petites Cites de Caractere® de France

Presentation
de I'enquete

Objectifs

Ayant pour objectif
d’étudier les impacts de
la marque Petites Cités de
Caractere®, I'enquéte a
été concue autour de trois
effets :

- Impact patrimonial,

- Impact touristique,

- Impact économique.

1. Rencontre des élus des
Petites Cités de Caractére®
au Sénat le 20 novembre 2019
© Association Petites Cites de
Caractere® de France

Le souhait d’un « bilan » de la marque
Petites Cites de Caractere®

Les questions posées

L'enquete comprend une quinzaine de
questions distribuées en 6 parties.

La premiére question forme une partie
propre, elle aspire a mettre en évidence des
le depart les apports de la marque sur la
commune

e (Qu'apporte ou qu’a apporté a votre
commune le fait d'gtre Petites Cites de
Caractere®?

La seconde partie s’interesse d'une part aux
impacts de la marque sur le patrimoine de la
commune, mais se concentre surtout sur la
relation des habitants avec leur patrimoine
local :

e Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur la relation
des habitants au patrimoine (réponse
unique) ?

Oui, Non

- Si oui, pouvez-vous nous citer des
exemples de cetimpact ?

- Si oui, des statistiques ou données
illustrent-elles cet impact ?

e Diriez-vous que Petites Cites de
Caractere® a un impact sur (questions a
choix multiples) :

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Aucun, legerement, important, tres
important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Aucun, legerement, important, tres
important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ?

Aucun, legerement, important, tres
important

- L'evolution du nombre d’habitants?
Aucun, legerement, important, tres
important

La troisieme partie se concentre

sur les impacts economiques de la

marque, notamment autour des activites

commerciales de la commune, mais
egalement sur I'apport de subventions
publiques :

e Diriez-vous qu'etre Petites Cités de
Caractere®a un impact sur I'economie
de votre commune (réponse unique) ?
Oui, Non
- Si oui, pouvez-vous nous citer des
exemples de cetimpact ?

- Si oui, des statistiques ou données
illustrent-elles cet impact ?

e Diriez-vous que Petites Cites de
Caractere®a un impact sur:
- La vie commerciale de votre cité ?
Aucun, legerement, important, tres
important
- L'attractivité de votre cité pour des
acteurs economiques ?
Aucun, legerement, important, tres
important
- Le nombre de logements occupés?
Aucun, legerement, important, tres
important
- Le nombre de services publics
proposés dans votre commune ?
Aucun, legerement, important, tres
important

Petites Cites de Caractere® de France



Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'obtention
de subventions publiques (réeponse
unique) ?

Oui, Non

- Si oui, pouvez-vous nous citer des
exemples de cet impact ?

- Si oui, des statistiques ou données
illustrent-elles cet impact ?

La quatrieme partie etudie les impacts de la
marque sur la notorieté et le tourisme de la
commune :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur le tourisme
dans votre commune (réponse unique) ?
Oui, Non

- Si oui, avez-vous des donnges chiffrees
pour illustrer cetimpact ?

Diriez-vous que Petites Cités de
Caractere® a unimpact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Aucun, legerement, important, tres
important

- La visibilité de votre cite comme
destination touristique ?

Aucun, legerement, important, tres
important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Aucun, legerement, important, tres
important

Diffusion de I'enquéte

- La reconnaissance de vos flux
touristiques aupres du comite
departemental du tourisme ?
Aucun, legerement, important, tres
important

- La communication autour de votre
commune ?

Aucun, legerement, important, tres
important

La cinquiéme partie propose aux communes
d'emettre une réflexion sur les opérations
déeja conduites depuis I'obtention de leur
homologation, elle propose egalement de
rapporter |'existence d'autres impacts non
specifies dans I'enquéte :

e Quelle(s) action(s) ou opération(s)
conduite(s) lors de votre mandat vous
semble(nt) emblematique(s) de Petites
Cites de Caractere®?

e Voyez-vous d'autres impacts, positifs
ou negatifs, d'gtre Petites Cités de
Caractere® ? Quel(s) ajustement(s)
souhaiteriez-vous au projet ou a I'action
des PCC ?

La derniére partie permet d'identifier le profil
de la personne repondant au questionnaire
ainsi que la situation géographique de sa
commune.

L'enquete a éte diffusee aux communes homologuées sous deux formats :
- PDF (offre la possibilite de remplir I'enquéte directement ou de I'imprimer avant de la

renvoyer par courriel).

- en ligne (offre la possibilite de remplir I'enquéte directement grace a un lien Google

drive).

La diffusion de I'enquéte aupres des communes homologuées a debuté le 21 janvier
2020. Apres un envoi émis en fevrier et une relance en novembre pour le Grand Est, les

receptions se sont terminées fin novembre.

Réalisation

Cette enquete flash a été realisée et coordonnée par Laurent MAZURIER, Directeur de
I'Association Petites Cites de Caractere® de France et Frederique CARON-LAMBERT,

stagiaire.

Petites Cites de Caractere® de France

Participation
a l'enquete

Bien qu'en dessous de
nos attentes, ces 61
réponses nous permettent
cependant de souligner
quelques impacts
économiques, touristiques
et patrimoniaux
importants sur les
communes membres du
réseau.

Repartition des reponses par region

Le graphique en secteur souligne de maniere
methodique la predominance des réponses

apportees par les communes homologuées
des regions Grand Est et Auvergne-Rhdne-
Alpes. Dans I'objectif d’evaluer de maniere
représentative les reponses emises sur un
territoire, nous avons egalement calculée
le pourcentage de communes ayant
repondu sur le nombre total de communes
homologuées de chaque région :

- Auvergne-Rhone-Alpes : 45 % des

communes homologuées ont participé.

- Bourgogne-Franche-Comte : 100 % des

communes homologuées (1 seule commune

est homologuée) ont participe.

5o, 206

Graphique en secteurs représentant la

- Bretagne : 40 % des communes
homologuées ont participé.

- Centre-Val de Loire : 50 % des communes
homologuées ont participé.

- Grand Est: 100 % des communes
homologuées ont participé.

- Normandie : 33 % des communes
homologuées ont participé.

- Nouvelle-Aquitaine : 28 % des communes
homologuées ont participé.

- Occitanie : 43 % des communes
homologuées ont participé.

- Pays de la Loire : 18 % des communes
homologuées ont participé.

- Provence-Alpes-Cote d'Azur : aucun.

m Auvergne Rhone Alpes
Bretagne

m Pays de la Loire

H Nouvelle Aquitaine

m Grand Est

m Occitanie
Centre Val de Loire
Normandie
Bourgogne-Franche-Comté

M Provence Alpes Cote d'Azur

repartition des reponses a l'enquéte par région

Petites Cites de Caractere® de France



Liste des communes

qui n'ont pas souhaité
répondre a I'enquéte

du fait de leur récente
homologation :

- Beaulieu-les-Loches
(Centre-Val de Loire

- Bourganeuf
(Nouvelle-Aquitaine)

- Brantdome-en-Peérigord
(Nouvelle-Aquitaine)

- Charlieu
(Auvergne-Rhone-Alpes)
- Rochecorbon (Centre-Val
de Loire)

Liste des communes ayant répondu a I'enquéte par région

Auvergne-Rhone-Alpes (13)

8. Artonne

13. Auzon

23. Besse-et-Saint-Anastaise
57. Ebreuil

72. Herisson

85. Laroquebrou

83. La Sauvetat

93. Le Monastier-sur-Gazeille
109. Menet

132. Pleaux

140. Riverie

156. Saint-Floret

166. Saint-Urcize

Bourgogne-Franche-Comte (1)

179. Tonnerre
Bretagne (9)

19. Becherel

38. Chateaugiron

4]. Combourg

b4, Dol-de-Bretagne
74. Josselin

138. Quintin

11. Montfort-sur-Meu
110. Moncontour-de-Bretagne
135. Pontrieux

Centre-Val de Loire (3)

56. Drevant

65. Ferrieres-en-Gatinais
103. Luynes

Grand Est (15)

21. Bourmont

40. Chateauvillain

50. Cormicy

60. Ervy-le-Chatel

Fonction des participants

e 58% de maires

e 13% d'adjoint(e)s au maire

e 8% de conseiller(eres)s

e 21% occupent une autre fonction
(delegue(e)s, correspondant(e)s,
adjoint(e)s dans le tourisme ou
I'urbanisme)

73. Joinville

116. Montsaugeon

121. Mouzon

123. Mussy-sur-Seine
187. Plombieres-les-Bains
143. Rocroi

152. Sainte-Ménehould
159. Saint-Mihiel

175. Sézanne

187. Vic-sur-Seille

188. Vignory

Normandie (3)

80. La Perriere

95. Le Sap

101. Longny-au-Perche
Nouvelle-Aquitaine (8)

1. Airvault

10. Aubeterre-sur-Dronne
44, Chef-Boutonne

51. Coulon

63. Eymoutiers

158. Saint-Loup-Lamaire
165. Saint-Savinien-sur-Charente
182. Treignac

Occitanie (3)

3. Ambialet

48. Combret-sur-Rance
99. Lisle-sur-Tarn

Pays de La Loire (6)

89. Le Croisic

148. Saint-Calais

153. Sainte-Suzanne

156. Saint-Florent

163. Saint-Pierre-sur-Erve
190. Vouvant

Les maires sont les plus nombreux a
repondre au questionnaire, 36 sur les

61 reponses regues. Leurs expériences
personnelles nous ont permis de comprendre
les impacts économiques, touristiques et
patrimoniaux de la marque Petites Cités

de Caractere®dans leurs communes

respectives.

Petites Cités de Caractere® de France

Carte situant les communes ayant répondu a I'enquéte
et plus globalement I'ensemble des Petites Cites de Caractere® de France.
Donnges fevrier 2020.

o
Petites Cités de Caractére”

Petites Cités de Caractére”
en cours d’homologation

Petites Cités de Caractere® de France



Resultats
de I'enquete

Resultats
de I'enquete

Le premier ressenti quant a I'apport de
la marque Petites Cités de Caractere®

patrimoine

La premieére question posée a la commune est trés importante et permet de définir
le ressenti général de la part des élus, conseillers, adjoints ou autres personnes sur
I'apport direct de la marque :

« De maniére générale, qu'apporte ou qu'a apporté a votre commune le fait d'étre Petites bati
Cités de Caractere® ? » '

Impacts sur la relation des habitants au

87 % des réponses recues affirment que la marque Petites Cités de Caractére® a un

impact sur la relation des habitants au patrimoine.

e La plupart des habitants des communes homologuées sont, d'apres les réponses des
représentants, plus respectueux des obligations liées aux travaux de rénovation du

Les habitants développent un intérét particulier pour le patrimoine local,

Les habitants s’approprient la marque Petites Cités de Caractere®,
Les artisans et commercants locaux utilisent le label pour assurer la qualité de leurs

services et produits.

Les réponses les plus souvent rapportées sont :

¢ La marque permet une prise de conscience du patrimoine bati par les habitants de la commune ;
¢ Ce label participe au rayonnement et a I'attractivité touristique de la commune ;

¢ Une reelle augmentation du nombre de rénovations et d’aménagements autour du patrimoine de
la commune est constatee.

50
45

DIRIEZ-VOUS QU’ETRE PETITES 20
CITES DE CARACTERE® A UN 35
IMPACT SUR LE TOURISME 30
DANS VOTRE COMMUNE ? 25

DIRIEZ-VOUS QU’ETRE PETITES
CITES DE CARACTERE® A UN
IMPACT SUR LA RELATION DES
HABITANTS AU PATRIMOINE ?

N

Aucun Légérement

DIRIEZ-VOUS QU’ETRE PETITES CITES
DE CARACTERE® A UN IMPACT SUR
L'OBTENTION DE SUBVENTIONS
PUBLIQUES ?

-

DIRIEZ-VOUS QU’ETRE PETITES
CITES DE CARACTERE® A UN
IMPACT SUR ’ECONOMIE DE

VOTRE COMMUNE ?

N

L'impact de la marque Petites Cites de
Caractere® sur la relation entre les habitants
et le patrimoine introduit 4 tendances
importantes :

- Pour 53 communes, le passage dans le
reseau Petites Cites de Caractere® a un
impact sur leurs habitants. En effet, ils
s’approprient le patrimoine local ainsi que la
marque du reseau.

- Depuis leurs homologations, 51 communes
constatent un impact important (ou tres
important) sur la prise de conscience et la
sauvegarde du patrimoine communal.

Petites Cités de Caractere® de France

20 +
15

- _im

0 — __&____ & __§

w L'appropriation de ce patrimoine

m L'évolution dunombre d’habitants

Importance des impacts de marque Petites Cités de
Caractere® sur la relation des habitants au patrimoine

Tres importrant

Important

m La conscience d’habiterdans un environnement patrimonial remarquable

m La mobilisation pour sauvegarder ce patrimoine

- Pour la plupart des communes, lI'integration
dans le reseau Petites Cites de Caractere®a
eu un faible impact sur I'evolution du nombre
d’habitants.

- Mis a part le faible impact sur I'evolution
du nombre d'habitants, la majorite des
representants ont constate les effets positifs
de la marque Petites Cités de Caractere® sur
I'ensemble des situations proposées pour
cette cateégorie. La case « aucun impact » est
tres faiblement représentée : moins de 2 %
I'ont retenue.

Petites Cités de Caractere® de France E



Resultats
de I'enquete

Impacts sur le tourisme de la commune

Impacts de la marque Petites Cités de Caractere® sur le tourisme

des communes

La communication autour de votre commune

La reconnaissance de vos flux touristiques aupres du

comité départemental du tourisme

La création de nouveaux flux touristiques

La place de votre commune dans |'offre touristique du

territoire

La visibilité ou notoriété de votre cité comme

destination touristique

La fréquentation touristique dans votre commune

Tres important

Pour la majorité des représentants,
I'ensemble des impacts proposés ont tous
une grande importance sur le tourisme de
leurs communes. Neanmoins, quelques
tendances sont necessaires a exploiter afin
d'emettre certaines affirmations :

- 48 communes confirment I'impact important
(ou tres important) de la marque Petites Cités
de Caractere® sur la communication autour
de la commune.

- C'est une marque d'identification qui parle
de plus en plus aux visiteurs, devenue une
garantie de qualité pour les touristes, elle
s'exporte de plus en plus facilement hors
des regions respectives des communes :
plus de 46 communes confirment I'impact
important (ou tres important) du label dans la
construction d'une notoriété touristique.

0 5 10 15 20 25 30 35

Important Légérement M Aucun

- 31 communes confirment I'impact
important (ou tres important) du label dans
la creation de nouveaux flux touristiques, il
reste neanmoins tres hetérogene selon les
regions.

Sionrassemble la part des reponses de la
case « tres important » avec celle de la case
«important », on peut affirmer que la marque
Petites Cites de Caractere® a un impact
considérable sur le tourisme des communes.
Meme si le label impacte legerement
certaines communes, elle est restee
présente pour I'ensemble des résultats.

La communication autour de la commune
est I'un des impacts les plus importants, le
label lui-m&me semble constituer une forte
publicité.

Petites Cites de Caractere® de France

Resultats
de I'enquete

Impacts sur I'economie de la commune

Impacts économiques de la marque Petites Cités de Caractere®

45
40
35
30
25
20
15

10

Aucun Légeérement

important Tres important

W ['attractivité de votre cité pour des acteurs économiques

La vie commerciale de votre cité

Le nombre de logements occupés

Le nombre de services publiques proposées dans votre commune

Malgre des exemples positifs donnés par
les elus (recupérés dans les reponses

aux questions ouvertes de I'enquéte), la
tendance semble se tourner davantage
vers la case « legerement » pour I'ensemble
des situations proposées. De plus, une
trentaine de communes n'a pas connu

de changements quant au nombre de
services publics proposés. Neanmoins,

il reste nécessaire d'appuyer les 29% de
représentants qui reconnaissent I'impact
important (ou trés important) du label dans la
vie commerciale de leur cité. Cette donnee
reste importante a signaler, surtout pour
des communes de moins de 6 000 habitants.
L'omnipresence de résultats dans la case

« legerement » reste positive des lors que
I'ensemble des communes affirment une

legere augmentation du chiffre d’affaires
dans les commerces et restaurants.

Paroles d'élus

« Le restaurant gastronomique a augmente
son chiffre d'affaires de 30 %. »

Alain RENARD, Maire de Mouzon

« Un salon de the a méme ouvert au pied

de I'eglise, profitant des touristes qui
deambulent desormais dans la citée. »
Bertrand OLLIVIER, Maire de Joinville

« Plusieurs installations de commerces dont
une épicerie fine-cave a manger. Egalement
une agence immobiliere et un notaire. Et la
restauration du chateau devenu Chambres
d'hotes et lieu de reception.»

Chantal LANTENOIS, Maire-adjointe de
Cormicy

Petites Cites de Caractere® de France



Resultats
de I'enquete

2. Joinville. Rehabilitation
exemplaire sur le plan
patrimonial comme
environnemental d'un
immeuble integralement pille,
afin de creer 7 logements en
partenariat avec le bailleur
social. 2019 © Ville de Joinville

Impacts sur I'apport de subventions

publiques

Provenance des subventions percues par les communes

I'_! % "

81%

B Aides nationales (Fondation du patrimoine)
1 Aides régionales

| Aides départementales

Subventions regionales

La majorite (81%) des subventions pergues
par les communes du réseau proviennent
des regions, elles peuvent &tre de differentes
natures selon les besoins de la commune.
Les aides reégionales sont présentes autour
de 3 objectifs : connaitre, conserver et
valoriser le patrimoine de la region.

Aides departementales

Elles représentent 10 % des subventions
recues par les communes du réseau, elles
ont deux objectifs importants :

* Restaurer et valoriser le patrimoine de
proximité dans toute sa diversité.

e Favoriser I'utilisation ou la réutilisation
de lieux ou objets patrimoniaux a des fins
d'animation.

* Permettre la decouverte ou I'accessibilite
des elements concernés aux publics.

Aides nationales
Elles representent 9% des subventions
recues par les communes, il s'agit

notamment de dons provenant de la Fondation
du Patrimoine. Cette fondation a pour objectif :
« la sauvegarde et la valorisation du patrimoine
francais. Au travers du label, de la souscription
publique et du mécénat d’entreprise, elle
accompagne les particuliers, les collectivités
dans des projets de restauration ».

Paroles d'élus

« Petites Cites de Caractere® est un argument
important pour négocier les divers contrats
avec les partenaires car elle montre la strategie
et le volontarisme de notre commune. »
Bertrand OLLIVIER, Maire de Joinville

« Les projets de la commune s’inscrivent dans
une opération globale de revitalisation et de
valorisation du patrimoine. Cela facilite la
justification des demandes de subvention, les
projets renforgant les fonctions de centralite de
la commune et son role de bourg structurant du
territoire. »

Roger BATAILLE, Maire d’Ervy-le-Chatel

Petites Cites de Caractere® de France

Resultats
de I'enquete

Paroles d'élus

3. Chateaugiron
© Association Petites Cites
de Caractere® de Bretagne

Operations emblematiques

« Creation d'un parcours d'interprétation du
patrimoine et |a realisation d'un document
avec le CAUE du Cantal presentant le
programme pluriannuel et elaboré pour
repondre a I'appel a projets Villages
Remarquables »

Jean-Marc ANTIGNIAC, Maire de Pleaux

« Restauration et renovation de nombreux
batiments publics et prives. Supports de
communication et de valorisation renouveles,
festival « Jazz & Patrimoine » mis en place
ily abans avec Batz-sur-Mer et Piriac-
sur-Mer. Remise en valeur et renovation

de nombreuses voies et places du centre
historique (pavage, effacement reseaux,
pietonnisation...) »

Laurent DELEPIRE, Directeur Genéral Adjoint
des Services et Directeur du Patrimoine, Le
Croisic

« Les visites «en costume d'eépoque» vont
avoir lieu en 2020 avec le theme legendes et
histoire de Saint-Floret »

Maguy LAGARDE, Maire de Saint-Floret

« Travaux de restauration des Halles
(médiatheque) de la Chapelle du Chateau, le
Chateau, les espaces publics, labellisation
villes et villages fleuris, mise en valeur
des enseignes des commerces, salon des
metiers d'art, creation d'un centre d'art
contemporain (les 3CHA), salon du livre
medieval, soirees d'ete, concerts, visites
thematiques »

Lisa LAMARCHE, Directrice Generale des
Services, Chateaugiron

« Mise en place d'une offre de visite en hors
saison (sur reservation toute I'année, 30
rendez-vous fixes en saison), création d’'un
accueil point d'information communal en
saison, installation d’'un Escape Game dans
la tour medievale. Creation d'eévénements :

« Jardins Ephémeres » en saison 2019, les

« Jeudis aux Jardins » en saison 2019, en lien
avec le tissu associatif local et creation d’'un
parcours d'interpréetation sur la commune »
Rejeanne FOUCARD, Maire-adjointe a la
culture, Montfort-sur-Meu

« Creation de la plaquette avec plan de

ville dessing, sous forme papier et sur le
reseau Petites Cites de Caractere®, publicité
autour de cet evenement. Journées « Art et
gastronomie a Mouzon » du 28 septembre
2019 et les 2 soirees « Son et Lumieres sur
I'abbatiale des 27 et 28 septembre 2019 »
Alain RENARD, Maire de Mouzon

« L'Opération fagades» : une enveloppe
d'aides destinees aux particuliers dans les 3
PCC du Pays de Chaumont pour les projets
de ravalement, ainsi que la mutualisation
des animations sur ce meme secteur :
conferences, visites, spectacles, marches du
terroir. »

Jonathan HASELVANDER, Maire de
Bourmont

Petites Cites de Caractere® de France E



Resultats
de I'enquete

4. Saint-Floret © Association
Petites Cites de Caractere®
AURA

5. La Perriére © Association
Petites Cites de Caractere®
de I'Orne

Paroles d'elus

« C'est une veritable opportunite de
developpement pour notre tourisme
national que d'avoir creé une marque de
reconnaissance frangaise de prestige
apres celle des plus beaux villages. Nous
en faisons partie, nous en sommes tres
fiers. Dans ce cadre, il appartient a chacun
de jouer un role a la hauteur de ce que la
marque suscite. L'investissement du labellise
est essentiel, mais celui de I'Association
egalement pour un épaulement appuyé

de partage de déclinaison de politique
nationale; du proces des axes privilegiés

a suivre et de la vie active sur le terrain
afin de donner un veritable sentiment
d'appartenance et d'unité a un mouvement
ambitieux. Faire connaitre sous toute forme
et au plus vite notre réseau de Petites

Cites de caractere dans les principaux
pays européens pour donner la taille et la
credibilite dans le paysage du tourisme en
France. Examiner au plus vite les sites dans
notre Berry, terre de patrimoine historique
par excellence, pour augmenter encore
|'attractivite territoriale. Le nom du Berry
est porteur, il a été une terre d'accueil

de la royaute, il est la terre d'accueil
aujourd’hui, au centre de la France pour des
sejours courts de Culture, de Patrimoine,
de territoires a decouvrir : pour toutes les
grandes villes qui I'entourent, pour ceux
qui visitent notre contrée et ceux quila
traversent »

Jean-Pierre GILOT, Maire-adjoint de Drevant

« La marque Petites Cités de Caractere®n’a
que des impacts positifs, notamment par
I'attribution du label qui demontre a priori, la
qualite, I'harmonie, la cohérence et |'unité
du bati. Nous souhaitons perséverer dans
les exigences de I'amelioration et maintenir
I'encouragement a ne jamais baisser la
garde pour parfaire et embellir au mieux le
bon &tat des lieux. »

Bernard REMISE, Maire de Saint-Urcize

« Saint-Floret est un village qui avait été
«Plus beau village de France». Nous avons
perdu ce label il y a deux ans. Nous voulions
que Saint-Floret puisse faire partie de
I'association «Petites Cités de Caractere».
Nous en faisons partie et ¢'est tres benéfique
pour Saint-Floret. Le nombre de touristes est
en progression constante et ce label nous
«pousse» a ameliorer, en permanence, notre
village »

Maguy LAGARDE, Maire de Saint-Floret

« L'apport touristique de la marque est
indéniable, nous avons une reconnaissance
locale, departementale et regionale. Mais
surtout, une prise de conscience par les
habitants de la richesse de leur patrimoine,
de sa fragilité et de I'importance de la
conservation et de sa mise en valeur. »
Jean-Luc OLIVE, Conseiller Municipal pour la
commune de la Perriere

Petites Cites de Caractere® de France

6. Saint-Urcize © Mairie
1. Treignac © Mairie
8. Ebreuil © Mairie

« L'interet de disposer d'une feuille de

route pour les années a venir et de repérer
grace au cahier des charges, nos points de
progres en matiere de mise en valeur du
patrimoine et d’embellissement de la cite est
tres important pour notre commune. Ensuite,
I'avantage d'appartenir a un réseau et de
recueillir aupres de ses membres des idees
de projets ou d'actions. Enfin, la marque
apporte une visibilite au-dela de notre
territoire proche grace au guide et au site
internet des PCC. »

Sylvie SAVIGNIAC, Conseillere Municipale
de Treignac

« Le reseau permet de developper un

cadre de vie de qualite, un lieu pour une
destination touristique, un ecrin pour toutes
les animations, un lieu porteur de projets et
de partenariats, un lieu pour la gestion du
patrimoine. »

Melina PARMENTIER, Maire de Becherel

« Le reseau permet une plus grande notoriéte
et une dynamique locale pour developper les
animations tout au long de I'année »
Francoise DELATOUCHE, Maire de
Saint-Pierre-sur-Erve

« Le reseau permet un rayonnement qui
depasse nos frontieres et donc une affluence
supplementaire ; la garantie pour le visiteur
de trouver un interet patrimonial a la visite,
un réseau d'echanges de pratiques entre
Petites Cités de Caractere® »

Mireille AIRAULT, Maire de Quintin

« Le reseau Petites Cités de Caractere®

a permis : la mise en avant du patrimoine
bati, I'animation de ce patrimoine, la
communication du reseau PCC sur

notre commune, la realisation d'un plan
cavalier, la distribution des brochures
PCC (Guide regional et brochure plan)
ainsi que la présence d’un public étranger
plus importants, amateur de Patrimoine
(Espagnols et Italiens)

Xavier COADIC, delegué au tourisme pour la
commune de Dol-de-Bretagne

« Petites Cites de Caractere® apporte

une nouvelle notoriété construite sur la
communication et la reconnaissance du
label PCC, de la qualité de notre patrimoine
culturel. En effet, la communication en direct
par notre village n'etait pas une condition
suffisante pour la developper. »

Pierre TERITEHAU, Maire d'Ebreuil

Retrouvez davantage de témoignages d'élus
dans le Guide de I'Elu (fiche 6.1) ainsi qu’en
vidéos sur notre chaine YouTube :
Petites Cités de Caractéere France

https://www.youtube.com/c/
PetitesCitésdeCaractéereFrance

Petites Cites de Caractere® de France


https://www.youtube.com/watch?v=3CDFGgR1FuY&list=PL7ChbaFyuE9J5bPBb_2BxkK0R0rqShSOp
https://www.youtube.com/watch?v=3CDFGgR1FuY&list=PL7ChbaFyuE9J5bPBb_2BxkK0R0rqShSOp
https://www.youtube.com/c/PetitesCit�sdeCaract�reFrance
https://www.youtube.com/c/PetitesCit�sdeCaract�reFrance

LIAGNEINS  Repartition des reponses des Petites
a fenquete Cites de Caractere®du Grand Est

Fin 2020, 20 communes de la Région Grand Est sont adhérentes au réseau Petites
Cités de Caractere®. Parmi elles, 16 sont homologuées, elles ont signé le contrat de

licence de marque. Elle affichent et utilisent la marque.

4 autres communes sont en démarche de progression vers la labellisation, dites en
cours d’homologation. Senones, labellisée fin 2020, na pas répondu a I'enquéte.
Voici donc la liste et la localisation des 15 communes dont les élus ont souhaité
apporter leur ttmoignage et leurs réponses détaillées quant aux impacts de la
marque Petites Cités de Caractere®.

Liste des 15 Petites Cités de Caractere® ayant répondu a I'enquéte

e Bourmont e Plombieres-les-Bains
e Chateauvillain ¢ Rocroi

e Cormicy e  Sainte-Ménehould

e Joinville e Saint-Mihiel

e Ervy-le-Chatel e Sezanne

¢ Montsaugeon e Vic-sur-Seille

¢ Mouzon e Vignory

e Mussy-sur-Seine

Région
Grand Est
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Paroles
d'elus

Petite Cité
de Caractere®
depuis octobre 2017

(Ardennes)
2 346 habitants

10. Centre-ville de Mouzon
© Fred LAURES, ART Grand Est

Mouzon

« Pour beaucoup d'officiels du
departement des Ardennes et de la
région Grand Est, la marque Petites
Cités de Caractere® est de plus en
plus accolée a Mouzon. Le restaurant
gastronomique a augmenteé son chiffre
d'affaires de 30 %.»

Alain RENARD, Maire de Mouzon

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere® ?

Une reconnaissance entre Petites Cités, un
attrait marqué de certains touristes. Pour
beaucoup d'officiels du departement et de la
region, la marque Petites Cites de Caractere®
est de plus en plus accolee a Mouzon.

Des associations se sont emparées de la
marque. Par exemple, a la place de la foire
traditionnelle, nous avons eu « Flanerie dans
une Petite Cite de Caractere ». Il y a eu aussi
de I'ironie de la part de quelques habitants :
« Des papiers par terre, dans une Petite Cite,
quelle honte ». Ce qui est une maniere de
nous pousser vers I'excellence !

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Non.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Legerement

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Legerement

- L'gvolution du nombre d’habitants ?
Aucun
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Impact @conomique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. Au moins pour le restaurant
gastronomique qui a augmente son chiffre
d"affaires de 30 %, mais en alliant la marque
Petites Cites de Caractere® avec des travaux
d'agrandissement. Rien de notable pour la
frequentation du Musée-atelier du Feutre.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
unimpact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
@conomiques ? Aucun

- Le nombre de logements occupés?

Aucun

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Non.

Impact touristique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Peut-gtre plus de monde dans les

rues en éte. Mais la frequentation est liee
aux capacités d’ouverture de certains
commerces.

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles

Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
qb93n_-ExKs

11. Dépliant du circuit de
découverte du patrimoine
12. Exposition au Musée du
Feutre © Fred LAURES, ART
Grand Est

13. Marché du terroir © Fred
LAURES, ART Grand Est

Mouzon (suite)

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Legerement

- La visibilite ou notoriéeté de votre cité
comme destination touristique ?
Legerement

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Aucun

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme?

Legerement

- La communication autour de votre
commune ?

Important

Vos actions emblematiques :

¢ Edition et mise a disposition gratuite
d'un dépliant-livret « A la decouverte du
Patrimoine de Mouzon, Petite Cite de
Caractere® » incluant un plan de ville
dessing, en partenariat avec I’Agence
Regionale du Tourisme ;

e Exposition itinerante « Petites Cités de
Caractere® des Ardennes », en lien avec
I'Agence de Developpement Touristique
des Ardennes;

e Journees Art et gastronomie a Mouzon
du 28 septembre 2019 et les 2 soirées
Son et Lumieres sur I'abbatiale des 27 et
28 septembre 2019.

D’autres impacts et perspectives :

¢ Tournage et diffusion d'une collection

de reportages-interviews dediés a
Mouzon, Petite Cité de Caractere®, en
co-production avec I'Agence Regionale
du Tourisme ;

¢ Retombees mediatiques, interét de la

presse ;

e Espoirs de developpement du reseau

a travers la nouvelle Association des
Petites Cites de Caractere® du Grand Est
qui vient d'&tre creee.

Alain RENARD, Maire de Mouzon

Petites Cités de Caractere® du Grand Est @


https://youtu.be/qb93n_-ExKs
https://youtu.be/qb93n_-ExKs

Paroles
d'elus

Petite Cité
de Caractere®
depuis février 2014

(Ardennes)
2 330 habitants

14. Vue aérienne de Rocroi
© Region Grand Est, Jacques
PHILIPPOT

Rocroi

« La marque Petites Cités de Caractere® est
un atout important, elle attire les touristes et

permet de prétendre a une belle renommée. La

marque nous a imposé la mise en place d'une
AVAP et d’équipements que nous aurions a un
moment ou a un autre mis en place. Elle a été
une motivation supplémentaire. »

Denis BINET, Maire de Rocroi

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere®?

L'affichage d'une marque architecturale de
reference.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Non.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'gvolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact economique :

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Non.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Legerement

- Le nombre de logements occupés?

Aucun

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Non.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
unimpact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Legerement

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?
Legerement

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Legerement

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Legerement

- La communication autour de votre
commune ? Legerement

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
YakimyQeob5g

15. Dépliant du circuit de
découverte du patrimoine

16. Reconstitutions du 375°
anniversaire de la bataille de
Rocroi © Office de Tourisme
17. Réhabilitation du bastion
du Dauphin © Office de
Tourisme

Rocroi (suite)

Vos actions emblematiques :

¢ Restauration et rehabilitation du
patrimoine militaire pour de nouveaux
usages;

e Ameénagement d'une aire de camping-
cars;

e (Creation du déepliant « A la decouverte
du Patrimoine de Rocroi, Petite Cite de
Caractere » incluant un plan de ville
dessing, en partenariat avec la Region
Grand Est et 'Agence Réegionale du
Tourisme ;

e Exposition itinérante « Petites Cités de
Caractere® des Ardennes » en lien avec
I'Agence de Developpement Touristique
des Ardennes;

¢ Reconstitutions historiques pour le
375%™ anniversaire de la bataille en 2018;

e 75 anniversaire de la libération de
Rocroien 2019;

e  Féte du Parc naturel Regional des
Ardennes.

D'autres impacts et perspectives :

Oeuvrer a renforcer la signalétique
directionnelle vers les Petites Cites de
Caractere® quel que soit le type de route :
autoroute, RD, RN.
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Denis BINET, Maire de Rocroi, Vice-
President de la Communauté de Communes
Vallees et Plateau d’Ardenne

Petites Cités de Caractere® du Grand Est @
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Paroles

delus

Petite Cité
de Caractere®
depuis mai 2012

(Haute-Marne)
commune de
Bourmont-entre-
Meuse-et-Mouzon
814 habitants

18. Vue générale de Bourmont
© Franck FOUQUET, Pays de
Chaumont

Bourmont

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a

apporté a votre commune le fait d'gtre

Petites Cites de Caractere® ?

A plusieurs niveaux :

e de lavisibilite, du niveau departemental
au niveau national ;

e une certaine credibilite parmiles
partenaires, un effet de levier dans les
negociations.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui avec plus d’attentes de la part des
administrés.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Tres important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Legerement

- L'evolution du nombre d’habitants ?
Important

Impact economique :

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. L'impact n'est evidement pas immeédiat
et difficilement quantifiable. On est dans

I'ordre de I'effet psychologique diffus :
I'image positive vehiculee par la marque,

et le constat d'un regain visible d"activités
(marché de producteurs, spectacles
ambitieux ...) attirent les porteurs de projets.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Important

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
@conomiques ? Tres important

- Le nombre de logements occupés?
Important

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Legerement

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Le reseau Petites Cités de Caractere®
nous a permis par exemple de nous doter
de brochures, qualitatives et estampillees
du logo maintenant bien connu, qui une fois
diffusées, saison apres saison, contribuent a
nous identifier dans le paysage touristique.
Du coup, les partenaires (offices du
tourisme, socio-professionnels) prescrivent
la visite de Bourmont, car c'est rentré dans
les habitudes ! Bourmont est devenu le site
a voir sur le territoire. Bien-suir parce que le

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Vidéo impacts

2 YouTube

https://youtu.be/
CpqR5BMoRf4

19. Circuit de découverte

du patrimoine © Pays de
Chaumont

20. Marché du terroir © Pays
de Chaumont

21. Son & Lumiére © Pays de
Chaumont

Bourmont (suite)

site est attrayant par nature, mais aussi et
surtout parce qu'il est rendu visible, connu,
fleche et documente. Sans parler de la
signaletique routiere, du circuit de visite.
Dans nos territoires ruraux, surtout animes
par du béenévolat, toute cette organisation
fait «tres pro».

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Tres important

- La visibilite ou notoriéeté de votre cité
comme destination touristique ?

Tres important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Tres important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Tres important

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Important

- La communication autour de votre
commune ? Tres important

Vos actions emblematiques :

e «Operation fagades» : enveloppe
d'aides destinees aux particuliers
dans les 3 PCC du Pays de Chaumont
(Chateauvillain, Vignory et Bourmont)
pour les projets de ravalement, ainsi que
la mutualisation de I'animation sur ce
meme secteur;

e Enlienavec le Pays de Chaumont,

programme annuel d’animations variées:

conferences, visites, spectacles,
marcheés du terroir;

e Mise en place d'un circuit
d'interprétation du patrimoine de la cité,
avec déepliant d'accompagnement, en
lien avec le Pays de Chaumont.

D’autres impacts et perspectives :

e Accueils de presse;

e Retombées mediatiques;

e Reconnaissance nationale et
internationale.

Jonathan HASELVANDER, Maire de
Bourmont, 1¢" Vice-Préesident de la
Communauté de Communes Meuse-Rognon

Petites Cites de Caractere® du Grand Est


https://youtu.be/CpqR5BMoRf4
https://youtu.be/CpqR5BMoRf4

Paroles

delus

Petite Cité

de Caractere®
depuis
décembre 2012

(Haute-Marne)
1596 habitants

22. Vue générale de
Chateauvillain © Franck
FOUQUET, Pays de Chaumont

Chateauvillain

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere® ?

J de la notoriéte ;

J oeuvrer enréseau;

. des idees d'aménagements.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Non.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Legerement

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ?

Legerement

- L'evolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact economique :

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Non.

Diriez-vous que Petites Cités de Caractere® a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Legerement

- Le nombre de logements occupés?

Aucun

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. Avec:

. des aides plus importantes pour la
refection de la Place de I'Hotel de Ville (aides
de I'ancienne Region Champagne-
Ardenne) ;

. une écoute plus favorable des
partenaires;

. le dispositif «Opération fagades». a
destination des habitants, permise par le
Pays de Chaumont.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Nous n’avons pas de données mais

il existe des amateurs de Petites Cites de
Caractere® qui effectuent le detour ou le
voyage.

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Vidéo impacts

2 YouTube

https://youtu.be/
UDhH1D7XPFQ

23. Place de I'Hotel de Ville

© Franck FOUQUET, Pays de
Chaumont

24. Marchés du Terroir © Pays
de Chaumont

25. Opération peintures a
I'ocre © Clefs des Champs

26. Chapelle © Patrice
THOMAS, Region Grand Est

Chateauvillain (suite)

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Legerement

- La visibilite ou notoriéeté de votre cité
comme destination touristique ?
Legerement

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Legerement

- La communication autour de votre
commune ? Important

Vos actions emblematiques :

e Restauration de la Chapelle (avec la
Fondation du Patrimoine) ;

¢ Refection de la Place de I'Hotel de Ville

* |'operation fagades pour les 3 Petites
Cites de Caractere® du Pays de
Chaumont;

e  (QOperations de remise en peinture a
I'ocre (menée sur les menuiseries de
I'eglise) ;

e Marchés du terroir;

e \Visites guidees a theme ;

e Publication de « Chateauvillain, Petite
Cite de Caractere » en lien avec le
Conseil Regional ;

e Circuit de decouverte du Patrimoine
avec panneaux, depliant et plan de ville
plan permis par le Conseil Regional ; en
partenariat avec I'Agence Regionale du
Tourisme ;

e Signaletique.

D’autres impacts et perspectives :

La rigueur de la marque est sa propre
garantie de qualite. Les Petites Cités de
Caractere® qui n'ont pas de services dediges
ont besoin de plus de conseils pour

etre stimulees et accompagneées.

Le cote reseau peut aussi aider en
organisant des rencontres a la journée
autour d'un theme et reunissant les autres
Petites Cités de la region.

Marie-Claude LAVOCAT, Maire de
Chateauvillain, Conseillere Departementale,
Préesidente de la Communauté de Communes
des Trois Foréts

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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Petite Cité
de Caractere®
depuis octobre 2016

(Marne)
1 467 habitants

27. Vue du centre de Cormicy
© Frangois MEDART, Club
Focal lcy

Cormicy

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere® ?

Depuis I'année 2016, e label Petites Cites

de Caractere®a un impact sur notre vie
e@conomique et apporte une veritable prise
de conscience de la richesse exceptionnelle
de notre patrimoine.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Avec :

e une meilleure comprehension des
habitants des exigences architecturales:
remplacement des fenetres et volets
PVC par du bois, respect des couleurs;

e untravail en collaboration avec
I'Architecte des Batiments de France
et la Fondation du Patrimoine (4
labellisations par la Fondation du
Patrimoine) ;

e dumécénat mis en place pourla
restauration de batiments publics (Hotel
de Ville, Pole Saint-Vincent ...).

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Tres important

- L'appropriation de ce patrimoine ?

Tres important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Tres important

- L'evolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact @conomique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. Avec :

e plusieurs installations de commerces
dont une éepicerie fine - cave a manger,
un deuxieme coiffeur, un coach sportif.
Cette année : une agence immobiliere,
un notaire ;

e larestauration du chateau de Cormicy
devenu Chambres d’hotes (avec location
de salle de réception). Les deux jeunes
porteurs de projets avaient la possibilite
de s'installer dans d’autres lieux mais
ont choisi notre cité du fait de notre
labellisation.

Diriez-vous que Petites Cités de Caractere® a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?

Tres important

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
@conomiques ? Tres important

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Important

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. Nous rappelons lors des demandes de
subvention a la Région que nous sommes
une Petite Cite de Caractere® mais nous ne
connaissons pas son impact.

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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Vidéo impacts

2 YouTube

https://youtu.be/
fk8NnjPUG6tg

28. Restauration de I'ancienne
boucherie © Ville de Cormicy
29. Depliant-livret <A la
découverte du Patrimoine»
30. Albert de Monaco a la
Féte des Vendanges © Ville de
Cormicy

31. Panneau d'accueil des
sentiers nature et historique
de Cormicy © Delphine
GARNOTEL, ART Grand Est

Cormicy (suite)

Impact touristique :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Important

- La visibilite ou notoriéeté de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Important

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Important

- La communication autour de votre
commune ? Tres important

Vos actions emblematiques :

e Programmation d'animations et
d'evenements d'envergure : Fétes
de la gastronomie, Triennale de la
photographie, Fete des vendanges du
Massif de Saint-Thierry en 2018 avec la
venue du Prince Albert de Monaco ;

e Edition et mise a disposition gratuite
d'un dépliant-livret « A la decouverte du
Patrimoine de Cormicy, Petite Cité de
Caractere® » et mise en ligne du circuit

BIENVENUE
sun L SENTIERS D CORMICL

sur l'application Id Vizit, en partenariat
avec I'Agence Regionale du Tourisme ;
Tournages d’une collection de
reportages-interviews valorisant les
atouts de Cormicy, en co-production
avec I'Agence Regionale du Tourisme ;
Aménagement et balisage de sentiers
nature et historique.

Chantal LANTENOIS, Maire-adjointe de
Cormicy

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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Petite Cité
de Caractere®
depuis février 2014

(Aube)
1 218 habitants

32. Porte Saint-Nicolas
© Nicolas DOHR, CDT Aube

Ervy-le-Chatel

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere® ?

D'une maniere générale, le fait d'gtre Petite

Cite de Caractere®a:

e  Conforte le projet municipal de
revitalisation en s'appuyant sur
la restauration et valorisation du
patrimoine ;

e Genere un reel dynamisme des acteurs
economiques, du tissu associatif
(nouveaux projets, animations festives et
culturelles);

e Developpé des investissements
des collectivites partenaires (EPCI,
Departement) et des acteurs prives
(entreprises et habitants) ;

e Apporté une visibilite a la commune,
favorable a I'attractivite touristique ;

e Sensibilisé les habitants au patrimoine
de leur commune et genéré une certaine
fierte d’habiter une Petite Cite de
Caractere®.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui, par exemple :

e Presence nombreuse des habitants
lors des manifestations relatives au
patrimoine ;

e Volonté de realiser des travaux qui
participent a la requalification de la
Cite et d'etre en conformité avec le
reglement d’AVAP.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'évolution du nombre d'habitants ?
Aucun

Impact @conomique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui, par exemple :

e Creation de nouveaux commerces
(Tabac-Presse, Fleuriste, Pizzeria,
Antiquités-brocante) ;

e Reprise ou developpement d'activités
liees a la santée (Cabinet king, Cabinet
dentaire, Pharmacie) ;

e Installation et developpement
d'entreprises (electricite, métallerie,
contrdle technique automobile, station
de lavage de vehicules, magonnerie-
carrelage, transporteur).

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Important

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ?

Important

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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33. Halle et Maison du Vitrail
© Isabelle DICKIE

34. Ateliers verriers © Ambre
CNUDDE

35. Manifestation estivale

© Office de Tourisme

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ?

Aucun

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de

Caractere® a un impact sur I'obtention de

subventions publiques ?

Oui, par exemple, les projets de la commune

s’inscrivant dans une opération globale

de revitalisation et de valorisation du

patrimoine, facilitent |a justification des

demandes de subvention, les projets

renforgant les fonctions de centralité de la

commune et son role de bourg structurant du

territoire :

e Subventions pour la création de la
Maison du Vitrail ;

e Subventions pour les Ateliers Verriers ;

e Subvention pour le batiment Pharmacie.

Impact touristique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui

Si oui, avez-vous des données chiffrees pour

illustrer cet impact ?

Les manifestations culturelles et festives ont

considéerablement accru leur frequentation :

e Fetes mediévales:de 3000a 7000
personnes

e Apéro-concerts crees en 2016 : environ
350 personnes par soiree

Ervy-le-Chatel (suite)

e Concerts musique classique créés en
2016 : fidelisation d'environ 80 a 100
personnes par concert

e Lafrequentation touristique a doublé en
2014 lorsqu’Ervy-Le-Chatel est devenue
Petite Cite de Caractere®. Elle continue a
augmenter chaque année (visibilite dans
la Cite, difficilement quantifiable car les
touristes ne vont pas tous au bureau de
I'Office du Tourisme).

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Important

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

- La creation de nouveau flux touristiques ?
Important

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comite departemental du
tourisme?

Important

- La communication autour de votre
commune ?

Important

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
aJMYIiSeH90

36. Dépliant du circuit de
découverte du patrimoine

37. Requalification de la Place
© Mairie d'Ervy-le-Chatel

38. Accueil de presse

© Delphine GARNOTEL, ART
Grand Est

39. Eglise-Saint-Pierre-Es-
Liens © Delphine GARNOTEL,
ART Grand Est

Vos actions emblematiques :

e Larestauration et la valorisation du
patrimoine (Maison du Vitrail, Eglise-
Musee) ;

e Larequalification des espaces publics;

e Le partage de la demarche avec les
habitants ;

e L'exigence de qualité pour les projets et
animations diverses ;

e Tournages de reportages en co-
production avec I'’Agence Regionale
du Tourisme ou les Petites Cités de
Caractere® de France ;

e Edition et mise a disposition gratuite
d'un déepliant « A la decouverte du
Patrimoine d’Ervy-le-Chatel, Petite
Cite de Caractere® » et mise en ligne
du circuit sur I'application Id Vizit, en
partenariat avec |'’Agence Réegionale du
Tourisme ;

¢ Retombées mediatiques.

D’autres impacts et perspectives :

e Le partage d’expériences avec les
autres Petites Cites de Caractere®;

e Lanotoriéete de I'association nationale
qui rejaillit favorablement sur chaque
Petites Cites de Caractere®;

e La capacité de I'Association Petites
Cites de Caractere® de France a nouer
des partenariats dans lesquels chaque
Petite Cite peut s'inscrire.

Ervy-le-Chatel (suite)

Roger BATAILLE, Maire d’Ervy-le-Chatel,
Vice-Président des Petites Cités de
Caractere®, President des Petites Cites de
Caractere® du Grand Est

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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Petite Cité
de Caractere®
depuis fevrier 2015

(Haute-Marne)
3 177 habitants

40. Quai des Peceaux,
Joinville © Franck FOUQUET,
Ville de Joinville

Joinville

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu'a
apporte a votre commune le fait d"gtre
Petites Cités de Caractere®?

e Une legitimité de notre stratégie
urbanistique et patrimoniale aupres de
la population et de nos partenaires;

e Les Joinvillois ont retrouve une fierte
d'habiter et deviennent peu a peu
ambassadeurs tout en se projetant a
nouveau dans le temps ;

¢ Une méthodologie, une renommee
touristique et des echanges entre
communes de méme typologie, aux
enjeux (et solutions) proches avec
mutualisation d’ingénierie et travail en
reseau (subventions...).

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui avec une prise de conscience de la
globalité de la cite, du fait que sa propre
maison ne peut etre négligée car elle fait
corps avec un ensemble, la Petite Cité de
Caractere®. Aussi, quand un habitant fait des
travaux, il devient acteur de I'embellissement
de Joinville et ce statut le responsabilise,
une contrainte devient une fierté (cela va
aussi avec I'accompagnement proposeé par
la Ville en lien avec la charte des Petites
Cites de Caractere®).

Si oui, des statistiques ou donnges illustrent-
elles cetimpact ?

C'est tres difficile, c'est du ressenti. |l

y a de moins en moins d’infractions au

code de l'urbanisme, I'ensemble des

travaux exterieurs est declaré ou presque,

le nombre de travaux de ravalement

de facades augmente... C'est bien str
I'accompagnement de la Ville et de ses
partenaires qui motivent en premier lieu mais
la marque Petites Cites de Caractere® rend
cohéerent et perceptible cette demarche qui
ainsi «decolle» plus vite et va plus loin.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Tres important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'gvolution du nombre d'habitants ?
Legerement

Impact @conomique :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. L'impact en premier lieu est sur la
restauration et, dans une moindre mesure,
sur I'hdtellerie. Le fait de ne plus «vendre» le
seul chateau comme escale mais I'ensemble
de la ville, de ses monuments... suscite des
visites plus longues, au moins a la journee,
voire sur le week-end.

C’est aussi une attractivite qui se creee pour
regagner des habitants. On avait un centre
ancien entierement a vendre, I'ensemble des
actions menées avec le logiciel PCC a permis

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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41. Affiche de I'opération «
Osez Joinville » © Ville de
Joinville

42. Ambiance festive des
chantiers participatifs © Ville
de Joinville

43. Maison au 6-8 rue de

la Fontaine avant et apres
travaux © Ville de Joinville

de redonner de I'attractivité a I'immobilier
meme si on part de loin.

Si oui, des statistiques ou donnees illustrent-
elles cetimpact ?

C'est difficile mais le nombre de tables

de restauration a été stabilisé et semble
augmenter progressivement alors que la
demographie et I'economie ont guidé le
contraire durant 30 ans.

Un salon de the a méme ouvert au pied

de I'eglise, profitant des touristes qui
deambulent desormais dans la cité et
s'ajoutent aux habitants du bassin de vie qui,
redecouvrant la beauté de la vieille ville, la
frequentent a nouveau peu a peu.

Au niveau immobilier, on est passé de 20 a 30
ventes par an a une cinquantaine desormais.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Legerement

- Le nombre de logements occupés?
Important

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. C’est un argument important pour
néegocier les divers contrats avec les
partenaires car elle montre la stratégie et le
volontarisme de notre commune. Elle permet
«d'etre sur les cartes» des radars et d'gtre

dans les reseaux car I'association des PCC
nous informe aussi des differents appels a
projets...

Si oui, des statistiques ou donnees illustrent-
elles cet impact ?

Difficile, il s’agit d'un élement apporté a la
néegociation des differentes aides dans un
contexte global.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Il faudrait trouver des indicateurs

précis mais la restauration et I'hdtellerie
augmentent peu a peu et la frequentation
des sites touristiques ou de la halte camping-
car également.

Diriez-vous que Petites Cités de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Legerement

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Important

- La communication autour de votre
commune ? Important

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Vidéo impacts

2 YouTube

https://youtu.be/
VvjG9zJDmzQ

44. Parc du Cavé, Rubans

du Patrimoine Champagne-
Ardenne 2016 © Ville de
Joinville

45. Campagne de ravalement,
Joinville © Ville de Joinville
46. Restauration participative
© Ville de Joinville

Vos actions emblématiques : e C'estaussi pour cela que Joinville

a voulu devenir une Petite Cite de

Caractere®, parce qu'au-dela d’'un

beau label, ¢'est un projet technique et

opérationnel qui est mis en place, avec

e Larestauration du 26 rue des une mutualisation nationale d’ingénierie
Marmouzets (Mission Stephane BERN pour un grand projet commun : mobiliser
2019); le patrimoine et le paysage pour

e Lesnombreux chantiers participatifs ; replacer nos communes comme des

e Larénovation du Parc du Cave ; centralites structurantes de la vie de nos

e Lacampagne de ravalement des territoires ruraux.
facades et les subventions au patrimoine
architectural prive ;

e QOpération « Osez Joinville » (2017, 2019) ;

¢ Renforcement du programme
d'animations en lien avec le Pays de
Chaumont;;

e Mise en place de panneaux
d'interprétation du patrimoine ;

¢ Edition et mise a disposition gratuite
d’un dépliant-livret « A la decouverte du
Patrimoine de Joinville, Petite Cité de
Caractere® », avec plan dessin permis
par la Region Grand Est.

e Larehabilitation du 13 rue des Royaux
(Rubans du Patrimoine national et Prix
Reneé Fontaine 2020) ;

D’autres impacts et perspectives :

¢ Retombees mediatiques;

e Le projet Petites Cites de Caractere® va
au-dela d’une seule ambition touristique
ou commerciale, il est un moteur
permettant de conjuguer la reconquéte
du centre historique de Joinville en
federant ses habitants et ses acteurs
dans un projet commun ;

Bertrand OLLIVIER, Maire de Joinville,
Conseiller Departemental

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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Petite Cité
de Caractere®
depuis octobre 2018

(Haute-Marne)
commune du
Montsaugeonnais
1 302 habitants

47. Montsaugeon © Franck
FOUQUET, CCAVM

Montsaugeon

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d"&tre
Petites Cités de Caractere® ?

Une appropriation plus forte des habitants a
leur village et leur patrimoine et une identite
communale plus marquée dans un contexte
d'externalisation des compétences et
d'eloignement des décisions les concernant.
Un atout suppléementaire d'attractivité et un
regard different sur notre patrimoine et sur
la necessite de le protéger guidés par les
remarques et retours positifs des visiteurs.
Des visiteurs supplementaires sans encore
pouvoir precisement en définir I'impact de
la labellisation mais avec assurement un
plus qui sera a analyser dans les années qui
viennent pour confirmer cette tendance.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Avec des retours positifs ou negatifs
d’habitants en ce qui concerne les travaux
effectués sur la commune avec une
motivation plus forte dans la volonté de
proteger le patrimoine communal et de
préserver une image de village attractive
sur lequel les décisions d’en haut ne doivent
plus se prendre sans eux mais avec eux
impérativement.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'evolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact @conomique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui.

Valorisation du patrimoine immobilier prive.
Attractivite economique en lien avec le Parc
National pour des porteurs de projet aidés
par la proximité de Dijon.

Creation d'un elevage de chevres et
transformation du lait en fromages vendus

a la ferme et sur un marchée hebdomadaire
les samedis matins ou se retrouvent des
producteurs locaux dont I'apiculteur du
village qui profite pleinement de cet élan.
Frequentation reguliere de la Tour des Vilains
(spectacles et animations culturels, bar,
corner, visites guidees, spectacles de rue)
sans pouvoir, la non plus, evaluer I'impact
Petites Cites de Caractere®.

Si oui, des statistiques ou donnees illustrent-
elles cetimpact ?

Pas des statistiques mais le constat d'une
frequentation intéressante de ces lieux,
reguliere de personnes a la recherche de
bonnes et belles choses alliant achats,
plaisirs et balades dans le village poury
decouvrir ce qui se cache derriere cette
Petite Cite de Caractere®. Constat que la

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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48. Evenement les Médiévales
2018 © Dominique PIOT

49. Point d'accueil de la

Tour des Vilains © Franck
FOUQUET, CCAVM

communication se fait par le bouche a oreille
avec regulierement des tetes nouvelles,
curieuses de decouvrir egalement notre
patrimoine.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ?

Legerement

- Le nombre de logements occupés?

Aucun

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ?

Aucun

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui car la marque nationale Petites Cités
de Caractere® mobilise, interpelle les
partenaires. Elle permet de capter plus
facilement des financements déediés a la
rehabilitation et I'aménagement de sites
reconnus d’autant plus que les projets
paysagers, architecturaux sont travailles
en amont avec differents services

d’appui de I'Etat, de la Region, du Conseil
Départemental, du PETR. C’est une
dynamique vertueuse qui rend le patrimoine
vivant, en bon etat et accessible au plus
grand nombre.

Montant a confirmer de 300 000 € sur 3
ans a part égale entre les 3 collectivites
Departement, Communauté de Communes
Auberive, Vingeanne et Montsaugeonnais et
commune nouvelle.

Montsaugeon (suite)

Impact touristique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Pas de donnges autres que des
impressions et le constat d'une bonne
frequentation cette année. Pas assez de
recul pour avoir des données précises

mais des visiteurs plus nombreux cet éte et
notamment des camping-caristes profitant
de ce site.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®
a unimpact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Legerement

- La visibilite ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?
Legerement

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

- La creation de nouveaux flux touristique ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comitée departemental du
tourisme?

Legerement

- La communication autour de votre
commune ? Important

Petites Cites de Caractere® du Grand Est



Paroles
d'elus

50. la Porterie © Franck
FOUQUET, CCAVM

51. Panneau du circuit a la
découverte du Patrimoine

© Delphine GARNOTEL, ART
Grand Est

52. Dépliant Montsaugeon en
enigmes © CCAVM & Pays de
Chaumont

Vos actions emblematiques :

e Lecircuit et plan d'interprétation du
Patrimoine ;

e L'accueil et les animations menees par
la Tour des Vilains ;

e Lesuccesdel'evenementles
Medievales en juillet 2018 (14 620
visiteurs sur 2 jours) ;

e Les projets 2020 ont été stoppés
pour cause de COVID et de mise
en place des exéecutifs communaux
et intercommunaux retardes mais
poursuite des aménagements du chemin
de ronde, du parking, du cheminement
PMR, de I'elagage des arbres du point
d'eau, des toilettes de I'etang et de
refection de la toiture des halles.

D’autres impacts et perspectives :

e Un souhait, que les Petites Cites de
Caractere® aient une reelle mission
d'aide a la maitrise d’ouvrage en soutien
des communes et intercommunalitées
pour que les projets de travaux
rentrent completement dans le cadre
de la protection et mise en valeur du
patrimoine.

Montsaugeon (suite)

Paroles
d'elus

Petite Cité

de Caractere®
depuis octobre
2016

(Aube)
1 031 habitants

Patrick VARNEY, Conseiller Municipal Le
Montsaugeonnais, Delegue Communautaire
Communaute de Communes Auberive,
Vingeanne et Montsaugeonnais

53. Vue générale sur Mussy-
sur-Seine © Office de
Tourisme

. . D
Petites Cites de Caractere® du Grand Est

Mussy-sur-Seine

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu'a

apporte a votre commune le fait d"gtre

Petites Cités de Caractere®?

e Une decouverte et une fierté des
habitants au regard de leur patrimoine ;

¢ Unargumentaire pour faire accepter aux
habitants les exigences de I'Architecte
des Batiments de France

e Une plus grande credibilite aupres des
financeurs prives et publics.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Avant la realisation de I'AVAP, il

gtait plus difficile d’argumenter aupres
des habitants pour s'engager dans leurs
demandes de travaux.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d’habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Legerement

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ?

Important

- L'gvolution du nombre d’habitants ?
Legerement

Impact @conomique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Certainement mais difficile a quantifier.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Legerement

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. Subventions importantes pour la
restauration de la Tour du Boulevard et du
Musee de la Resistance de I'Aube.

Impact touristique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui tres certainement.

Petites Cites de Caractere® du Grand Est



Paroles
d'elus

54. Collégiale restaurée

© Office de Tourisme

55. Aménagement des bords de
Seine © Mairie

56. Animations dans la
charpente de la collégiale

© Office de Tourisme

57. Projet Musée de la
Résistance de I'Aube © Mairie
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Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Important

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Tres important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Important

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comite departemental du
tourisme?

Important

- La communication autour de votre
commune ?

Important

Vos actions emblematiques :

e Reaménagement du Musée de la
Resistance de I'Aube ;

e Restauration de la Collegiale Saint-
Pierre ;

e  Restauration de la Tour du Boulevard ;

e Aménagement des bords de Seine;

e Importante restauration intérieure et
exterieure de la Mairie (Chateau des
Eveques de Langres).

Mussy-sur-Seine (suite)

Henri PETIT-DE-BANTEL, Maire de
Mussy-sur-Seine

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Petite Cité
de Caractere®
depuis mai 2013

(Marne)
4 110 habitants

58. Sainte-Ménehould
© Region Grand Est, Jacques
PHILIPPOT

Sainte-Meénehould

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu'a
apporte a votre commune le fait d"gtre
Petites Cités de Caractere®?

La demarche d'obtention de la marque
deposéee Petites Cites de Caractere® a

@té pour nous l'occasion de réflechirala
coherence de notre projet touristique et de
developpement. C'est un element essentiel
de la prise de conscience de la qualite
patrimoniale de notre ville et de I'Argonne,
de la qualité de notre cadre de vie, qui
necessite d'etre mis en valeur avec un projet
coherent de revitalisation.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Etre Petites Cites de Caractere®a
modifie le regard sur le patrimoine pour ceux
qui jusqu’a maintenant y pretaient moins
attention. lls ont decouvert la richesse de
notre cceur de ville XVIII® et comprennent
notre demarche pour le preserver et le
mettre en valeur.

Si oui, des statistiques ou donnees illustrent-
elles cetimpact ?

Sinous n'avons pas encore fait d'enquéte
aupres de la population, les remarques

sont frequentes lors du suivi des dossiers

de déclaration de travaux et lors des
permanences avec |'Architecte des
Batiments de France.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Tres important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'gvolution du nombre d'habitants ?
Legerement

Impact @conomique :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. De plus en plus d’habitants faisant des
declarations de travaux comprennent et sont
soucieux de rénover leur habitat en tenant
compte des regles nouvelles mis en place
avec le reglement de I'AVAP en 2013.
Certains nouveaux habitants ont fait le choix
de s’installer a Sainte-Ménehould en raison
de la qualité du cadre de vie patrimonial et
naturel.

Petites Cites de Caractere® du Grand Est



Paroles
d'elus

59. Restauration intégrée de la
facade de la boutique Orange
© Ville de Sainte-Ménehould
60. Extension du Musée-
Médiatheque © Ville de
Sainte-Ménehould

61. Aménagement des

fossés Mondos © Ville de
Sainte-Ménehould

Sainte-Méenehould (suite)

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Important

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
e@conomiques ? Important

- Le nombre de logements occupés?
Important

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. Les mesures d'aides financieres pour

la renovation des facades commerciales

ont favorisé la renovation de quelques
devantures, rendant ainsi la vie commerciale
plus attrayante. La qualité de notre
patrimoine et les structures (museée,

centre aquatique et sportif...) mis en place
dans notre projet touristique renforcent
|'attractivite de notre ville et sont des atouts
non néegligeables a l'installation de nouvelles
entreprises. Le nombre de logements en
cours de rénovation dans le centre-ville a
augmenté ces dernieres années. Le nombre
de logements vacants tend a diminuer.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui.

Si oui, avez-vous des donnéges chiffrees pour
illustrer cet impact ?

Nos donneges statistiques sont a affiner afin
de mesurer plus clairement I'impact Petites
Cites de Caractere®sur les flux touristiques.

Diriez-vous que Petites Cités de Caractere®a
unimpact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Important

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comite departemental du
tourisme?

Legerement

- La communication autour de votre
commune ?

Important

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
urBLW45wP08

62. Collection de faiences
du Musée © Ville de
Sainte-Ménehould

63. Immeuble ancien

@ Delphine GARNOTEL, ART
Grand Est

64. Plan dessin de Sainte-
Ménehould © Region Grand
Est, dessin GLOWCZAK

Sainte-Meéenehould (suite)

Vos actions emblematiques :

Depuis notre integration au réseau
nous avons modifie notre reglement de
renovation du patrimoine et augmenté
les subventions. Ces mesures ont
favorise la restauration de nombreuses
enseignes commerciales.

Depuis pres de 10 ans nous menons
une politique d'acquisitions au muséee
afin de completer les collections.
L'objectif essentiel est de maintenir

et de developper la culture dans un
centre-bourg rural et de déevelopperla
mediation afin de faire decouvrir aux
habitants et aux touristes le patrimoine
local et régional.

Le rayonnement de la ville depasse

les frontieres de notre territoire car
les expositions et le travail de qualite,
notamment, autour de la faience a
permis le legs d'une collection de

2 000 pieces de faiences en 2015 et
plus recemment de I'une des plus
importantes collections de faiences
revolutionnaires frangaises, comprenant
plus de 600 pieces. La ville Petite Cité
de Caractere®et le musée rayonnent a
I'echelle regionale et nationale.

Sylvain DRUET, Maire-adjoint de Sainte-
Menehould, en charge de I'urbanisme

Petites Cités de Caractere® du Grand Est


https://youtu.be/urBLW45wP08
https://youtu.be/urBLW45wP08

Paroles

delus

Petite Cité
de Caractere®
depuis octobre 2017

(Marne)
4 912 habitants

65. Sézanne © Ville de Séezanne

Sezanne

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a

apporté a votre commune le fait d'gtre

Petites Cités de Caractere®?

e Une reconnaissance nationale avec la
possibilite de s'appuyer sur le reseau ;

e Desrencontres avec des elus soucieux
d'agir dans le méme sens : sauvegarde
et mise en valeur du patrimoine,
attractivité du territoire, developpement
economique eftc. :

e Unsoutien de la part des animateurs
du réseau et des opportunites qui
se présentent (videos, plaquettes
d'information promotionnelles etc...).

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Apres diverses explications et
differentes reunions publiques concernant
la mise en place de I'AVAP les habitants

ont compris I'importance de renover leur
patrimoine pour eux-mémes (valorisation
financiere) et pour I'image de leur cité:

ils sont fiers de pouvoir indiquer qu'ils
habitent une Petite Cite de Caractere® avec
une histoire et un patrimoine valorisé en
permanence.

Nous constatons que de plus en plus de
personnes demandent des rendez-vous

pour rencontrer I'Architecte des Batiments
de France qui tient une permanence sur
Sezanne une fois par mois avec pour objectif
de les aider et les conseiller dans le cadre de
la renovation de leur patrimoine.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Tres important

- L'appropriation de ce patrimoine ?

Tres important

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Tres important

- L'évolution du nombre d'habitants ?
Legerement

Impact @conomique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. Nous constatons une augmentation

du nombre visiteurs et notamment de
camping-caristes.

Il serait interessant de pouvoir analyser les
chiffres d'affaires des restaurateurs, des
hoteliers, des commergants de proximité.
Une reflexion est envisagée en ce sens et
la mise en place de la taxe de séjour pourra
egalement nous apporter des elements de
reponses.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Important

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Important

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Petites Cites de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
e8pBOUNYPXM

66. Inauguration de la marque
© Ville de Sezanne

67. Panneau du circuit « Au
fil de I'histoire » © Office de
Tourisme

68. Animations autour de

la gastronomie © Ville de
Sezanne

Sezanne (suite)

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ? Non.

Impact touristique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme

dans votre commune ? Qui. L'augmentation
du nombre de campings-cars. Nous allons
egalement demander a I'Office de Tourisme
de poser la question clairement aux visiteurs
quant a la connaissance de la marque
Petites Cités de Caractere®

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Tres important

- La visibilite ou notoriéeté de votre cité
comme destination touristique ?

Tres important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Trés important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Tres important

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Tres important

- La communication autour de votre
commune ? Tres important

Vos actions emblematiques :

e Lamise en place d’animations nouvelles
telles la Feéte de la Gastronomie et une
Fete Médievale avec I'accueil de plus de
3000 visiteurs en 2 jours ;

La realisation d'une video
promotionnelle de notre ville et de
reportages « Sezanne, Petite Cite de
Caractere®», co-produits par la ville et
I’Agence Regionale du Tourisme ;

Des programmes de revalorisation du
patrimoine envisagée (renovation de
facades des commergants notamment
financée en partie par la collectivite) ;
La mise en place d’un circuit patrimonial
« Au fil de I'histoire » avec 18 totems ou
pupitres chartés graphiquement Petites
Cites de Caractere®.

Sacha HEWAK, Maire de Sezanne, Vice-
Préesident de la Communauté de Communes
de Sezanne Sud Ouest Marnais, Président de
I'Office de Tourisme

Petites Cites de Caractere® du Grand Est


https://youtu.be/e8pBOUNYPXM
https://youtu.be/e8pBOUNYPXM

Paroles

delus

Petite Cité
de Caractere®
depuis mai 2012

(Haute-Marne)
248 habitants

69. Vue générale de Vignory
© Franck FOUQUET, Pays de
Chaumont

Vignory

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere®?

De la visibilite sur la scene touristique
déepartementale voire régionale en terme

de communication et de la méthodologie en
terme de traitement de I'espace public et du
patrimoine.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. De la fierte.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Important

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'gvolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact economique :

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. Des porteurs de projets prives
s'interessent a notre demarche, des projets
sont en cours d'installation comme une
micro-brasserie.

Diriez-vous que Petites Cités de Caractere® a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ?

Important

- Le nombre de logements occupés?

Aucun

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ?

Aucun

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. Regionales a une epoque et DETR
aujourd’hui.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Sur le nombre de groupes de visiteurs
annuels.

Diriez-vous que Petites Cités de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Legerement

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?
Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
rRaFJvYwiZU

70. Publication « Vignory,
Petite Cité de Caractére »

© Editions Lieux Dits

71. Marché estival du Terroir
© Pays de Chaumont

72. Chantier de restauration du
site du Chateau © Association
Histoire et Patrimoine

Vignory (suite)

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme?

Important

- La communication autour de votre
commune ?

Important

Vos actions emblematiques :

e Chantiers de restauration menés sur le
site du Chateau;

e Re-aménagement de voirie ;

e Publication de « Vignory, Petite Cite
de Caractere » en lien avec le Conseil
Regional ;

e  Programme d'animations de caractere
en lien avec le Pays de Chaumont:
marchés du Terroir, Sons et lumiere, ...;

e  (Creation d'une materiautheque
permettant la recupération des
materiaux anciens et leur re-emploi ;

* |'opeération fagades en lien avec le
Pays de Chaumont et la Fondation du
Patrimoine.

D’autres impacts et perspectives :

e L'echange d’expériences dans le
reseau.

Etienne MARASI, Maire de Vignory,
Vice-Préesident de la Communaute
d’Agglomeration de Chaumont, Conseiller
Regional

Petites Cites de Caractere® du Grand Est E


https://youtu.be/rRaFJvYwiZU
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Paroles

delus

Petite Cité
de Caractere®
depuis avril 2018

(Vosges)
1 687 habitants

13. Facades et balcons du
centre-ville de Plombiéres-
les-Bains © Ville de
Plombieres-les-Bains

Plombieres-les-Bains

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere® ?

La marque Petites Cites de Caractere®
authentifie le cachet atypique de la
commune et engage la commune dans

une demarche de projet territorial durable.
Conjuguée aux autres labels tels que «Village
Etape» ou «Pays d’Art et d'Histoire», elle
apporte a I'opération de revitalisation du
bourg-centre, outre des outils techniques,
I'occasion d'initier une action participative,
renforcant la dimension politique de la
demarche.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. L'appartenance a la marque Petites
Cites de Caractere® eveille une prise de
conscience d'une partie de la population et
des professionnels, autour de la qualite du
patrimoine qui les entoure et de la necessité
de protéger et de préserver I'ceuvre leguée
a travers les siecles. Les initiatives privées
se multiplient avec I'envie commune de
préserver le patrimoine comme atout majeur
de la cite.

Si oui, des statistiques ou donnees illustrent-
elles cet impact ?

A défaut d'avoir un outil statistique assez
performant, nous avons des difficultes a
@valuer les retombées concretes pour la
population. Cependant, nous constatons

une progression des demandes autour de la

restauration et la préservation du patrimoine
prive, prenant en compte les criteres
esthéetiques, mais aussi environnementaux et
economiques.

Il s'agit plus d'un fremissement que d'une
reelle augmentation, mais le constat pose les
fondements d'une volontée de sauvegarder
notre patrimoine.

En effet, I'histoire de Plombieres-les-

Bains est une cité thermale née a l'ere
gallo-romaine, et qui, depuis cette

epoque, a connu de nombreux épisodes

de developpement en accueillant des
personnalités venues du monde entier.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Legerement

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ?

Legerement

- L'evolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact @conomique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Oui. L'appartenance a la marque Petites
Cites de Caractere®, associée aux
demarches initiees par la commune autour
de la valorisation de son patrimoine,
suscite I'interet des acquéreurs d'un bien

Petites Cités de Caractere® du Grand Est

Paroles
d'elus

74. Animation les Peintres
dans la rue © Ville de
Plombieres-les-Bains

15. Visite guidée de I'Office de
Tourisme © Office de Tourisme
76. Panneau signalétique
Petite Cité de Caractere

© Delphine GARNOTEL, ART
Grand Est

Plombieres-les-Bains (suite)

authentique au sein d'un territoire préserve.
En outre, la crise sanitaire qui nous impacte
tous stimule I'envie des citadins de venir se
mettre au vert. Ainsi, notre cite propose des
atouts repondant a leurs attentes, legitimés
par la marque Petites Cites de Caractere®.

Si oui, des statistiques ou donnges illustrent-
elles cetimpact ?

A l'instar de la population, nous ne disposons
pas d'outil concret d'évaluation de ces
retombées. Cependant, nous constatons

une progression des demandes emanant
des notaires dans le cadre de transactions
immobilieres. Par ailleurs, dans |le cadre de
la demarche de revitalisation du centre-
bourg, nous avons recruté une cheffe de
projet qui travaille conjointement avec le
service de I'urbanisme et les partenaires
institutionnels pour notamment, mettre en
place les outils qui devrait nous permettre de
mieux repondre a ces manquements.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Legerement

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Oui. Bien que la marque ne déeclenche pas
directement I'attribution de subventions,

Petites Cites de Caractere® apporte une
reconnaissance et une legitimite aux
differentes demarches engagéees.

Impact touristique :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. La signature de la charte de la

marque est trop recente pour offrir le recul
necessaire pour permettre d'évaluer son reel
impact sur le tourisme. En outre, le contexte
social et sanitaire a modifie profondement
les habitudes de villegiature cette annéee.
Toutefois, notre commune a connu une belle
frequentation touristique cet éte, malgre la
fermeture d'une partie de l'activité thermale.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Legerement

- La visibilite ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Important

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du
tourisme? Important

- La communication autour de votre
commune ? Legerement

Petites Cites de Caractere® du Grand Est @
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71. Exposition photo © Ville
de Plombieres-les-Bains
78. Thermes Napoléon

© Ville de
Plombieres-les-Bains

Plombieres-les-Bains (suite)

Vos actions emblematiques :

e Apres avoir rencontré les elus de
Joinville par le biais du réseau Petites
Cites de Caractere®, nous avons décide
de lancer ensemble les actions «0sez
Plombieres» et «0sez Joinville». En
2017 et en 2019, les propriétaires de
biens a vendre sur la commune furent
recensés. Nous avions fedéere autour de
cette opération les professionnels de
I'immobilier locaux. Une communication
commune a nos deux villes a eu lieu sur
le quart Nord Est jusqu’a Paris. Résultat
tres positif de notre cote, puisqu’en 2017,
deux mois apres |'opération, 19 biens
avaient eté vendus. En 2019, ce n'est
pas moins de 12 nouveaux biens qui
le furent. L'opération sera sans doute
renouveléee en 2021 ou 2022.

e L'arrivee recente de notre equipe (juillet
2020) en plein cceur de cette péeriode
trouble, ne nous a pas encore permis
de conduire des opérations concretes
pouvant gtre qualifiees d’emblematiques
du projet Petites Cites de Caractere®.
Cependant, le travail que nous menons
avec notre cheffe de projet, les acteurs
locaux et les partenaires institutionnels,
se fait totalement dans I'esprit et le
respect de la charte de la marque.

Lydie BARBAUX, Maire de
Plombigres-les-Bains

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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Petite Cite
de Caractere®
depuis octobre 2019

(Meuse)
4 149 habitants

79. Saint-Mihiel © Ville de
Saint-Mihiel

Saint-Mihiel

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu'a
apporte a votre commune le fait d"gtre
Petites Cités de Caractere®?

Faire partie de ce réseau national, qui
s'agrandit depuis plusieurs années dans la
region Grand Est, assure un véritable coup
de projecteur sur Saint-Mihiel. Certains
visiteurs, qui n"avaient pas préevu de faire
escale dans notre ville, s'arrétent quand
ils apergoivent le panneau Petite Cité de
Caractere®.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Certains habitants n’avaient pas
conscience de la richesse patrimoniale
de leur ville. Depuis I'obtention de la
marque, ils portent un regard plus curieux
sur la composante urbaine de leur ville.
Pour les elus egalement, une certaine
reconnaissance, une autre ecoute de nos
partenaires institutionnels (Etat, Region,
Departement, PNRL...).

Si oui, des statistiques ou donnges illustrent-
elles cet impact ?

Pas de statiques fiables en 2020,

mais davantage de visiteurs lors des
promenades urbaines menges par une
guide-conféerenciere et des visites insolites
organisées par la Ville, ainsi que davantage
de visiteurs autonomes en ville et dans les
environs.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Legerement

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ?

Legerement

- L'evolution du nombre d’habitants ?
Aucun

Impact économique :

Diriez-vous qu'etre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Probablement. Depuis quelques mois,

les ventes immobilieres de batis anciens
sont en augmentation sur le territoire de

la commune. Les demeures remarquables
trouvent de nouveaux acquéreurs, sensibles
au patrimoine Renaissance. Il y a également
eu plus de passage dans les restaurants : la
saison estivale fut bonne malgre le contexte
sanitaire.

Si oui, des statistiques ou donnges illustrent-
elles cetimpact ?

On note un renforcement des acquisitions en
2020 (sans statistiques interpretables).

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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80. Panneau signalétique
d’entrée de ville © Delphine
GARNOTEL, ART Grand Est

81. Inauguration de la marque,
janvier 2020 © Meuse FM

82. Bibliotheque Bénédictine
© Ville de Saint-Mihiel

Saint-Mihiel (suite)

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ?

Legerement

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ?

Legerement

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ?

Ce sera a confirmer. La DRAC et la Region
Grand Est sont plus attentives a nos
actions, meme si nous travaillons ensemble
depuis 2014. Nos partenaires suivent notre
evolution: la ville se métamorphose grace a
nos efforts au quotidien.

Impact touristique :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ?

Oui. Malgre le contexte sanitaire qui a mené
les etablissements culturels communaux

a la fermeture pendant plusieurs mois, la
frequentation des mois ouverts 2020 n'est
pas en baisse en comparaison a 2019.lly a
cependant moins de visiteurs étrangers : les
touristes ont été majoritairement de la region
Grand Est.

Aussi, nos partenaires touristiques, telles
que I'’Agence Regionale du Tourisme et

Petite Cite
e Caractere

Meuse Attractivite, valorisent Saint-Mihiel
dans leur boucle de promotion.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ?

Important

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ?

Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comite departemental du
tourisme?

Important

- La communication autour de votre
commune ?

Legerement

Vos actions emblematiques :

e Etant donné le contexte sanitaire, nos
actions et opérations ont eté limitees en
2020, mais de grands chantiers debutent
en 2021 : debut de restauration de
I'abbatiale Saint-Michel et de son grand
orgue des XVIIE™ et XVIII*™ sigcles.
L'gtude prealable a la creation d’'un

Site Patrimonial Remarquable (SPR)

est terminee : le perimetre a eteé valide
en CNPA le 8 octobre 2020 et I'enquéte
publique sera lancée en 2021.

e Le plan de gestion des sites inscrits

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
IPlbu9UJt2c

83. Reconstitutions
historiques © Ville de
Saint-Mihiel

84. Festival baroque

© Ville de Saint-Mihiel

85. Tournage de reportages
© Delphine GARNOTEL, ART
Grand Est

Saint-Mihiel (suite)

et classés des Sept Roches etde la
Promenade des Capucins est en cours
d’achevement. Un deuxieme chantier
international de bénévoles s'est deroule
sur le site des Sept Roches pourla
restauration d’'un de nos murs en pierre
seche.

e Mise en place d'un nouveau concept
de visite urbaine : les visites insolites
ou I'histoire des quartiers anciens
est contée a travers des détails
architecturaux etonnants ou inconnus.

¢ Tournage d'une collection de reportages
valorisant Saint-Mihiel, Petite Cite de
Caractere®, en co-production avec
I’Agence Regionale du Tourisme.

Xavier COCHET, Maire de Saint-Mihiel,
1¢" Vice-President de la Communauté de
Communes du Sammiellois

Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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Petite Cité
de Caractere®
depuis juin 2018

(Moselle)
1291 habitants

86. Maison Place Mesny,
Vic-sur-Seille © Stephane
CORBEIL, Association les
Objectifs du Saulnois

Vic-sur-Seille

« Le fait d'étre Petite Cité de Caractere®
renforce notre projet urbain et
patrimonial. Il apporte également un
réseau d’expériences et une visibilité
touristique territoriale.»

Jérome END, Maire de Vic-sur-Seille

De maniere géneérale, qu’apporte ou qu’'a
apporté a votre commune le fait d'gtre
Petites Cites de Caractere®?

Un renforcement du projet urbain et
patrimonial. Un réseau d'expériences et une
visibilité touristique territoriale.

Impact patrimonial :

Diriez-vous qu'getre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur la relation des
habitants au patrimoine ?

Oui. Et notamment une meilleure
comprehension des attentes exprimees par
I'Architecte des Batiments de France.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
un impact sur:

- La conscience d'habiter dans un
environnement patrimonial remarquable?
Legerement

- L'appropriation de ce patrimoine ?
Legerement

- La mobhilisation pour sauvegarder ce
patrimoine ? Important

- L'gvolution du nombre d’habitants ?
Legerement

Impact economique :

Diriez-vous qu'gtre Petites Cites de
Caractere®a un impact sur I'economie de
votre commune ?

Non.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere® a
unimpact sur:

- La vie commerciale de votre cité ?
Legerement

- L'attractivité de votre cité pour des acteurs
economiques ? Legerement

- Le nombre de logements occupés?
Legerement

- Le nombre de services publics proposés
dans votre commune ? Aucun

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de

Caractere® a un impact sur I'obtention de
subventions publiques ? Non.

Impact touristique :

Diriez-vous qu’gtre Petites Cites de
Caractere® a un impact sur le tourisme dans
votre commune ? Oui.

Diriez-vous que Petites Cites de Caractere®a
unimpact sur:

- La frequentation touristique dans votre
commune ? Legerement

- La visibilité ou notoriéte de votre cité
comme destination touristique ?

Important

- La place de votre commune dans I'offre
touristique du territoire ? Important

- La creation de nouveaux flux touristiques ?
Legerement

- La reconnaissance de vos flux touristiques
aupres du comité departemental du tourisme
? Important

- La communication autour de votre
commune ? Important

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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Vidéo impacts
2 YouTube

https://youtu.be/
kR3kuuYatu4

87. Cour de I'ancien couvent
des Dominicaines © Stéphane
CORBEIL, Association les
Objectifs du Saulnois

88. Dépliant-livret <A la
découverte du Patrimoine de
Vic-sur-Seille»

89. Tournage de reportages au
Musée Georges de La Tour

© Delphine GARNOTEL, ART
Grand Est

Vos actions emblematiques :

e Laréenovation toiture de I'eglise ;

e Laréenovation d'un vieux corps de ferme;

e L'edition et la diffusion d’un dépliant-
livret gratuit « A la decouverte du
Patrimoine de Vic-sur-Seille, Petite
Cite de Caractere » en partenariat avec
I’Agence Regionale du Tourisme ;

e Letournage et la diffusion d'une
collection de reportages valorisant Vic-
sur-Seille, Petite Cite de Caractere®, en
co-production avec I'’Agence Regionale
du Tourisme.

D’autres impacts et perspectives :

e L'etude Site Patrimonial Remarquable
en cours et son prochain passage en
CNPA;

e Lareconquéte des coteaux et de I'image
viticole de la cité avec 70 ha potentiels
dans I'aire AOC des Vins de Moselle ;

e Le traitement urbain d'une friche
agricole en Pole Jeunesse,

e Laprogrammation d’animations
nouvelles autour du patrimoine ;

e Unréseau d’experiences;

¢ Une visibilite touristique territoriale.

Vig-sur-
Seille

Vot e

Vic-sur-Seille (suite)

o B

Jerome END, Maire de Vic-sur-Seille,
President de la Communauté de Communes
du Saulnois, Conseiller Régional

Petites Cités de Caractere® du Grand Est
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Conclusion Perspectives 2020-2026

Roger BATAILLE Sacha HEWAK Lydie BARBAUX Sandrine JEAN DIT

Maire Maire Maire PANNEL
Ervy-le-Chatel (Aube) Sézanne (Marne) Plombiéres-les-Bains Adjoint au Maire
Président Vice-Président (Vosges) Joinville (Haute-Marne)
Trésoriere Secrétaire

Patrick BRAUN Jérome END Jonathan HASELVANDER
Adjoint au Maire Maire Maire
Mouzon (Ardennes) Vic-sur-Seille (Moselle) ~ Bourmont-entre-Meuse-et-Mouzon
(Haute-Marne)
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Pierre HIPPERT  Chantal LANTENOIS Etienne MARASI Patrick VARNEY
Adjoint au Maire Adjoint au Maire Maire Conseiller Municipal
Saint-Mihiel (Meuse) Cormicy (Marne) Vignory (Haute-Marne) Le Montsaugeonnais

m (Haute-Marne)

Missions et objectifs

L'Association Petites Cites de Caractere® du Grand Est a notamment dans ses attributions :

¢ De susciter aupres des pouvoirs publics, par tous les moyens appropriés, une meilleure prise
en compte des realités et des contraintes budgétaires liees a la gestion d'un patrimoine
architectural dense et de qualite, depassant les capacites financieres des communes
concernees;

e Larecherche de partenariats techniques et financiers publics et prives visant a soutenir les
actions directes de |'association ou de ses communes adhérentes ;

CO”C'USion Pe rspe Ctlves 2020-2026 e D’accompagner les communes dans leurs demarches de developpement de I'economie

patrimoniale, culturelle et touristique avec ses partenaires.

—_— L'Association oeuvre a renforcer la collaboration de I'ensemble des partenaires engagés dans
le deploiement du réseau, la requalification des territoires, la preservation du patrimoine et la
valorisation economique et touristique : Etat, Region, Départements, Intercommunalites, Parcs
naturels, Agence Regionale et Comités Departementaux du Tourisme, Conseil d"architecture,
d’urbanisme et de I'environnement, Fondation du Patrimoine ...

D’ici a 2026 et selon les évolutions permises par les differents contextes, sanitaire et economique
notamment, sont neanmoins définies les priorités suivantes :
e Deploiement du reseau sur I'ensemble du territoire de la region et en priorité en Alsace ;
¢ Definition de politiques et dispositifs d'accompagnement spécifiques par les collectivites
partenaires;
¢ Mise en tourisme, valorisation mediatique, digitale et commerciale de I'offre Petites Cites de
Caractere®;
e Animation du réseau, organisation de temps d'echanges et de rencontres privilegiees (conseils,
professionnalisation, montée en gamme).
90. Composition du Conseil . . . . . . }
d'Administration de Les Petites Cites de Caractere® entendent jouer un rdle majeur dans les domaines impactés par la
I'Association Petites Cités de marque et que cette enquéte a permis de mettre en lumiere.
Caractere® du Grand Est

Petites Cites de Caractere® du Grand Est Petites Cites de Caractere® du Grand Est
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